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Pjesa |
Hyrje

Ky material sjell para jush njé pérmbledhje té praktikave té mira, té ilustruara me shembuj té ndryshém té
punés pér zbatimin e metodologjive té vlerésimit té jashtém né rajonin e Evropés Juglindore, né
Republikén e Moldavisé dhe né disa vende té Bashkimit Evropian. Ky publikim synon té béjé té mundur
krahasimin ndérmjet proceseve, té prezantojé disa praktika novatore, interesante dhe té dobishme pér
vlerésimin e jashtém dhe té frymézojé zhvillimet dhe pérmirésimet e métejshme né punén pér zbatimin e
metodologjive ekzistuese népérmjet integrimit dhe pérshtatjes sé praktikave té disa vendeve né
metodologjité e vendeve té tjera.

Ky publikim éshté rezultat i analizés sé metodologjive ekzistuese pér vlerésimin e jashtém né Evropén
Juglindore dhe né Republikén e Moldavisgé, identifikimin e nevojave kritike pér pérmirésim si dhe té
praktikave té mira, dhe hartézimin e praktikave té mira evropiane gqé mund té kontribuojné né
pérmirésimin e métejshém té kétyre proceseve né rajonin e Evropés Juglindore.

Publikimi pérfshin njé numér mbresélénés kontributesh dhe praktikash — ai éshté pérgatitur né
bashképunim me mé shumé se 20 institucione té ndryshme me ekspertizé té nivelit té larté dhe pérvojé
té gjaté né ¢éshtjet e sigurimit té cilésisé. Si rezultat, ai pérmban mé shumé se 70 shembuj konkreté té
segmenteve té ndryshme té praktikave té vlerésimit té jashtém. Struktura e tij ndjek rendin e zakonshém
té procesit té vlerésimit té jashtém, qé nga fazat pérgatitore, vizitat né terren, analizimi i té dhénave,
komunikimi me shkollat, dorézimi i drafteve e deri tek raportet pérfundimtare. Publikimi pérmban edhe
disa kéndvéshtrime té ndryshme né lidhje me relevancén mé té gjeré té vlerésimit té jashtém — ndikimin
e tij né sistemet arsimore dhe né politikébérje. Gjithashtu, ai pérmban edhe njé kapitull té posacém pér
sigurimin e cilésisé sé veté proceseve té vlerésimit té jashtém — institucionet pérgjegjése pér vlerésimin e
jashtém duhet g€, me anén e shembullit té tyre dhe fokusimit té punés tek cilésia dhe sigurimi i cilésisé,
té shérbejné si fanaré pér institucionet e tjera dhe té udhéheqin me anén e shembullit. Praktikat
shogérohen me shtojca ose linge ku mund té gjeni informacion mé té detajuar pér temén né fjalé. Shtojcat
mund té gjenden né formé digjitale né:

https://eqget.erisee.org/analysis-of-external-evaluation-methodologies/ dhe https://www.erisee.org/eri-
see-publications/.

Ky publikim éshté pérgatitur né kuadér té projektit ‘Pérmirésimi i Cilésisé sé Arsimit dhe Formimit né
Evropén Juglindore’ (EQET SEE), qé zbatohet nga Nisma e Evropés Juglindore pér Reformén Arsimore (ERI
SEE) si partner kryesor, dhe né bashképunim me agjencité pérgjegjése pér arsimin dhe sistemet e
vlerésimit té jashtém né Shqipéri, Bosnjé dhe Hercegoviné, Kosové*, Mal té Zi, né Republikén e Moldavisg,
Republikén e Magedonisé sé Veriut dhe né Serbi.! Projekti financohet nga Agjencia Austriake pér Zhvillim
me fonde nga Bashképunimi Austriak pér Zhvillim dhe bashkéfinancohet nga ERI SEE.

1 Ato jané: ASCAP - Agjencia pér Sigurimin e Cilésisé né Arsimin Parauniversitar, Shqipéri; AKAFPK - Agjencia
Kombétare pér AFP-né dhe Kualifikimet, Shqipéri; AAPFM - Agjencia pér Arsimin Parashkollor, Fillor dhe té Mesém
té Ulét, Bosnjé dhe Hercegoviné; AKK — Autoriteti Kombétar i Kualifikimeve, Kosové*; AKSCAK — Agjencia
Kombétare pér Sigurimin e Cilésisé né Arsim dhe Kérkim, Moldavi; BSHA — Byroja pér Shérbime Arsimore, Mali i Zi;


https://eqet.erisee.org/analysis-of-external-evaluation-methodologies/
https://www.erisee.org/eri-see-publications/
https://www.erisee.org/eri-see-publications/

Me géllim pérmirésimin e analizés sé cilésisé dhe pérdorimin e té dhénave pér politikébérje, forcimin e
kulturés sé cilésisé né nivel shkolle dhe té cilésisé sé punés sé vlerésuesve té jashtém né arsimin para-
terciar né rajonin e EJL-s€, pjesa e projektit EQET SEE gé mbulon ¢éshtjet gé kané té béjné me sigurimin e
cilésisé dhe vlerésimin e jashtém té institucioneve fokusohet né punén pér mbéshtetjen e zhvillimeve té
jashtme té cilésisé dhe kulturés sé cilésisé né nivel shkolle, népérmjet zhvillimit té mjeteve dhe
instrumenteve mbéshtetése pér zbatimin e metodologjive ekzistuese té vlerésimit té jashtém.

Si e tillé, mendohet se kjo pérmbledhje e praktikave té mira evropiane né lidhje me zbatimin e
metodologjive té sigurimit té cilésisé (SC), instrumenteve dhe mjeteve pérkatése shogéruese, do té
kontribuojé né aktivitetet bashképunuese ndérmjet shkollave, agjencive té sigurimit té cilésisg,
pérgjegjése pér vlerésimin e jashtém té institucioneve, dhe paléve té tjera té interesit; do té shérbejé si
burim reflektimi, analize dhe frymézimi pér formézimin e proceseve té reja; do t&€ mundésojé pilotimin e
kétyre proceseve né situata reale, si dhe do té mbéshtesé punén pér pérmirésimin e proceseve té
vlerésimit té jashtém.

Té gjithé termat e pérdorura né kété material (inspektor, vlerésues, mésues, prind, nxénés, drejtor etj.) i
referohen si gjinisé femérore ashtu dhe asaj mashkullore.

Pjesa ll: Procesi i vlerésimit té jashtém

A. Nisja e procesit té vlerésimit té jashtém té njé institucioni — Veprimtarité
pérgatitore

Ky kapitull pérmbledh praktikat e pérbashkéta midis ekonomive té EJL-sé dhe Moldavisé si dhe vendeve té
BE-sé gé zhvillohen né fillim té vlerésimit té jashtém té njé institucioni dhe pérpara vizités né
terren/institucion. Vlerésimi pérfshin:

1. Hartimi i planit vjetor té vlerésimit

1.1. Nisja e procesit té vlerésimit té jashtém me bazé riskun — Bullgari
Autor: Aneliya Andreeva, PhD

Parimet dhe metodat e pérzgjedhjes jané pjesé e planit té inspektimit pér vitin e ardhshém shkollor. Kéto
parime jané: lokaliteti, lloji i institucionit, metoda e “analizés sé riskut”.

Metoda e “analizés sé riskut” éshté pjesé e procesit t&é menaxhimit té riskut. Analiza e riskut pérfshin
shqyrtimin e arsyeve dhe burimeve té riskut, si dhe faktorét qé mund té ndikojné né pasojat dhe

Qendra pér AFP, Mali i Zi; ISHA — Inspektorati Shtetéror i Arsimit, Magedonia e Veriut; BZHA - Byroja pér Zhvillimin
e Arsimit, Magedonia e Veriut; Qendra e AFP-s&, Magedonia e Veriut; ICVA — Instituti pér Cilésiné dhe Vlerésimin e
Arsimit, Serbi.



probabilitetin e skenaréve gé paraqesin rrezikshmeéri. Gjithsesi, prania e faktoréve té riskut nuk nénkupton
se njé kopsht apo shkollé nuk ofron arsim cilésor, por vetém rrit probabilitetin qé t& mos ndodhé.

Faktorét e riskut né procesin e mésimdhénies dhe té organizimit té veprimtarive né njé kopsht/shkollé do
té indentifikohen duke pérdorur burimet pérkatése té informacionit si té dhénat historike, pérvoja,
reagimet/mendimet, vézhgimet, analizat dhe vlerésimet e ekspertéve. Analiza e ndikimit té kétyre
faktoréve do té kontribuojé né pércaktimin e nivelit té pérgjithshém té riskut, njé element thelbésor gé
duhet pérfshiré né planin e inspektimit.

Népérmjet zbatimit té metodés sé “analizés sé riskut”, Inspektorati Kombétar Bullgar i Arsimit (IKA) ka
pérgatitur njé model gé pérbéhet nga kriteret e méposhtme:

1. Vlerésimi nga inspektimet e méparshme: niveli mé i ulét i vlerésimit: i pakénagshém ose i
kénagshém.

2. Specifikat e kopshtit/shkollés:

e numriifémijéve dhe nxénésve nga grupet vulnerabél;

e grupmosha té pérziera;

e oré mésimi me nivele té pérziera;

e numrii fémijéve/nxénésve nén nivelet standarde;

e pérgindja e nxénésve qé pérsérisin té njéjtin vit pér shkak té rezultateve té dobéta, etj.;

3. Rezultatet vazhdimisht té uléta mésimore dhe rezultatet e dobéta né vlerésimet e jashtme
kombétare pas ¢do faze arsimore: klasa e 4-tg, e 7-té dhe e 10-t&/ provimet e maturés shtetérore
pér 4 vitet e méparshme.

4. Pérqgindja e té diplomuarve té shkollave té mesme né krahasim me numrin e pérgjithshém té té
diplomuarve.

5. Informacioni pér kushtet e kopshteve/shkollave.

6. Rezultatet nga vlerésimet e brendshme (vetévlerésimi) té cilésisé sé ofertés arsimore (pas hyrjes
né fuqgi té Urdhéresés pér Menaxhimin e Cilésisé Institucionale).

Vlerésimi i jashtém éshté njé instrument qé mund té keté ndikim mbi faktorét e riskut. Inspektimi do té
ndihmojé pér identifikimin e prioriteteve né lidhje me riskun dhe nevojat pér zhvillim, shogéruar mé pas
edhe me udhézimet pérkatése pér pérmirésimin e aktiviteteve té caktuara. Inspektorét do té ndihmojné
ekipin e kopshtit/shkollés pér t& menaxhuar mé miré faktorét e riskut dhe pér té minimizuar pasojat e tyre
népérmjet zbatimit té masave specifike dhe ndjekjes sé disa hapave té caktuar.

Gjaté vitit akademik 2023/2024, Inspektorati Kombétar do té kryejé inspektime té pérséritura pér té
verifikuar zbatimin e udhézimeve dhe rekomandimeve té dhéna dhe pér té vlerésuar cilésiné e ofertés
arsimore né nivel parashkollor dhe shkollor né ato shkolla gé kané marré njé vlerésim té kénagshém né
njérén nga tre fushat dhe né shkollat qé kané marré njé vlerésim té pakénagshé&m né njérén nga tre fushat.
Ekipi i inspektimit kontrollon se si jané zbatuar rekomandimet e I€na né raportin e méparshém dhe bén
sérish njé vlerésim té ploté té cilésisé.

Pérgatitja e vlerésimit té jashtém (mbledhja e té dhénave, analiza, caktimi i njé ekipi té vecanté pér
vlerésimin e jashtém pér njé shkollé dhe program specifik).



1.2. Pérgatitja e vlerésimit té jashtém (mbledhja e té dhénave dhe lidhja ndérmjet vetévlerésimit
dhe vlerésimit té jashtém) — Magedonia e Veriut
Autoré: Antonela Stojanoska, Valentina Gocevska, Ardijana Isahi Palloshi

Né procesin e zbatimit té vlerésimit integral, njé nga gjérat shumeé té réndésishme gé duhet patur parasysh
éshté marrja e mendimit té té gjitha paléve té pérfshira né procesin mésimor té institucionit arsimor ku
do té kryhet vlerésimi integral (matja e cilésisé sé punés sé atij institucioni).

Pér kété géllim organet e vlerésimit té jashtém kané pérgatitur njé numér té madh instrumentesh, té cilat
i dorézohen institucionit arsimor 15 dité pérpara procesit té fazés sé zbatimit. Drejtuesi i grupit té
inspektimit gé kryen vlerésimin integral viziton shkollén té paktén 15 dité pérpara fillimit té kétij vlerésimi,
e njeh drejtorin e shkollés me té gjitha objektivat dhe aktivitetet gé do té kryhen gjaté fazés sé zbatimit
dhe mé pas i dorézon atij té gjitha instrumentet dhe pyetésorét qé duhet té plotésohen gjaté fazés
pérgatitore dhe t'i dérgohen pérséri drejtuesit té ekipit té inspektimit. Té gjitha kéto synojné njohjen e té
gjithé anétaréve té ekipit té inspektimit me rezultatet e instrumenteve dhe pyetésoréve pérpara se té
paragiten né shkollé pér zhvillimin e vlerésimit integral.

Si praktiké e miré, pyetésori éshté njé instrument né té cilin drejtori i institucionit arsimor duhet té
shprehé vézhgimet/vérejtjet e tij pér té gjitha segmentet e punés sé shkollés dhe té paragesé perceptimin
e tij pér cilésiné e punés né institucionin gé drejton.

Ai duhet té shprehé vézhgimet e tij dhe vlerésimin e punés bazuar né elemente té tilla si:
e dokumentacioni i shkollés;
e informacioni i regjistruar né procesverbalin pedagogjik té mbajtur né shkollg;
e vizitat vézhguese té oréve té mésimit né shkollé;
e realizimii trajnimit praktik;
e vetévlerésimi i kryer né shkollé;
e pérfshirja e shkollés né projekte, e té tjera.

Duke vepruar késhtu, drejtori do té arrijé té béjé njé vlerésim sa mé real té shkollés dhe do té tregojé se
né cfaré niveli jané situatat dhe aktivitetet e paragitura né pyetésor té pérfagésuara né punén e
pérditshme té shkollés.

Drejtori duhet té thoté se ¢faré ka té vecanté shkolla e cila drejtohet nga ai dhe ¢faré e bén até té dallohet
nga shkollat e tjera.

Pérvec késaj, pyetjet e pyetésorit shogérohen me vlerésimin sipas shkallés: jo i kénagshém, 1, 2, 3, 4 ose
shkélgyeshém, dhe atij i duhet té mbéshtesé secilin prej vlerésimeve me provat pérkatése.

Shembull. Cilat jané rezultatet e mésimdhénies: jo té kénagshme, 1,2,3,4 ose té shkélqyera
Nga e dini kété? Né cilét treques bazohet mendimi juaj?

Pyetésori drejtuar drejtorit pérmban pyetje nga té shtaté fushat e vlerésuara gjaté fazés sé zbatimit.
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Gjaté plotésimit té pyetésorit, drejtori duhet té keté parasysh edhe vetévlerésimin e kryer né shkollén e
tij, dhe me siguri anét e mira dhe té dobéta té identifikuara nga vetévlerésimi do ta ndihmojné pér té
dhéné pérgjigjet e tij né ményré sa mé realiste.

Pas pérfundimit té fazés sé zbatimit, ekipi i inspektimit zhvillon njé takim pérfundimtar me drejtorin e
shkollés, gjaté té cilit drejtuesi i grupit té inspektimit e informon até né lidhje me gjetjet e para té
konstatuara nga procesi i vlerésimit té cilésisé sé punés edukative né shkollé.

Natyrisht, brenda tre javésh pas pérfundimit té fazés sé zbatimit, ka njé fazé njoftimi ku shkollés i
dorézohet Raporti pér vlerésimin e integruar, pérmes té cilit té gjitha palét e interesuara né shkollé
njoftohen né lidhje me vlerésimin pérfundimtar té punés sé shkollés, se sa pérkon ai me vetévlerésimin e
shkollés dhe me mendimin e drejtorit té institucionit pér punén dhe procesin edukativo-mésimor.

Shtojca:

e Pyetésor pér drejtorin e shkollés.
e Pyetésor pér mésuesit.
e Pyetésor pér prindin/kujdestarin e nxénésit.

e Pyetésor pér nxénésit.

z> .\
//////;-, S
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1.3. Pérgatitja e vlerésimit té jashtém (mbledhja e té dhénave, analiza, caktimi i detyrave,
pérdorimi i rezultateve té anketés gjaté vlerésimit) — Mali i Zi
Autor: Dragan BerilaZi¢

Pérgatitja e vlerésimit té jashtém — parambikéqyrja — pérfshin (ndér té tjera) zhvillimin e anketés né formé
elektronike me nxénésit, mésuesit dhe prindérit e shkollés/institucionit ku po kryhet vlerésimi. Drejtuesi i
ekipit té vlerésimit, pérgjegjés pér njé institucion té caktuar, kryen anketén elektronike népérmjet kodeve
QR pér nxénésit, mésuesit dhe prindérit, té cilat mblidhen mé pas dhe ruhen né njé bazé té dhénash té
posacme qé i referohet institucionit pérkatés. Rezultatet e anketés vihen né dispozicion té té gjithé
anétaréve té ekipit té vlerésimit. Zhvillimi paraprak i anketés e ndihmon drejtuesin e ekipit té vlerésimit
pér té caktuar detyrat sipas fushave kryesore, bazuar né rezultatet e anketés dhe né problematikat e
evidentuara nga rezultatet e anketés (p.sh. nése rezultatet e anketés flasin pér njé tendencé negative né
lidhje me menaxhimin dhe administrimin e institucionit, ajo pjesé e vlerésimit do t'i delegohet njé
vlerésuesi gé ka mé shumeé pérvojé ose lidhje me até fushé té caktuar kyge, et;j.).

Zakonisht drejtuesi i ekipit té vlerésimit evidenton dhe thekson para anétaréve té ekipit té gjitha aspektet
negative té identifikuara né anketé, né ményré qé t'u kushtohet vémendje e veganté gjaté procesit té
vlerésimit. Gjaté vlerésimit, vlerésuesit zhvillojné diskutime té thelluara me nxénésit, mésuesit dhe
pérfagésuesit e prindérve né lidhje me njé problematiké té caktuar. Pér shembull, nése rezultatet e anketés
flasin pér praniné e formave té ndryshme té dhunés mes nxénésve, gjaté vizités sé tyre né institucion
vlerésuesit do té insistojné né kryerjen e intervistave té thelluara me pérfagésuesit e Parlamentit té
Nxénésve té té gjitha klasave, ndoshta né njé seancé té ploté, pastaj me organet profesionale dhe
drejtuesit e institucionit. Né raste té tilla, vémendje e vecanté i kushtohet shqyrtimit té dokumentacionit
pér té krijuar njé tablo té garté né lidhje me njé problem té caktuar dhe pér té siguruar gé rekomandimet
gé do t'i jepen institucionit té reflektojné sic duhet ményrén e korrigjimit té mangésive. Bisedat sistematike
me nxénésit dhe prindérit, gjaté géndrimit té tyre né institucion, mund té ndihmojné pér té kuptuar mé
me saktési problematikat e shumta gé ekzistojné né nivel institucioni (p.sh. zhvillimi i oréve shtesé dhe
plotésuese, respektimii kohés sé liré, aktivitetet jashtéshkollore, etj.). Shembujt e lartpérmendur né lidhje
me komunikimin formal dhe joformal e ndihmojné ekipin e vlerésimit pér nxjerrjen e konkluzioneve dhe
vlerésimin e duhur té fushave kryesore.

Shtojca:

e Pyetjet e anketés pér nxénésit.
e Pyetjet e anketés pér mésuesit.
e Pyetjet e anketés pér prindérit.
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1.4. Réndésia e té dhénave té dokumentit "Konteksi i shkollés" né procesin e planifikimit té
vlerésimit - Shqipéri
Autoré: Teuta Cobaj, Fadil Reka

Procesi i vlerésimit té té gjithé shkollés né sistemin arsimor shqiptar kalon né tre faza gé jané evidente
edhe né pérvojat e sistemeve té tjera arsimore: faza e paravlerésimit/inspektimit, faza e inspektimit té
shkollés dhe faza e shkrimit/pérpilimit té raportit.

Dokumentacioni qé duhet té sigurohet nga shkolla né fazén e paravlerésimit

Institucioni vlerésues i kérkon drejtorit té shkollés paragitjen e té dhénave né lidhje me veprimtariné
mésimore-edukative té shkollés. Shkolla i dérgon té dhénat brenda 2-3 ditéve nga njoftimi i marré pér
kryerjen e procesit té vlerésimit. Dokumentacioni qé kérkohet nga shkolla éshté:

- Konteksti i shkollés;

- Plani afatmesém i shkollés;

- Plani vjetor i shkollés;

- Planii pérmirésimit;

- Raporti vjetor i shkollés;

- Raporti i vlerésimit té brendshém té shkollés;

- Analiza vjetore;

- Lista e personelit mésimor dhe ngarkesa mésimore;

- Orari mésimor;

- Vlerésimi nga drejtori i shkollés;

- Vlerésimi nga mésuesit;

- Zhvillimi profesional dhe plani i ekipit Iéndor;

- Plani i psikologut/punonijésit social/oficerit té sigurisé;

- Planet e organeve kolegjiale;

- et
Né dosjen e dokumenteve té mésipérme, dokumenti ‘Konteksti Shkollor’ pérbén njé risi. Né kété
dokument shkolla duhet té paragesé disa té dhéna té strukturuara té detyrueshme, té cilat béjné té
mundur kryerjen e njé analize sa mé objektive té shkollés, e cila shérben mé pas si bazé pér té dy proceset:
vlerésimin e jashtém dhe té brendshém. Té dhénat e strukturuara pasqyrojné ndryshimet e ndodhura si
né sistemin arsimor ashtu edhe né shkollé gjaté tre viteve té fundit.

Dy nga karakteristikat mé té réndésishme té dokumentit "Konteksti shkollor":
a) Vlerésimi i brendshém i shkoll€s pér tre vitet e fundit

Fushat e cilésisé 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019

Drejtimi dhe menaxhimi

Cilésia e mésimdhénies dhe té nxénit

Vlerésimi dhe arritjet e nxénésve

Miréqgenia dhe sjellja e nxénésve
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Vlerésimi i brendshém i shkollés

b) Arritjet e nxénésve sipas Iéndéve pér ¢do klasé né fund té njé viti shkollor, gjaté tre viteve té fundit

(Shembulli i méposhtém mbulon vetém njé fushé. Shkolla dérgon té dhéna pér arritjet e nxénésve pér té
gjitha fushat kurrikulare)

NEé nivel
Klasa Klasa Klasa hkoll
Arritjet e shiofle

nxénésve
(né %)

Fushat
kurrikulare

2016-
2017
2017-
2018.
2016
2017.
2018
2016-
2017-
2018
2016.
2017.
2018

Nxénésit e
vlerésuar
me notat 9
dhe 10

Nxénésit e

vlerésuar
Gjuha dhe me notat 7
komunikimi dhe 8

Nxénésit e
vlerésuar
me notat 5
dhe 6

Nxénésit

mbetés

Vénia né dispozicion e té dhénave kontekstuale e ka béré mé té lehté procesin e vlerésimit té shkollés,

pasi ka ndihmuar né punén pér pércaktimin e programit té aktiviteteve dhe té metodologjisé efikase qé
do té pérdoret gjaté procesit té vlerésimit.

Shtojcé:

e Strukturimi i té dhénave né dokumentin "Konteksti i shkollés".
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2. Komunikimi me shkollén pér vizitén e inspektimit dhe mbledhja e rezultateve té vlerésimit
té brendshém pér pérgatitjen e inspektimit

2.1. Pérgatitja pér inspektimin e shkollave - Skoci
Autor: Tracie McEwan

Agjencia Education Scotland pérpiget té sigurojé gé pérvoja e inspektimit té jeté sa mé pozitive gé nga
fillimi i procesit té inspektimit. Administratori i inspektimit fillimisht informon autoritetin arsimor vendor
né lidhje me inspektimin qé do té kryhet. Veté shkolla informohet me anén e postés elektronike té paktén
dy javé e gjysmé pérpara fillimit té inspektimit.

Né ditén kur dérgohet njoftimi i inspektimit, administratori i caktuar pér kryerjen e inspektimit i telefonon
drejtorit pér té diskutuar né lidhje me ndikimin e mundshém té inspektimit né aktivitetin e shkollés. Kjo
pérfshin edhe qartésimin e kérkesave tona pér shkollén, si pér shembull, plotésimi i formularit té
vetévlerésimit, mbledhja e té dhénave pér treguesit e cilésisé dhe pérgatitja e njé relacioni né lidhje me
aktivitetet e tyre pér mbrojtjen dhe siguriné e fémijéve. Ky éshté kontakti i paré me shkollén né lidhje me
inspektimin, késhtu qé administratorét tané pérpiqgen té sillen sa mé ngrohté dhe né ményré migésore.
Ata do té njihen me drejtorin dhe do té garantojné gé ky i fundit té ndihet sa mé i geté gjaté té gjithé
procesit.

Menjéheré pas késaj, Inspektori Administrativ (IA) planifikon zhvillimin e njé takimi me pérfagésuesit e
shkollés. Kjo tani zakonisht béhet virtualisht népérmjet takimit né distancé né internet. Takimi i paré mund
té zgjasé deri né njé oré dhe do té shérbejé pér gartésimin e procesit pér shkollén dhe drejtorin veté. Kjo
zakonisht realizohet rreth dhjeté dité para inspektimit.

Inspektori Administrativ planifikon edhe njé telefonaté ose takim virtual me drejtorin. Kjo ndodh rreth
pesé dité para inspektimit.

Inspektorét e Madhérisé sé Tij pérdorin njé qasje ndérpersonale té quajtur korniza PRAISE. Kjo kornizé i
mbéshtet inspektorét pér zhvillimin e bisedave pozitive dhe konstruktive me punonjésit e shkollés gjaté
kohézgjatjes sé inspektimit. Kjo fillon me njé telefonaté fillestare nga njé punonjés i administratés toné
dhe pérforcohet me telefonatén/takimin fillestar ndérmjet drejtuesit té shkollés dhe Inspektorit
Administrativ.

Parimet e méposhtme - korniza PRAISE (né gjuhén angleze akronim pér parimet e méposhtme) - jané identifikuar
si parimet bazé pér praktikat mé té mira:

Qéllimi — té genit té qarté né lidhje me géllimin e pérgjithshém té inspektimit/vlerésimit dhe ruajtja e
késaj qartésie gjaté gjithé kohés. Pérgatitja e njé agjende té pérbashkét midis personelit té organizatés dhe
anétaréve té ekipit té inspektimit/vlerésimit.

Marrédhéniet — ndértimi dhe ruajtja e marrédhénieve konstruktive gjaté gjithé procesit, si bazé pér
garantimin e njé inspektimi/vlerésimi sa mé cilésor.

Ndérgjegjésimi — ruajtja e nivelit té larté té ndérgjegjésimit pér kontekstin né té cilin punon personeli, pér
ndjenjat dhe reagimet e tyre ndaj procesit dhe pér gasjen e veté inspektorit dhe ndikimin e saj.
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Mbledhja e informacionit — drejtimi i kujdesshém i pyetjeve pér té mbledhur dhe analizuar té
dhénat/evidencat. Mbaijtja e njé géndrimi objektiv, testimi i supozimeve dhe asimilimii té dhénave pérpara
vlerésimit.

Ndarja e informacionit — komunikimi efektiv gjaté gjithé procesit pér té pérgatitur dhe informuar
personelin. Inkurajimi i personelit pér té gené sa mé té hapur né shprehjen e mendimit dhe kéndvéshtrimit
té tyre dhe ndarja e gjetjeve edhe gjaté procesit té inspektimit/vlerésimit.

Krijimi i mundésive - trajtimi i njerézve me respekt, angazhimi i tyre né dialog profesional, njohja e
pérpjekjeve té tyre dhe shkémbimi i gjetjeve né ményré konstruktive pér té inkurajuar pérgjegjésisé dhe
lehtésuar té nxénit.
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2.2. Takimi vjetor me drejtorét - Portugali
Autoré: Isabel Barata dhe Rosa Micaelo

Né Portugali, shkollat informohen paraprakisht nga Inspektorati se do t'i nénshtrohen vlerésimit té
jashtém.

Né fund té cdo viti shkollor, Kryeinspektori iu dérgon njé mesazh informues té gjitha shkollave gé do té
vlerésohen gjaté vitit té ardhshém akademik. Mé pas, shumé mé herét, drejtorét e shkollave qé do té
vlerésohen marrin pjesé né takime té ndryshme né secilin prej rajoneve pérkatése, té organizuara dhe té
drejtuara nga krerét rajonalé té Inspektoratit.

Kéto takime kané pér géllim gartésimin e pérfagésuesve té shkollave né lidhje me metodologjiné dhe
procedurat e vlerésimit té jashtém, ofrimin e mbéshtetjes pér pérgatitijen e tyre pér kété proces dhe
sqarimin e ¢do dyshimi t& mundshém. Informacioni i dhéné né kéto takime éshté shumé i qarté dhe
pérvoja e drejtuesve rajonalé té Inspektoratit i ndihmon ata pér té marré pérgjigje paraprakisht pér ¢do
pyetje té mundshme. Pyetjet e ngritura nga drejtorét i referohen aspekteve specifike té secilés shkollg, si
pér shembull:

e nése éshté i mundur shkémbimi ose pérfshirja e elementeve té tjera, pértej atyre qé jané
pércaktuar mé paré, né grupin e té intervistuarve;

o cfaré duhet béré né rastet kur ndonjéri nga dokumentet udhézuese té shkollés éshté né
rishikim e sipér;

e cilat dokumente té tjera mund té dorézohen pérveg atyre té pércaktuara;

e nése duhen njoftuar né ményré specifike mésuesit, orét e té ciléve do té vézhgohen.

Pér té kontribuar né angazhimin mé té madh té shkollave, pér té lehtésuar adoptimin e kornizave dhe pér
té rritur transparencén e procesit, té gjitha informacionet dhe dokumentet né lidhje me vlerésimin e
jashtém i gjeni né fagen e internetit té Inspektoratit:

Inspectorate's website
(https://www.igec.mec.pt/content 01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/03/00&aux|D=&news|D=2762

H#content).

Dokumentet e publikuara sistemojné informacionin né lidhje me shtrirjen, parimet dhe objektivat e
vlerésimit té jashtém té shkollave, kornizén, udhézimet pér pérgatitien e dokumentit té prezantimit té
shkollés, shkallén e vlerésimit, metodologjiné dhe agjendat (teté versione, té diferencuara sipas llojit té
shkollés qé vlerésohet).
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B. Vizita né terren/né institucion

Kapitulli me pasqyrén e procesit té vlerésimit té jashtém gé ndodh brenda shkollés (duke pérfshiré
shkollat speciale dhe shkollat AFP me komponenté té té nxénit népérmjet punés).

1. Organizimi i vizités né terren/né institucion

1.1. Shembull i metodologjisé sé pérbashkét dhe vizités sé pérbashkét né terren si pér arsimin e
pérgjithshém ashtu edhe pér AFP-né - Mali i Zi
Autor: Dragan BerilaZi¢

Né kuadrin e procesit té vlerésimit té cilésisé sé punés né institucionet arsimore, né periudhén e
méparshme Instituti i Arsimit né Malin e Zi (IA) ka kryer njé vlerésim té jashtém té pavarur té shkollave té
mesme profesionale pér sa i pérket Iéndéve té arsimit té pérgjithshém dhe té gjitha fushave kyce (gjithsej
6). Gjithashtu, i njéjti lloj vlerésimi i jashtém éshté kryer edhe nga njé ekip mbikéqyrésish té eméruar nga
Qendra pér Arsim dhe Formim Profesional (Qendra AFP) pér sa i pérket arsimit profesional dhe té gjitha
fushave kyge. Gjaté asaj periudhe, shkollat e pérfshira morén dy raporte krejtésisht té pavarura, té cilat,
né shumicén e rasteve, ndryshonin ndjeshém me njéri-tjetrin pér sa i pérket informacionit té dhéné pér té
njéjtat fusha kryesore dhe té njéjtén metodé vézhgimi, si pér shembull: niveli mé i larté i arritjeve té
mésimdhénies sé léndéve profesionale (i konstatuar zakonisht né shkollat e mesme té AFP-sg),
shogérohej me nivelin mé té larté té vlerésimit pér fushat e tjera kyce dhe njé raport i tillé ishte pozitiv
dhe vlerésohej me sukses nga Qendra e AFP-sé. Vlerésimi i jashtém nga IA pérfshiu vlerésimin e arritjeve
té grupit té Iéndéve té arsimit té pérgjithshém brenda fushave kyce. Ata shpesh kané marré vlerésim mé
té dobét pér komponentét e arsimit té pérgjithshém té fushave kyce. Prandaj, shkollat e mesme té AFP-sé
morén vlerésime té ndryshme pér té njéjtat fusha kyce (vlerésimi i arsimit té pérgjithshém dhe i AFP-sé).
Duhet theksuar se shkollat e mesme té AFP-sé praktikisht i jané nénshtruar 2 inspektimeve té jashtme
gjaté njé periudhe katérvjecare, gjé qé pérbén disavantazh pér ta, krahasuar me institucionet e tjera.
Gjithashtu, duhet theksuar se té gjitha aktivitetet gjaté periudhés sé parambikéqyrjes, mbikéqgyrjes dhe
pas mbikéqyrjes pér kéto shkolla jané dyfishuar (anketimi, dorézimi i dokumentacionit, intervistat me
organet drejtuese, etj.), té cilat kishin njé efekt disi stresues né jetén dhe punén e veté shkollés, pra té
punonjésve té saj.

Metodologjia e pérbashkét (me specifikat e treguesve té caktuar gé lidhen me arsimin profesional) dhe
vlerésimiijashtém i pérbashkét nga Qendra e AFP-sé dhe IA jané pérkthyer né njé praktiké shumé pozitive:
1. EkipiiQendrés sé AFP-sé dhe IA-sé kryejné sé bashku inspektimin e jashtém té shkollave t&€ mesme
té AFP-sé sipas njé plani té paracaktuar, i cili éshté i harmonizuar me Planin Vjetor té Mbikéqyrjes
té té dy institucioneve.
2. Fushat kyce vlerésohen sistematikisht duke i ndaré ato mes mbikéqgyrésve té Qendrés sé AFP-sé
dhe IA-sé, duke shmangur késhtu vlerésimet e ndryshme té cilésisé pér té njéjtat fusha kyce.
3. Gjaté periudhés sé parambikéqyrjes, kryhet njé anketé me nxénés, mésues dhe prindér né nivel
shkolle (ndryshe nga praktika e méparshme).
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Dhe né fund, shkolla merr njé raport té vetém té unifikuar pér té gjitha fushat kryesore, me
pérjashtim té disa specifikave gé lidhen me mésimdhénien e |éndéve té arsimit té pérgjithshém
dhe mésimdhénien e Iéndéve profesionale.

Qendra e AFP-sé dhe ekipi i IA-sé punojné pér organizimin e parambikéqyrjes, mbikéqyrjes dhe
pér konsolidimin e Raportit (shénim: drejtuesi i ekipit pér shkollat e mesme té AFP-sé éshté njé
nga mbikéqyrésit e gendrés sé AFP-sé, dhe koordinatori éshté njé nga mbikéqgyrésit e IA-s€, dhe
detyra e pérbashkét e tyre lidhet me organizimin e té gjitha aktiviteteve parambikéqyrése dhe
mbikéqyrése deri né pérfundimin e Raportit, sic parashihet me akt té vecanté pér bashképunimin
ndérmjet dy institucioneve me rastin e pércaktimit té cilésisé sé punés edukativo-pedagogjike
brenda institucioneve: “RREGULLAT DHE PROCEDURAT E BASHKEPUNIMIT MIDIS INSTITUCIONEVE
ARSIMORE DHE QENDRAVE TE ARSIMIT PROFESIONAL”.

Barra e shkollave dhe mésuesve té pérfshiré né kété formé té vlerésimit té jashtém éshté dukshém
mé e vogél né krahasim me praktikat e méparshme, gjé gé i vendos ata né pozité té barabarté me
institucionet e tjera arsimore.
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1.2. Organizimi i vizités né terren - Francé

Autor: Dr Bertrand Richet

Takimi fillestar dhe organizimi i vizités né terren (pérfshiré pérzgjedhjen e mésuesve ku do té kryhet
vézhgimi i orés sé mésimit)

Né rastin e Késhillit Francez pér Vlerésimin e Shkollave (KVSH), koordinatori i ekipit té jashtém té vlerésimit
kontakton drejtorin e shkollés pér organizimin e vizités, e cila bazohet né problematikat gé dalin nga
analiza e té dhénave té shkollés dhe raporti i vetévlerésimit. Zhvillimi i vizitave né orét e mésimit nuk éshté
i detyrueshém. Disa i konsiderojné ato si té domosdoshme, madje iu dérgojné vlerésuesve edhe kalendarin
e vézhgimeve, ndérsa disa té tjeré frikésohen se kjo mund té kthehet né inspektim individual t& mésuesve,
gé éshté njé proces krejtésishti ndryshém. Disa té tjeré e shikojné kété si njé opsion, vecanérisht kur béhet
fjalé pér vézhgimin e aktiviteteve specifike né lidhje me njé projekt té caktuar né shkollé. Ideja éshté qé té
‘shihet shkolla’ pérmes mésimit, jo mésuesit.

Vizitat né terren zhvillohen vetém fizikisht dhe jo né distancé. Sa i pérket vlerésimit té shkollave té arsimit
bazé, megenése Franca ka 50,000 shkolla té arsimit bazé, éshté paraparé kryerja e vlerésimit té pérbashkét
té grupeve té pérbéra nga 5 shkolla secili. Ky vlerésim ka nisur vitin e kaluar (né vitin 2022) dhe madhésia
mesatare e grupimeve éshté rreth 2.5 shkolla pér momentin. Késhilli pér Vlerésimin e Shkollés ka deklaruar
se nuk éshté e nevojshme té vizitohen té gjitha shkollat e té njéjtit grupim, megjithése vlerésuesit dhe
shkollat mendojné ndryshe, duke theksuar réndésiné e takimeve ballé pér ballé pér 'té ndjeré' atmosferén
e shkollés. Kryerja e vizitave né distancé népérmjet internetit po shihet si njé mundési qé duhet eksploruar
mé tej.

Né procesin e vlerésimit pérfshihen plotésisht palét e interesit, veganérisht nxénésit dhe prindérit, té cilét
prej kohésh kané gené té pérjashtuar nga vendimet e shkollés edhe pse ata jané pérfituesit parésoré dhe
dytésoré té shkollimit. Shkollat jané konsideruar prej kohésh si entitete té bazuara vetém te mésuesit, ku
stafi jo mésimor, nxénésit dhe prindérit jané zhvendosur né role dytésore.

Stafi jo mésimor pérfshin personelin “kombétar” té punésuar nga Ministria e Arsimit (kontabilisté,
personel administrativ, punonjés shéndetésie, etj.) dhe personelin ‘lokal’ té punésuar nga bashkité,
departamentet (qarget) ose rajonet pér mensén, recepsionin ose mirémbajtjen. Njohurité e tyre pér
shkollén dhe nxénésit jané jashtézakonisht té vlefshme.

Né ményré paradoksale, vlerésimi mund té jeté jo tematik edhe tematik. Ai konsiderohet jo tematik né
rastet kur éshté projektuar pér té gené sa mé i ploté, d.m.th. kur pérfshin té gjitha aspektet e
mésimdhénies, té nxénit, jetés dhe strategjisé né shkollg, pra té katér fushat gé duhen marré parasysh né
kontekst. Eshté tematik né rastet kur nevojat e nxénésve duhet té jené pika fillestare e ¢do reflektimi nga
palét e interesuara dhe ato varen nga konteksti (mjedisi shkollor, profilet e nxénésve, etj.) dhe vendimet
pérkatése té marra nga shkolla. Njé shkollé mund té keté nevojé té pérmirésojé imazhin dhe emrin e saj,
ndérsa njé tjetér duhet té pérgendrohet né punén pér reduktimin e izolimit té saj gjeografik, etj. Vlerésimi
i jashtém e ndihmon shkollén pér té identifikuar mé miré problematika té tilla ose pér té marré masa pér
zgjidhjen e tyre, falé ekspertizés sé vlerésuesve.

20



Pérdorimi i té dhénave

Drejtoria e Ministrisé pér Vlerésimin, Planifikimin dhe Monitorimin e Performancés (DEPP, Direction de
I'évaluation, de la prospective et de la performance) dhe filialet e saj rajonale (SSA, Services statistiques
Academys, Departamentet Rajonale té Statistikave) i pajisin shkollat me té dhéna té pérditésuara pér
karakteristikat dhe performancén e shkollés, sé bashku me mjetet pér vizualizimin e té dhénave dhe
krahasimin e tyre né kohé dhe hapésiré. Té dhénat duhet té ndahen me té gjitha palét e interesuara gjaté
vetévlerésimit dhe té pérdoren nga vlerésuesit e jashtém, né ményré gé shkolla dhe vlerésuesit té pérdorin
té njéjtat té dhéna dhe kornizé reflektimi.

Céshtja kryesore ka té béjé me kombinimin e té dhénave, kéndvéshtrimeve dhe vézhgimeve né ményré gé
shkollave t'u ofrohen analiza vlerésuese efektive dhe rekomandime té posagme, pér té€ mos e bazuar
reflektimin e dikujt vetém né njérén ané té trekéndéshit té provave. Megjithaté, té dhénat jané gartésisht
njé piké e dobét pér momentin, edhe pse solide dhe té disponueshme, pasi analiza e bazuar tek treguesit
nuk éshté ende plotésisht pjesé e kulturés arsimore. Kjo situaté mund té ndodhé pér shkak té tre arsyeve
té ndryshme: 1. Treguesit na kujtojné disa prej operacioneve té sektorit privat, té cilat nuk jané pjesé e
ményrés sé té menduarit té shérbimit publik; 2. Disa té tjeré besojné se arsimi éshté thjesht njé proces
njerézor dhe shifrat e "¢njerézojné" arsimin; 3. Statistikat jané njé pjesé e paeksploruar e botés sé arsimit,
njerézit jané té pakénaqur me shifrat dhe nuk diné t'i pérdorin apo t'i shfrytézojné né maksimum.

Nxjerrja e konkluzioneve nga vizita né terren

Té dhénat e mbledhura nga intervistat dhe vézhgimet, duke pérfshiré vizitén né ambientet e institucionit,
ndahen midis vlerésuesve dhe krahasohen me analizén e vetévlerésimit dhe ¢éshtjet e tjera pérkatése si
dhe hipotezat vlerésuese. Vlerésuesit shpenzojné edhe pak kohé sé bashku, né terren ose mé voné, pér té
diskutuar né lidhje me até qé kané paré dhe dégjuar. Puna pér hartimin e raportit ose ndahet mes
anétaréve té ekipit, ku secili vlerésues harton njé pjesé té tij, ose béhet i centralizuar nga koordinatori, ku
vlerésuesit e tjeré pasurojné kontributin e kétij té fundit.

Takimi pérmbyllés/pér ndarjen e gjetjeve/vérejtjeve me shkollén

Pas hartimit té raportit paraprak, koordinatori kontakton drejtorin e shkollés pér té organizuar takimin pér
ndarjen e gjetjeve/vérejtjeve. Raporti i dérgohet drejtorit, shogéruar edhe me njé prezantim ku
pérmblidhen té gjitha gjetjet e konstatuara nga vlerésimi né njé formé vizualisht mé térheqgése. Kjo béhet
né prani té té gjithé paléve té interesuara (né varési té mundésisé dhe kohés sé tyre né dispozicion) qé
kané marré pjesé né vetévlerésim dhe/ose né procesin e vlerésimit té jashtém, zakonisht né orét e vona
té pasdites pér té siguruar pjesémarrje mé té gjeré. Prezantimi i gjetjeve pasohet nga komentet dhe
vérejtjet pérkatése. Koha e planifikuar pér zhvillimin e takimeve té tilla duhet jeté e mjaftueshme pér
shkémbimin e frytshém té informacionit me géllim pérmirésimin e raportit pérfundimtar. Ky nuk éshté
momenti kur vlerésuesit duhet té arrijné né konkluzione té caktuara, por thjesht té prezantojné gjetjet e
tyre.

Raporti me shkrim nga vlerésimi i jashtém

Raporti pérfundimtar i vlerésimit pérfshin njé prezantim té shkurtér té metodologjisé sé pérdorur gjaté
vetévlerésimit dhe vlerésimit té jashtém, té kontekstit té shkollés (d.m.th. gjithcka qé ka té béjé me
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shkollén: konteksti gjeografik, social, ekonomik, kulturor dhe vendimet e marra nga autoritetet), analizén
e nevojave té nxénésve, vendimet pérkatése sé bashku me objektivat dhe rezultatet e tyre, si dhe
perspektivat pér planin e ardhshém té shkollés gé do té ndigen nga autoritetet rajonale arsimore.

Metodologjia dhe vizita né terren pér shkollat e pérgjithshme dhe shkollat e AFP-sé

Né Francég, shkollat profesionale ose jané pjesé e shkollave té mesme té pérgjithshme (Lycée polivalent,
shkolla e mesme polivalente/ e pérzier) ose jané subjekte té vecanta (Lycée professionnel, shkolla AFP).
Prandaj, vlerésimi mund té jeté i pérbashkét ose individual, sipas rastit.

Késhilli pér Vlerésimin e Shkollave ka pérgatitur korniza specifike pér vetévlerésimin dhe vlerésimin e
jashtém pér shkollat e pérgjithshme dhe pér shkollat e AFP-s&, ku trajtohen disa ¢éshtje specifike, si
monitorimi i braktisjes shkollore, orientimi i nxénésve, profilet e nxénésve dhe praktikantéve, aksesi né
arsimin e larté dhe integrimi profesional, por perspektiva metodologjike éshté e njéjté, gjé qé Ié vend pér
diskutim né lidhje me ¢éshtje té tilla si identifikimi i nevojave té nxénésve né bazé té kontekstit, vendimet
e shkollés, matja e ndikimit dhe reagimet pérkatése.

Treguesit specifiké gé pérdoren, listat e kontrollit, dokumentet model (pér intervista ose aktivitete té
ngjashme)

Shumica e kétyre elementeve jané vetém né gjuhén frénge. Treguesit jané né pronési té Drejtorisé pér
Vlerésimin, Planifikimin dhe Monitorimin e Performancés (DEPP, Direction de ['évaluation, de la
prospective et de la performance) né ministri dhe té filialeve té saj né nivel rajonal (SSA, Services
statistiques académiques, Departamentet Rajonale té Statistikave). Struktura bazé e raporteve té
vlerésimit pérmendet né kornizén e vlerésimit, megjithése nuk éshté e detyrueshme pér t'u pérdorur né
nivel kombétar (autoritetet rajonale arsimore mund té pérgatisin modele té tjera specifike). Edhe modelet
e intervistave (nxénés, prindér, mésues, personel jo mésimdhénés pér shkollat fillore, té mesme té uléta
dhe té larta) jané véné né dispozicion té paléve té interesuara né fagen e internetit té Késhillit Francez pér
Vlerésimin e Shkollave.

(https://www.education.gouv.fr/media/112421/download; dhe https://www.education.gouv.fr/conseil-
d-evaluation-de-l-ecole-305080)

Hartimi dhe zbatimi i Planit pér Zhvillimin e Shkollés

Hartimi i planit pesévjecar pér zhvillimin e shkollés éshté njé vendim gé merret né shkollé. Raporti i
vlerésimit pérmban vetém rekomandime pér shkollén té cilat kjo e fundit éshté e liré t'i zbatojé ose jo,
megjithése nuk ka asnjé arsye pér té mos i zbatuar, vecanérisht nése procesi i vlerésimit ka shkuar miré.
Vlerésimi i ardhshém, gé do té zhvillohet pas pesé vitesh, nuk do té kontrollojé nivelin e zbatimit té
rekomandimeve: vlerésuesit do ta konsiderojné shkollén ashtu si¢ éshté né até moment, si¢c kané béré
edhe pesé vite mé paré.

Késhilli pér Vlerésimin e Shkollave nuk ka asnjé lloj autoriteti mbi planet e shkollés dhe, pér kété arsye, nuk
ofron burime specifike. Kjo éshté detyré e shkollés, mundésisht e orientuar nga autoritetet rajonale
arsimore, megjithése éshté shumeé e réndésishme gé té ndahet drejtimi i brendshém (me té cilin ka té béjé
plani i shkollés) nga drejtimi i jashtém (gé vjen nga autoriteti arsimor rajonal).
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1.3. Organizimi dhe kryerja e vlerésimit té jashtém — Kosové*
Autoré: Dr.sc. Defrim Gashi, Mr.sc. Imer Preteni

Procesi i vlerésimit té performancés sé shkollés kryhet né bazé té legjislacionit né fuqi. Pér t'iu
nénshtruar procesit té vlerésimit té performancés, shkolla duhet té keté kryer vlerésimin e brendshém, i
cili éshté i detyrueshém té kryhet ¢do vit gé nga viti 2017.

Vlerésimi i jashtém i performancés sé shkollés kryhet né té gjitha fushat e cilésisé sipas Kornizés pér
Sigurimin e Cilésisé sé Performancés sé Shkollave né Kosové:

- menaxhimi dhe geverisja;

- kultura dhe mjedisi;

- mésimdhénia dhe té nxénit;

- zhvillimi profesional i mésuesve;

- performanca e nxénésve;

dhe bazuar né kriteret e vlerésimit pér té gjitha parimet e Kornizés Kurrikulare té Arsimit Parauniversitar:
- gjithépérfshirja;
- zhvillimi i kompetencave;
- proceset e integruara té mésimdhénies dhe té nxénit;
- autonomia dhe fleksibiliteti;
- pérgjegjésia dhe llogaridhénia.

Né datén e caktuar, ekipi i vlerésimit té jashtém té shkollés takohet me drejtorin e shkollés dhe ekipin e
vetévlerésimit. Né kété takim diskutohen detajet e procesit té vlerésimit, si mé poshté:

- caktimi i datave pér mbledhjen e té dhénave;

- pérzgjedhja e nxénésve qé do té jené pjesé e vlerésimit té jashtém;

- pérzgjedhja e mésuesve qé do té jené pjesé e vlerésimit té jashtém;

- pérzgjedhja e prindérve qé do té jené pjesé e vlerésimit té jashtém;

- pajisja e ekipit té vlerésimit té jashtém me dokumentacionin bazé gé do té shqyrtohet pérpara

fillimit té mbledhjes sé té dhénave.

Teknikat dhe instrumentet qé pérdoren gjaté vlerésimit pérfshijné intervistat, anketat dhe pyetésorét me
nxénés, mésues dhe prindér. Ekipi pérgjegjés pér vlerésimin e jashtém té performancés sé shkollés
pérbéhet nga inspektoré arsimoré. Nése éshté e nevojshme, né kété proces angazhohen edhe eksperté
té jashtém.

Gjaté procesit té vlerésimit té jashtém, roli dhe pérgjegjésité e shkollés jané mjaft té theksuara. Shkolla
éshté pérgjegjése pér:
- pérzgjedhjen e nxénésve, mésuesve dhe prindérve qé do té jené pjesé e vlerésimit té jashtém;
- pajisjen e ekipit té vlerésimit té jashtém me dokumentacionin bazé qé do té shqyrtohet pérpara
fillimit té punés pér mbledhjen e té dhénave;
- sigurimin e kushteve optimale pér mbarévajtjen e kétij procesi.

Pérzgjedhja e nxénésve pér intervista dhe fokus grupe béhet nga té gjitha klasat dhe pérfshin nxénés té

gjinive, moshave, shtresave social-ekonomike, niveleve té ndryshme té té nxénit (arritjeve) etj. Prindérit
gé do té jené pjesémarrés né intervista, fokus grupe dhe né pyetésoré jané prindérit e nxénésve té
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pérzgjedhur. Mésuesit gé do té jené pjesé e intervistave, fokus grupeve dhe pyetésoréve jané mésues té
nxénésve té pérzgjedhur. 60-90% e mésuesve té shkollés zgjidhen pér t'u monitoruar/vézhguar né klasé.

Vlerésimi i jashtém i shkollés i merr ekipit vlerésues 17-21 dité pune né muaj. Né fund, inspektori i
arsimit harton raportin pérfundimtar, i cili pérmban gjetjet pér secilén fushé té cilésisé, trendin e
performancés, avantazhet (arritjet), pikat e dobéta, si dhe rekomandimet afatgjata pér pérmirésimin e
punés. Raporti diskutohet né njé takim té pérbashkét me personelin dhe organet drejtuese té shkollés.
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2. Vézhgimii procesit mésimor

2.1. Vézhgim i pérbashkét né klasé qé pérfshin vlerésues té jashtém dhe punonjés té shkollés —
Holandé
Autor: Herman Franssen

Qéllimi:

e Mbledhja e informacionit pér té vlerésuar cilésiné e procesit mésimor;
e Rritja e mbéshtetjes pér rezultatet e vlerésimit té jashtém;
e Forcimi i cilésisé sé vlerésimit té& brendshém (vetévlerésimit) té shkollés/institutit.

Si funksionon?

Gjaté vlerésimit té jashtém mblidhen té dhéna pér té gjitha llojet e treguesve té kornizés. Njé nga treguesit
éshté cilésia e procesit mésimor (mésimdhénia dhe té nxénit). Vlerésuesit e jashtém kryejné vézhgime né
klasé pér té krijuar njé ide né lidhje me cilésiné e procesit mésimor. Pér kété géllim shpesh pérdoret njé
formular vézhgimi (shtojca 1).

Né kété qasje holandeze, vlerésuesi i jashtém kryen edhe vézhgime né klas€, por sé bashku me njé
punonijés té shkollés (pér shembull me drejtorin). Ata vézhgojné orét e mésimit sé bashku dhe né ményré
té pavarur krijojné njé mendim né lidhje me cilésiné e mésimit duke pérdorur njé formular vézhgimi té
orés sé mésimit. Pas vézhgimeve, ata diskutojné né lidhje me gjetjet dhe konstatimet e njéri-tjetrit, si edhe
pér pikat e forta dhe aspektet gé duhet té zhvillohen mé tej.

Kjo gasje shérben pér mbéshtetjen e shkollés né lidhje me gjykimet e vlerésuesve té jashtém. Punonjési
dhe vlerésuesi i jashtém kané béré té njéjtat vézhgime dhe shpesh mund té arrijné né té njéjtat
konkluzione pas diskutimit té gjetjeve.

Pér vézhgimin e oréve té mésimit, mund té pérdoret formulari i vézhgimit gé éshté pjesé e kornizés sé
hartuar nga agjencia pérgjegjése pér vlerésimin e jashtém. Ndonjéheré, pér vetévlerésimin e tyre shkollat
pérdorin instrumente té pérgatitura nga veté ato. Por né kété rast pérdoret instrumenti i lartpérmendur.

Né Holandé, vézhgimi i oréve té mésimit nga punonjésit e shkollés, si pjesé e sigurimit té brendshém té
cilésisé sé shkollés dhe pér t'u informuar né lidhje me cilésiné e mésimdhénies, éshté dicka e zakonshme.
Shpesh mund té ndodhé qé drejtuesit/drejtorét ose menaxherét e nivelit t& mesém té vézhgojné té njéjtin
mésues disa heré né vit. Ky aktivitet éshté pjesé e zhvillimit té vazhdueshém profesional té mésuesve.
Shumeé shpesh kjo éshté pjesé e zbatimit té modelit té ri té mésimdhénies. VEzhgimi i orés sé mésimit ka
pér géllim té mbéshtesé mésuesin, dhe jo ta kontrollojé até. Vézhguesi bén vérejtjet pérkatése pér
mésuesin dhe bén sugjerime pér zhvillimin e tij t&€ métejshém. Pérvec késaj, vézhgimi i oréve té mésimitiu
shérben drejtuesve té shkollave pér té krijuar njé tablo sa mé té garté né lidhje me cilésiné e mésimdhénies
né nivel shkolle.

Gjithashtu, vézhgimi i pérbashkét i orés sé mésimit i krijon mundésiné vlerésuesit té jashtém pér té
diskutuar né lidhje me vézhgimet e béra nga punonjési i shkollés. A éshté gjykimi i punonjésit té shkollés
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shumé i ashpér? A po i shikon ai gjérat né ményré shumé sipérfagésore? A éshté gjykimi i punonjésit
shumé pozitiv apo shumé kritik? Kjo i jep mundésiné vlerésuesit té jashtém pér té shprehur mendimin e
tij né lidhje me cilésiné e vézhgimit té kryer nga punonjési i shkollés. Né kété ményré, procesi i vlerésimit
té jashtém mbéshtet edhe cilésiné e procesit té vlerésimit té brendshém.
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2.2.Vlerésimi i performancés sé mésuesve — Kosové*
Autoré: Dr.sc. Defrim Gashi, Mr.sc. Imer Preteni

Procesi i vlerésimit té performancés sé mésuesve realizohet né bazé té Ligjit 06/L-046 pér Inspektoratin e
Arsimit né Republikén e Kosovés si dhe té Udhézimit Administrativ 14/2018 pér Vlerésimin e Performancés
sé Mésimdhénésve. Pér t'iu nénshtruar procesit té vlerésimit té performancés, mésuesit duhet té
plotésojné té paktén kriteret e méposhtme:
e té jené té punésuar né momentin kur i nénshtrohen procesit té vlerésimit;
e té kené licencé pér ushtrimin e profesionit té mésuesit;
o té kené kryer té paktén 100 oré trajnime né programe té akredituara nga Ministria e Arsimit,
Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit (minimumi 70% nga programet bazé dhe 30% nga
programet plotésuese).

Vlerésimi i performancés sé mésuesve kryhet né dy faza:
l. Vlerésimi i brendshém, i cili kryhet nga mésuesi dhe drejtori i shkollés:

1. Vetévlerésimi - mésuesi, bazuar né treguesit pérkatés, vleréson performancén e tij pér:

a. katér fusha profesionale:
- vlerat, géndrimet dhe sjelljet profesionale;
- njohurité profesionale;
- aftésité dhe praktikat profesionale;
- té nxénit dhe angazhimi profesional.

b. shtaté standarde:
- njeh dhe mbéshtet vlerat dhe kriteret kryesore qé jané pércaktuar nga MASHTI/pérgjegjésia pér
detyrat dhe pérgjegjésité e punés;
- demonstron géndrime dhe sjellje pozitive dhe objektive pér mirégenien e nxénésve;
- demonstron njohuri pér pérmbajtjen e kurrikulés/Iéndés dhe metodologjiné e didaktikés
profesionale té Iéndés;
- planifikon zbatimin efektiv té proceseve té mésimdhénies dhe té nxénit;
- planifikon vlerésimin e vazhdueshém (vlerésimin pér té nxéné), bén vérejtje/jep mendime dhe
raporton pér ecuriné e nxénésve né procesin mésimor;
- angazhohet pér zhvillim té vazhdueshém profesional;
- angazhohet profesionalisht me kolegét, prindérit dhe komunitetin.

2. Vlerésimi nga drejtori i shkollés: né bazé té treguesve pérkatés, ai vleréson performancén e mésuesit né
té gjitha fushat profesionale dhe standardet e lartpérmendura.

Pér njé jave, vetévlerésimi mund té béhet nga té gjithé mésuesit qé i nénshtrohen kétij procesi, ndérsa
drejtori i shkollés vleréson té paktén katér mésues.

Il. Vlerésimi i jashtém, i cili kryhet nga inspektori i arsimit:
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1. Vlerésimi i orés sé mésimit né bazé té protokollit pérkatés pér vézhgimin e orés sé mésimit — inspektori
i arsimit, bazuar né treguesit dhe gjetjet pérkatése gjaté vézhgimit t&€ mésimit, vleréson performancén e
meésuesit né lidhje me shtaté dimensione:

- Klima pozitive né klasé;

- Menaxhimi i kohés;

- Angazhimi i nxénésve né veprimtari mésimore;

- Strukturimi i situatave kuptimplote té té nxénit;

- Zhvillimi i té kuptuarit té nxénésve;

- Vlerésimi i té kuptuarit dhe arritjeve té nxénésve;

- Zhvillimi i autonomisé.

2. Vlerésimi i komponentit té planifikimit dhe i pérgatitjes me shkrim pér orét e mésimit - inspektori i
arsimit, bazuar né treguesit dhe gjetjet pérkatése gjaté vlerésimit té portofolit t&é mésuesit, vleréson
performancén e mésuesit pér tre produkte:

- planet e detajuara pér tre deri né pesé njési mésimore té njépasnjéshme brenda njé teme mésimore;

- vlerésimi i nivelit té té kuptuarit dhe arritjeve té nxénésve;

- reflektimi né lidhje me mésimdhénien e tij.

Né fund, inspektori i arsimit harton njé raport me rekomandime dhe vendos nése mésuesi duhet té
vazhdojé té mbajé licencén pér ushtrimin e profesionit.

Shtojca:

e Shtojca A: Fusha profesionale, standardet dhe treguesit.
e Shtojca B: Formulari i vetévlerésimit nga mésuesi.

e Shtojca C: Formulari i vlerésimit nga drejtori i shkollés.
e Shtojca D: Planifikimi dhe pérgatitja me shkrim.

e Shtojca E: Protokolli i vézhgimit té orés sé mésimit.

2. 3. Studim i njé modeli té pérdorur pér vézhgimin e orés sé mésimit — Zyra pér Standardet pér
Arsimin, Shérbimet pér Fémijét dhe Aftésité (Ofsted) — Mbretéria e Bashkuar
Autor: Herman Franssen?

Qé nga muaji shtator 2019, Ofsted ka filluar té pérdoré njé kornizé té re pér inspektimin - Korniza e
Inspektimit té Arsimit (KIA). Ofsted ka publikuar njé dokument shpjegues qé lidhet veganérisht me

2 Ky artikull éshté pérshkrimi i njé praktike té miré, bazuar né:

e https://lessonslearned.com/new-ofsted-criteria-lesson-observation/

®  ‘How valid and reliable is the use of lesson observation in supporting judgements on the quality of education?’ Ofsted,
2019.
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vézhgimin e orés sé mésimit dhe ményrén se si do té pérdoret ai né inspektimet e reja: “Sa i vlefshém
dhe i besueshém éshté pérdorimi i vézhgimit té orés sé mésimit né mbéshtetje té gjykimeve pér cilésiné
e arsimit? (2019)

Qéllimi i vézhgimit dhe modeli i vézhgimit

Ofsted e pranon se klasat jané mjedise komplekse dhe té pérpigesh té kapésh gjithcka qé ndodh aty nuk
éshté as e mundur dhe as e déshirueshme. Ata gjithashtu e diné se vézhgimi i orés sé mésimit éshté
vetém njé mjet né moriné e metodave té vlerésimit gé ekzistojné pér matjen e efektivitetit té punés sé
mésuesve dhe vlerésimet e informuara duhet té bazohen né té dhénat e trianguluara.

Ky model éshté krijuar pér té kontribuar né zhvillimin e vlerésimit né nivel shkolle dhe jo né vlerésimin e
njé mésuesi té vetém, duke géndruar né kété ményré pérkrah vlerésimit té kurrikulés dhe duke ndikuar
né ményré mé efektive mbi gjykimin e cilésisé sé arsimit. Kjo do té thoté se Iénda ose departamenti (ose
njé strukturé e ngjashme) éshté njésia kryesore e interesit ku do té kryhen vizitat/vézhgimet e orés sé
mésimit. Kjo njihet si "zhytja e thellé". Qéllimi i "zhytjes sé thellé" éshté krijimi i mundésisé pér
inspektorét pér té mbledhur sa mé shumé té dhéna dhe evidenca pér té béré njé vlerésim té sakté té
meényrés se si rrjedh edukimi nga synimi tek zbatimi dhe, né fund, tek impakti brenda njé shkolle.

Né shkollat e arsimit bazg, inspektorét e pérdorin gjithmoné kété gasje né |Iéndén e leximit si dhe né njé
ose mé shumé |éndé bazé. Kjo pérfshin gjithmoné njé |éndé gé éshté duke u zhvilluar né shkollé né
kohén kur inspektorét jané né terren. Shpesh kjo gasje pérdoret edhe né I1éndén e matematikés. Pér
shkollat e mesme, "zhytja e thellé" zakonisht fokusohet né njé kampion té pérbéré nga katér deri né
gjashté |éndé, me géllim vlerésimin e njé grupi sa mé té larmishém nxénésish né vite té ndryshme té
shkollimit, qé jané pjesé e kétij kampioni.

Metodologjia fillestare e zhvilluar pér vézhgimin e orés sé mésimit pérmbante tetémbédhjeté tregues,
né fusha té tilla si: Kurrikula, Mésimdhénia dhe Sjellja.?

Kéto tregues u testuan né njé séré shkollash (22) dhe kolegjesh (15). Gjaté periudhés sé testimit,
inspektorét pérdorén njé shkallé vlerésimi prej pesé pikésh, piké sé pari, pér té shmangur referimin né

3 Kurrikula: Mésuesit pérdorin ekspertizén léndore, njohurité dhe aftésité praktike pér té ofruar mundési pér té
nxéné; Mésuesit sigurojné gé té gjithé nxénésit té kené mundési té barabarta pér t'iu gasur ¢do mésimi, si bazé pér
kurrikulén mé té gjeré; Jané zhvilluar strategji pér t& mbéshtetur Iéndét e leximit/fjalorit/arithmetikés pér nxénésit
gé kané nevojé/nuk mund té kené qasje te kurrikulat pérkatése; Pérmbajtja e mésimit éshté relativisht e véshtirg;
Pérmbajtja e mésimit éshté e pérshtatshme pér grupmoshén dhe nuk ul pritshmérité; Mésimi ndjek njé sekuencé
logjike; Mésuesit ofrojné mundési pér té kujtuar dhe praktikuar aftésité dhe njohurité e mésuara mé paré;
Vlerésimi ofron informacion té pérshtatshém, té garté dhe té dobishém né lidhje me aftésité dhe njohurité aktuale
té nxénésve. Mésimdhénia: Mésuesit demonstrojné aftési té mira komunikimi; Pérdorimi i prezantimit nga ana e
meésuesve i ndihmon nxénésit pér té zhvilluar njohurité e tyre dhe pér krijuar lidhjet; Mésuesit pérdorin burimet
pérkatése dhe té pérshtatshme gjaté prezantimit pér t’i gartésuar nxénésit né lidhje me konceptet; Mésuesit
zotérojné aftési té mira pér drejtimin e pyetjeve; Mésuesit béjné vérejtje té qarta, té detajuara dhe konstruktive né
klasé; Mésuesit verifikojné nivelin e té kuptuarit nga ana e nxénésve. Sjellja: Mésuesit krijojné klasa mbéshtetése
té fokusuara tek té nxénit; Mésuesit krijojné klasa té fokusuara pérmes pritshmérive té tyre té larta pér nxénésit;
Mésuesit komunikojné pritshméri té garta dhe té géndrueshme té cilat kuptohen dhe ndigen nga nxénésit; Sjellja e
nxénésve kontribuon pér fokusimin né procesin e té nxénit.
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gjykimet aktuale dhe, sé dyti, pér té rritur mundésité e ndryshueshmeérisé né pikézim. Kjo sérish do té
jeté pjesé e testimit té métejshém.

Rezultatet
Vlefshméria dhe besueshméria
Sipas té dhénave, pérdorimi i kétij modeli vézhgimi ka rezultuar né vlerésime té vlefshme.

Vézhguesit arritén té gjykonin se cilét tregues rezultuan té ishin mé shumé ose mé pak té dobishém.
Sipas disa té dhénave, diapazoni ishte tejet i madh dhe mund té shkaktonte "mbingarkesé konjitive pér
vézhguesin". Reduktimi i numrit té treguesve mund té ¢ojé né njé gasje mé té géndrueshme dhe, pér
rrjedhojé, né njé gjykim mé solid.

Né gjykimin e vlefshmérisg, vézhguesit u pérgendruan mé shumé né vlerésimin e treguesve té fushés sé
Sjelljes se sa té treguesve té fushés sé Mésimdhénies dhe Kurrikulés (gé replikon modelin e konstatuar
né shumicén e modeleve té vézhgimit).

Gjithashtu, pérséri sipas té dhénave té gjeneruara, ka rezultuar se sa mé i gjaté vézhgimi, ag mé i larté
niveli i besueshmérisé sé vlerésimit.

Té gjitha té dhénat nga studimet ndérkombétare sugjerojné se vézhguesit e shumté né numér (mund té
jené dy) jané mé efektivé nése modeli synon zhvillimin e mésuesve dhe jo njé model vlerésimi gjykues.

Besueshmeéria lidhet me numrin e oréve té mésimit qé vézhgohen. Zhvillimi i vetém njé vizite vézhguese
mund té ¢ojé né vlerésimin e gabuar. Né rastet kur vézhgimi synon té kontribuojé né zhvillimin e
métejshém té mésuesit dhe jo thjesht né vlerésimin e tij, nevojitet kryerja e vézhgimit té disa oréve
mésimore.

Sipas té dhénave dhe informacionit t& mbledhur, edhe ora e dités dhe madje edhe periudha e vitit kur
zhvillohet vézhgimi mund té ndikojné né vlerésimet e vézhguesve, prandaj pérséri vlen té theksohet gé
vézhgimet e shumta né numér do té ishin mé té dobishme pér té krijuar njé tablo mé té ploté té punés
sé njé mésuesi. Nga ana tjetér, vizitat e shumta té inspektoréve né orén e mésimit té mésuesit pérkatés
mund té ndikojné né procesin mésimor. Sigurisht, shkollat duhet ta kené kété parasysh gjaté punés pér
zhvillimin e modelit té tyre. Kjo kérkon gé drejtuesit té zhvillojné né shkollé kulturén e pérmirésimit, ku
mésuesit e shohin procesin e vézhgimit si dicka qé kontribuon né té drejtén e tyre si nxénés profesionisté
dhe jo si dicka gé u béhet atyre pa asnjé qéllim zhvillimor.

Treguesit Specifiké pér Léndén ose Treguesit Gjeneriké

Ende nuk éshté arritur njé marréveshje nése treguesit duhet té jené gjeneriké apo specifiké pér njé [éndé
té caktuar. Sipas Ofsted-it vendosja e treguesve specifiké té |éndéve éshté shumé e véshtiré pér shkak té
nevojés pér rritjen e masave té trajnimit dhe té numrit té ekspertéve té léndéve. Edhe pér modelin
gjenerik, Ofsted tashmé e njeh nevojén pér trajnim fillestar cilésor pér vézhguesit né ményré gé té
sigurohet besueshmeéria e vazhdueshme e gjykimeve dhe vlerésimeve

Treguesit mé té dobishém
Nga analizimi i rezultateve té testimit ka dalé se, né pérgjithési, numri i treguesve me nivel té larté

besueshmeérie éshté i reduktuar. Treguesit me besueshméri té ulét rezultuan té tillé kryesisht pér shkak
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se béhet fjalé pér tregues qé kané té béjné me aspekte té njé ore mésimore gé jané té véshtira pér t'u
vlerésuar me njé nivel té sigurté konsistence. Gjithsesi, jané vérejtur disa dallime né kété aspekt midis
shkollave té arsimit bazé dhe té mesém, dhe veganérisht kolegjeve.

Né pérgjithési, teté treguesit e méposhtém jané identifikuar si tregues me nivele mé té larta
besueshmérie dhe do té pérdoren me prioritet nga Ofsted-i gjaté zhvillimit té vizitave t& métejshme pilot
pérpara marréveshjes pérfundimtare dhe pérfshirjes né Kornizén pér Inspektimin e Arsimit.* Reduktimi i
numrit té treguesve do té zbuste edhe riskun e mbingarkesés né aspektin njohés.

Teté treguesit kryesoré jané:

Fusha e Kurrikulés

e Mésuesit pérdorin ekspertizén e tyre |éndore pér té ofruar mundési efektive té té nxénit.
o Pérmbajtja e mésimit éshté e pérshtatshme pér grupmoshén dhe nuk ul pritshmérité.
e Mésimi ka rrjedhé logjike.

Fusha e Mésimdhénies

o Meésuesit demonstrojné aftési té mira komunikimi.
e Meésuesit zotérojné aftési té mira pér drejtimin e pyetjeve.
o Meésuesit béjné vérejtje té garta, té detajuara dhe konstruktive né klasé.

Fusha e Sjelljes

e Meésuesit krijojné klasa mbéshtetése té fokusuara tek procesi i té nxénit.
o Sjellja e nxénésve kontribuon pér fokusimin né procesin e té nxénit.

Lidhje té dobishme

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/811
808/Inspecting education quality Lesson observation report.pdf

4 Pai caktuar vleré ose peshé asnjérit prej treguesve.
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3. |Intervistat me aktorét pérkatés (drejtuesit, mésuesit, nxénésit dhe palét e interesuara)

3.1. Intervistat shumédimensionale — Bosnjé dhe Hercegoviné
Autoré: Dr Enisa Golos, Sasa Grabovac, Biljana Popovi¢

Grupi i propozuar i formularéve pérfshin té dhéna té shumta né lidhje me treguesit e nivelit té arritur té
cilésisé. Informacioni i mbledhur népérmjet formularéve do té shérbejé pér njohjen e kontekstit né té cilin
funksionon institucioni. Té gjithé palét e interesuara duhet té jené té informuara né lidhje me cilésiné e
punés sé institucionit, gé ndikon né politikén e regjistrimeve dhe né zgjedhjen e profesionit né shkollat e
arsimit té mesém profesional.

Pérdorimi i formularéve té duhur ndihmon pér marrjen e rezultateve té vlerésimit té jashtém né ményré
gé té arrihet matja e sakté e nivelit té cilésisé sé arritur. Disa formularé jané té réndésishém edhe pér
pérgatitjen e raporteve té vlerésimit té brendshém, sepse pérfagésojné pikénisjen e zakonshme ose jané
njé komponent i pérgatitjes pér vlerésimin e jashtém. Grupi i formularéve té ofruar kérkon angazhimin e
ekipit té anétaréve té eméruar pér vlerésimin e jashtém (vlerésuesit e jashtém) pér té garantuar, né kété
ményré, objektivitetin e procesit té vlerésimit té jashtém.

Formularét e ofruar jané duke u pérdorur pér takimet me:

- Meésues té pérzgjedhur

- Punonjés té tjeré té institucioneve

- Nxénés

- Prindér

- Punédhénés dhe anétaré té komunitetit lokal

Pjesé e kétij grupi formularésh éshté edhe formulari gé pérdoret pér vézhgimet e pérgjithshme dhe pér
mbajtjen e shénimeve gjaté vizités sé vlerésuesve té jashtém né institucion.

Gjaté vlerésimit, né pjesén gé i referohet takimeve me palét e interesuara, vlerésuesit e jashtém duhet t'i
trajtojné bashkébiseduesit né ményré profesionale, duke respektuar té gjithé pjesémarrésit né procesin e
vlerésimit, duke pasur parasysh se ¢do bashkébisedues éshté po aq i réndésishém né procesin e vlerésimit
dhe qé cilésia e vlerésimit (nga nisja e procesit e deri te raportimi) varet nga cilésia e punés, qé éshté né
fund té fundit edhe géllimi i vlerésimit.

Po aq e réndésishme éshté gé, gjaté bisedés, bashkébiseduesi té garantohet né lidhje me konfidencialitetin
e té dhénave personale dhe, gjaté mbledhjes sé informacionit, té theksohet réndésia e dialogut té hapur,
duke respektuar mendimin e bashkébiseduesit, pa shtuar fjalé qé mund té kané karakter sugjerues dhe
duke |éné jashté mendimin personal té vlerésuesit.

Edhe singeriteti gjaté njé bisede éshté vecanérisht i réndésishém dhe késhillohet gé pérgjigjet té
shogérohen me argumentimin pérkatés. Gjithashtu, bashkébiseduesit duhet té evidentojné pikat e forta
dhe té dobéta té institucionit, si dhe té analizojné statusin aktual té punés sé institucionit.
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Gjaté vézhgimit té orés sé mésimit, né klasé jané té pranishém tre vlerésues té jashtém, té cilét ndjekin,
sipas té njéjtit formular, realizimin e aktiviteteve té planifikuara gjaté orés sé mésimit dhe, né bazé té tij,
secili prej tyre individualisht shkruan njé raport. Njé gasje e tillé kontribuon pér mbéshtetjen e shkollés
gjaté gjykimit té punés.

Gjaté procesit té vlerésimit té jashtém, ekipi i vlerésimit
té shkollés takohet me palét e interesuara, té cilat né
meényré té drejtpérdrejté ose jo té drejtpérdrejté jané
pérgjegjése pér cilésiné e punés sé institucionit. Detyra e
tyre éshté e konceptuar né detaje dhe konsiston né
grumbullimin e mendimeve dhe provave né lidhje me
nivelin e cilésisé sé punés (ku jané tani - situata aktuale
né punén e institucionit) dhe sigurimin e cilésisé sipas
standardeve té pércaktuara té cilésisé (ku duhet té jeté

institucioni pér té arritur cilésiné e déshiruar).

Shtojca:

Raporti konfidencial pér vézhgimin e mésuesit si pjesé e vlerésimit té jashtém.

Formulari pér takimin me personelin mésimdhénés.

Formulari pér takimin me personelin mbéshtetés.

Formulari pér takimin me nxénésit.

Formulari pér takimin me prindérit.

Formulari pér takimin me punédhénésit lokalé dhe anétarét e komunitetit.

Vézhgime dhe shénime té pérgjithshme gjaté vizités sé vlerésuesve té jashtém.

Vézhgimi i njé takimi té drejtuesve té institucionit té AFP-sé gjaté vizités sé vlerésuesve té
jashtém.

e Vézhgime té pérgjithshme gjaté takimit me drejtorin e shkollés dhe drejtuesit e tjeré té shkollés

né procesin e vlerésimit té jashtém.
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3.2. Intervistat me drejtuesit e shkollés, mésuesit dhe nxénésit: Mbéshtetja e dialogut -
Flanders/Holandé
Autor: Herman Franssen®

Qéllimi:
e Mbledhja e informacionit pér té béré té€ mundur vlerésimin e treguesve dhe standardeve;
e Rritja e pérfshirjes sé personelit né procesin e vlerésimit;
e Rritja e mbéshtetjes pér gjykimet e vlerésimit té jashtém.

Si funksionon?

Gjaté vizitave né terren, intervistat ose bisedat jané njé burim i réndésishém pér mbledhjen e
informacionit pér vlerésimin e treguesve. Kéto biseda shumé shpejt mund té pérfundojné né pyetje té
njéanshme: vlerésuesi i jashtém bén pyetje, shkolla pérgjigjet. Bisedat qé zhvillohen mé shumé né formén
e dialogut rrisin kontributin dhe pérfshirjen e pjesémarrésve. Kjo ndikon né ményré pozitive edhe né
cilésiné e informacionit.

Njé qasje e thjeshté qé mund té pérdoret pér té inkurajuar zhvillimin e intervistés né formé dialogu, éshté
té punohet me njé tabak letre pérpara (shih Figurén 1), ku jané té vizualizuara temat e diskutimit dhe
pyetjet pérkatése né formén e njé diagrami. Né kété ményré, pérfagésuesit e shkollés e diné paraprakisht
se cilat tema do té diskutohen dhe kané té drejté té zgjedhin veté rradhén e diskutimit té tyre. Diagrami i
paraqitur pérmban té gjitha aspektet e njé treguesi ose standardi té caktuar té cilésisé qé po vlerésohet,
késhtu gé pyetjet/temat e pérfshira né té mbulojné té gjitha aspektet e njé treguesi ose standardi té
cilésisé.

Figura 1: Diagrami pér Monitorimin Standard té Arritjeve dhe Mbéshtetjes sé Nxénésve

5 Artikulli bazohet né njé praktiké té miré nga Inspektoratii Flanders.
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Passend bij verwachting?

LOVS taal en rekenen Andere vakgebieden?

Hoe wordt ontwikkeling leerlingen gevolgd?

Hoe signaleren?

. Hoe weet je of het passend is?
Informatie verzamelen

OP2 Zicht op ontwikkeling en begeleiding Stagnatie of voorsprong? Passende ondersteuning
Extra ondersteuning . . Evaluatie?
Uitvoering
SOP OPP
Zorgplicht

Njé hap mé tej pér té inkurajuar dialogun éshté gasja né té cilén pjesémarrésve u kérkohet té kryejné njé
lloj vetévlerésimi gjaté bisedés. Korniza dhe treguesit paraqiten vizualisht. Pérfagésuesve té shkollés u
kérkohet gé té organizojné dhe rendisin disa shirita letre (gé pérmbajné tregues ose deklarata) dhe té
shpjegojné renditjen e tyre. Pér kété, mund té zgjidhen notat ose pikét e pérdorura né vlerésimin e
jashtém. E réndésishme éshté qé pérfagésuesve té shkollés t'u jepet mundési e mjaftueshme pér té
shpjeguar renditjen e tyre. Gjaté késaj bisede duhet gé vlerésuesit e jashtém, para sé gjithash, té tregohen
té pérmbajtur, flet shkolla. Pastaj ata mund té drejtojné edhe pyetje té tjera.
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3.3. Intervistat me bizneset, mentorét dhe instruktorét (udhézime pér intervistat) — Moldavi
Autor: Liudmila Arhiliuc

Qéllimi i intervistave:

e Plotésimi i informacionit né lidhje me procesin e formimit té aftésive profesionale né fushén e
trajnimit (p.sh. ekonomi, mjekési);

e Formulimi i konkluzioneve né lidhje me réndésiné e programit né tregun e punés;

e Pércaktimi i kapaciteteve pér punésim té specialistéve té rinj né moshé né sektorin e miréfillté té
ekonomisé dhe brenda subjektit mésimor.

Vizita e vlerésuesve té jashtém realizohet né kuadér té procesit té vlerésimit té jashtém té cilésisé sé
programeve té arsimit teknik profesional dual, gjaté sé cilés kryhen intervista me pérfagésues té
punédhénésve potencialé, agjenté ekonomiké (subjekte mésimore® brenda arsimit dual), palét e
interesuara nga sektori ekonomik pér té cilin kryhet trajnimi. Gjaté intervistave me pérfagésuesit e
subjektit mésimor, vémendje e veganté i kushtohet vlerésimit té standardit 2 dhe 3 té akreditimit, i cili i
referohet hartimit té programit té studimit, réndésisé sé tij pér ekonominé kombétare, metodave té
vlerésimit té procesit mésimor, zhvillimit té aftésive praktike té pérgjithshme dhe specifike pér degét né té
cilat zhvillohet mésimi.

Komisionet e vlerésimit té jashtém drejtojné pyetje (sipas pérmbajtjes sé Udhézuesit pér Vlerésimin e
Jashtém té Programeve té Formimit Profesional né Arsimin Teknik Profesional) né lidhje me aspektet e
méposhtme:

- Dispozitat e kontratés sé bashképunimit me institucionin. Garancité dhe aspektet e ofruara nga njésia
meésimore;

- Mundésité e harmonizimit té veprimtarive mésimore me aktivitetet prodhuese té realizuara nga
nxéneésit;

- Pajtueshméria me legjislacionin e punés né lidhje me nxénésit (pérfshiré edhe 15-17 vjecarét);

- Efikasiteti i té nxénit lidhet me kompetencat e parashikuara nga programi dhe proceset e prodhimit.

Né pérputhje me pérgjigjet e formuluara, vlerésohet shkalla e arritjes sé treguesve té tillé té performancés:
2.2.3. Réndésia e programit té formimit profesional;
3.2.1. Organizimi i praktikave profesionale;
3.2.2. Ekzistenca e marrédhénieve té bashképunimit me institucionet té cilat jané baza pér praktikat
profesionale;
3.3.2. Organizimi i vlerésimit té praktikave profesionale;
6.1.2. Pajisjet dhe gasja tek ambientet mésimore;
9.1.3. Vlerésimi i programit té formimit profesional nga nxénésit, té diplomuarit, punédhénésit dhe
pérfituesit e tjeré.

6 Sipas ligjit nr. 110/2022 pér arsimin dual — termi ‘subjekt mé&simor’ né arsimin dual (né tekstin e métejmé -
subjekti) nénkupton: ¢do person juridik sipas té drejtés publike dhe/ose private, pavarésisht nga lloji i pasurisé dhe
formés juridike té organizimit, dhe/ose person fizik gé plotéson kushtet e pércaktuara pér formimin profesional té
nxénésve, té parashikuara nga programi pérkatés i formimit profesional népérmijet arsimit dual.
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Né fazén tjetér, informacioni i mbledhur nga intervistat krahasohet me provat e paraqitura nga institucioni
i vlerésuar. Dhe e fundit, anétarét e Komisionit pér Vlerésimin e Jashtém formulojné rekomandime pér
pérmirésimin e programit té formimit profesional dual.

Shtojcé:

e  Ghidul de evaluare externa a programelor de formare profesionala in Thvatamantul profesional

tehnic

4. Nxjerrja e konkluzioneve nga vizita né terren

4.1. Nxjerrja e konkluzioneve pérfundimtare: Cfaré duhet béré kur ka mospérputhje té té
dhénave/evidencave — Magedonia e Veriut
Autoré: Antonela Stojanoska, Valentina Gocevska, Ardijana Isahi Palloshi

Gjaté fazés sé zbatimit, Inspektorét Shtetéroré té Arsimit kryejné njé numér té madh aktivitetesh:
e Takime me drejtorin;
e Takime me stafin ndihmés mésimor né shkolla (pedagog, psikolog, sociolog, asistent pér arsimin
special);
e  Fokus grup me mésues;
e Fokus grup me nxénés;
e Takimi me Késhillin e Prindérve;
e Takimi me anétarét e Bordit té Shkollés;
e Shqgyrtimi i dokumentacionit té shkollés;
e Shqyrtimi i evidencave gé mbahen né shkollé;
e QOrganizimi i vizitave vézhguese né klasa;
e QOrganizimi i vizitave né orét e mésimit praktik;
o Keéqyrja e té gjithé hapésirés sé shkollés dhe klasave;
e Informimi né lidhje me bibliotekén;
e Informimi né lidhje me operacionet financiare té shkollés;
e Bisedé me personin pérgjegjés pér arsimin nga bashkia et;j.

Nga té gjitha aktivitetet e sipérpérmendura gé kryhen né fazén e zbatimit, éshté e nevojshme qé té dilet
me njé vlerésim real dhe té drejté té punés sé shkollés, gé do té reflektojé cilésiné e punés né procesin
mésimor.

Ky éshté njé proces i gjaté dhe i mundimshém, dhe pér ¢do fjalé té shkruar, pretendim, vlerésim, kryhet
triangulimi - pér ¢do gjé kérkohen tre prova.

Pra, secili prej pretendimeve tona mbéshtetet nga tre prova: ¢faré shohim, ¢faré dégjojmé dhe cfaré
éshté né dokumentacionin e shkollés.
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Shumé heré ndodh qgé tre llojet e provave té pérkojné me njéra-tjetrén, por ka pasur edhe devijime.
Prandaj, pér verifikimin e tyre duhen zhvilluar aktivitete shtesé.

Shembulli mé poshté e ilustron njé rast té tillé:

Né njé shkollg, pér sa i pérket arritjeve té nxénésve, u evidentuan mospérputhje, si mé poshté:

Nga dokumentacioni u konstatua se shkolla kishte arritje dhe rezultate té larta;

Fokus grupi i nxénésve me té cilét biseduam u shpreh shumé i kénaqur me punén e mésuesve té
tyre;

Pérfagésuesit e Késhillit té Prindérve theksuan se jané pjesérisht té kénaqur me punén e
mésuesve, por gjithsesi ata u treguan té pérmbajtur.

Atmosfera né klasa nuk ishte né nivelin e duhur.

Gjaté oréve té mésimit, mésuesit nuk caktonin detyra dhe aktivitete té veganta pér nxénésit e
talentuar, késhtu gé tek disa prej nxénésve vihej re njé mungesé interesi.

Nga gjithé sa u pa, ne nuk arritém té vlerésonim punén e mésuesve té Iéndéve qé sipas dokumentacionit

kishin arritje té larta.
Pér kété géllim, Inspektorét Shtetéroré té Arsimit zhvilluan edhe disa aktivitete té tjera shtesé:

Morén dokumentacionin me evidencat e arritjeve;

Organizuan njé takim me dy fokus grupe té reja me nxénés té pérzgjedhur né ményré rastésore;
Organizuan njé takim me nxénésit qé kishin marré pjesé né konkurse té ndryshme dhe qé kishin
arritur rezultate té larta;

Zhvilluan njé takim me njé fokus grup té prindérve té nxénésve qé kané marré pjesé né konkurse
té ndryshme dhe kané arritur rezultate té larta.

Informacioni i mbledhur (konkluzioni i arritur) pas zhvillimit té kétyre aktiviteteve ishte krejtésisht

iinformacion i ri:

Rezultatet e arritjeve jané té larta,

por prindérit e nxénésve qé morén pjesé né konkurse theksuan se para konkurseve nxénésit
ndignin oré mésimi shtesé jashté shkollés, té cilat i kané ndihmuar ata pér té arritur rezultate té
larta.

Pas késaj, nuk ishte e véshtiré té vlerésohej se performanca e mésuesve ishte né nivelet mé té uléta.
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4.2. Pérgatitja e konkluzioneve té vlerésimit té jashtém: Si té sigurojmé konsistencén dhe
transparencén e tyre — Portugalia
Autoré: Isabel Barata dhe Rosa Micaelo

Pérfundimet e nxjerra nga vlerésimi i jashtém i shkollave jané shumé té réndésishme si pér vlerésuesit
ashtu edhe pér palén e vlerésuar. Ato jané njékohésisht pjesé pérbérése e procesit dhe rrjedhojé e tij, duke
u materializuar né takimin pérfundimtar ndérmjet ekipit té vlerésuesve dhe drejtuesve té secilés shkollgé,
si dhe né raportin pérfundimtar.

Né Portugaliné kontinentale, vlerésimi i jashtém i metodologjisé sé shkollave bén té mundur hartimin me
faza dhe té pjesshém té konkluzioneve gjaté gjithé procesit. Ato hartohen nga grupi i vlerésimit gé né
momentin e pérgatitjes pér vlerésimin, bazuar né shqyrtimin dhe analizimin e (i) dokumenteve té shkollés
(si pér shembull, projekti arsimor, plani vjetor i aktiviteteve, raporti i vetévlerésimit), (ii) informacionit
statistikor mbi rezultatet akademike té ofruar nga Ministria e Arsimit (norma e suksesit, norma e braktisjes
dhe géndrimit né shkollg, rezultatet e testeve dhe provimeve kombétare, ndér té tjera), (iii) anketave té
kénaqésisé té zhvilluara online pér komunitetin arsimor (nxénésit, prindérit, mésuesit dhe personelin e
shkollés ), (iv) si dhe takimet e ekipit té vlerésimit pér té parashtruar hipoteza dhe pyetje gé mund té
eksplorohen mé tej gjaté vlerésimit.

Gjaté vizités né shkollé, zhvillohen edhe procese té tjera pér mbledhjen e informacionit, i cili triangulohet
dhe validohet sistematikisht pér aspekte té tilla si relevanca, konsistenca dhe gjithépérfshirja. Ky triangulim
integron té dhénat e mbledhura nga shqyrtimi i dokumentacionit dhe népérmjet burimeve té tjera té
informacionit (vézhgimi i oréve té mésimit, intervistat né grup, vézhgimi i mjedisit shkollor). Ai gjithashtu
integron kéndvéshtrimet e secilit prej vlerésuesve (inspektorét dhe ekspertét), si dhe pérgjigjet dhe
ndérveprimet ndérmjet vlerésuesve dhe té vlerésuarve. Takimet e ndérmjetme té ekipit té vlerésuesve
mundésojné konfirmimin dhe validimin e gjykimeve vlerésuese.

Dy jané momentet thelbésore pér komunikimin e konkluzioneve. Takimi pérfundimtar me drejtorin dhe
ekipin e tij éshté momenti i paré i reagimit dhe diskutimit, i cili bén té mundur sgarimin e aspekteve té
pagarta, duke béré bashké kéndvéshtrimet e ndryshme (té jashtme dhe té brendshme) dhe duke
parashikuar shprehjen e mospajtimit nga ana e shkollés. Pérgatitja dhe publikimi i raportit, i cili pérmbledh
gjykimet vlerésuese pér secilén prej sferave dhe fushave té analizés sé kryer, mbyll procesin formal té
punés. Vlen té nénvizohet fakti qé kéto dy momente plotésojné njéri-tjetrin, pasi ky takim ndihmon pér té
kuptuar pérmbajtjen e raportit, né té cilin, duke pasur parasysh udhézimet teknike, nuk éshté e mundur
té pasqyrohet plotésisht i gjithé procesi i vlerésimit. Pas marrjes sé raportit, drejtori i shkollés mund té
shprehé mendimin e tij né lidhje me ¢éshtjet e ngritura.

Sa mé sipér nxjerr né pah synimin pér té forcuar pjesémarrjen dhe besimin e palés sé vlerésuar, si dhe
konsistencén dhe transparencén e vlerésimit, pér té inkurajuar proceset e mévonshme pér pérmirésimin
e punés. Ajo gé bie gjithashtu né sy éshté edhe gendérzimi i etikés, sa i takon kodit té sjelljes sé
vlerésuesve, ashtu edhe pér sa i pérket parimeve dhe vlerave, duke pérfshiré parashikimin e impaktit té
vlerésimit mbi shkollén dhe komunitetin e saj arsimor.
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C. Komunikimi i gjetjeve té vlerésimit té jashtém

Ky kapitull pérshkruan procesin e ndarjes sé konkluzioneve té vlerésuesve té jashtém dhe dhénies sé
komenteve/vérejtjeve pér drejtuesit e shkollés.

1. Takimi pérmbyllés/pér ndarjen e komenteve/vérejtjeve me shkollén

1.1. Si ta béjmé mé interaktiv takimin pérmbyllés pas vlerésimit té jashtém — Holandé
Autor: Herman Franssen

Qéllimi:

e Prezantimii gjetjeve dhe konkluzioneve té vlerésimit té jashtém.
e Rritja e pérfshirjes sé anétaréve té personelit né procesin e vlerésimit.

Si funksionon?

Pas pérfundimit té procesit, ekipi i vlerésimit té jashtém zakonisht paraget gjetjet dhe konkluzionet e
punés. Shkollés i prezantohen gjykimet dhe vlerésimet né lidhje me treguesit e kornizés. Vlerésuesit e
jashtém shpjegojné gjykimet e tyre. Cilat jané gjetjet mbi té cilat bazohen kéto konkluzione? Cfaré
informacioni éshté pérdorur pér ta?

Pér té rritur mbéshtetjen pér kéto konkluzione dhe pér té intensifikuar pérfshirjen e shkollés né procesin
e vlerésimit té jashtém, Holanda ka fituar pérvojé né zbatimin e njé gasjeje mé ndérvepruese.

Oordelen op de standaarden

Kwaliteitsgebied I Onderwijsresultaten
1.1 Resultaten in kernvakken zwak voldoende

Kwaliteitsgebied 2 Onderwijsproces _

2.2 Zicht op ontwikkeling Voldoende Zwak
2.3 Didactisch handelen voldoende voldoende

2.4 Ondersteuning voldoende Zwak/voldoende

Kwaliteitsgebied 3 Schoolklimaat en veiligheid
3.1 Schoolklimaat voldoende voldoende
3.2 Veiligheid voldoende Voldoende

Kwaliteitsgebied 4 Kwaliteitszorg en ambitie

4.1 Evaluatie en verbetering voldoende zwak
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Pérpara zhvillimit té vizités né terren, shkolla merr njé pasqyré té té gjithé treguesve ose standardeve gé
do té shqyrtohen gjaté vlerésimit té jashtém. Shkolla i diskuton kéta tregues né strukturat e saj té
brendshme me mésuesit dhe krijon gjykimet e veta pér kéta tregues (njé lloj vetévlerésimi). Mé pas
shkolla ia dérgon kété vlerésim ekipit té vlerésuesve té jashtém qé do té vizitojné shkollén.

Gjaté seancés sé komenteve/vérejtjeve pas pérfundimit té vlerésimit, ekipi i vlerésimit té jashtém i
prezanton té dyja gjykimet krah pér krah me njéra-tjetrén: gjykimin e shkollés dhe té ekipit té vlerésimit
té jashtém (Shih Figurén 1). Kjo éshté njé mundési mé e miré pér ta béré kété seancé edhe mé
interaktive. Kétu nuk béhet fjalé vetém pér njé prezantim té konkluzioneve té ekipit té vlerésimit té
jashtém, por edhe pér zhvillimin e dialogut midis shkollés dhe vlerésuesve té jashtém né lidhje me
gjykimet e gjithsecilit. Shkollat kané mundésiné té shpjegojné edhe gjéra té tjera shtesg, ose té shprehin
piképamjet e tyre né lidhje me gjykimin e vlerésuesve té jashtém.

Figura 1: Pasqyré e vlerésimit nga shkolla (majtas) dhe inspektimi (djathtas)

2. Raporti me shkrim pér vlerésimin e jashtém

2.1. Masat e ndérmarra pér té garantuar cilésiné e raporteve té vlerésimit té jashtém té
shkollave - Portugali
Autoré: Isabel Barata dhe Rosa Micaelo

Né Portugali, gé nga fillimi i zbatimit té procesit té vlerésimit té jashtém (2007), té gjitha raportet e
shkollave jané publikuar né fagen e internetit té Inspektoratit né ményré qé shkollat, prindérit,
komunitetet arsimore, politikébérésit, bota akademike dhe ¢do person tjetér i interesuar t&€ mund t'i
aksesojné dhe té informohen né lidhje me pérmbajtjen e tyre. Interesi i vazhdueshém publik pérforcon
nevojén gé Inspektorati té vendosé pér krijimin e procedurave té brendshme qé synojné garantimin e
cilésisé sé raporteve té publikuara. Pér kété arsye éshté pérgatitur edhe njé manual ku prezantohen
rregullat né lidhje me stilin dhe ményrén e shkrimit/pérpilimit té raporteve, i cili kontribuon né punén
pér standardizimin e dokumentit institucional dhe té gjithé pérpiluesit duhet t'i pérmbahen pikérisht
kétij manuali gjaté pérgatitjes sé raportit. Pér kété arsye, edhe pse secili prej anétaréve té ekipit
kontribuon me anén e pohimeve té ndryshme né kété raport (gjykime vlerésuese dhe prova
mbéshtetése), shkrimi/pérpilimi i raportit realizohet nga njé inspektor i caktuar mé paré né rolin e
koordinatorit té ekipit.

Diskutimi i paré né lidhje me raportin kryhet gjaté njé takimi té ekipit vlerésues, pérmes leximit me sy
kritik té tij, ku ata prezantojné dhe diskutojné korrigjimet dhe/ose pérmirésimet e propozuara né tekstin
e shkruar/pérpiluar nga personi pérgjegjés dhe arrijné njé konsensus né lidhje me tekstin e formuluar.
Kéto ndryshime té propozuara mund té fokusohen tek pérmbajtja dhe formati i raportit, pér té béré até
sa mé té garté dhe té pérshtatshém.

Ky diskutim pasohet nga njé rishikim i kryer nga njé ose mé shumé inspektoré té cilét, né ¢do rajon té
Inspektoratit, jané pérgjegjés pér leximin e raporteve pér té garantuar respektimin e rregullave té
pércaktuara né manual dhe pér té pyetur ekipin pér aspekte qé kané nevojé pér sqarim dhe/ose
arsyetim té métejshém. Pas kétij shqyrtimi, dokumenti i dérgohet shkollés né formén e "projekt raportit".
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Kjo proceduré bén té mundur shpalljen zyrtare, si dhe krijon mundési pér shkollén pér té konfirmuar ose
sugjeruar korrigjimin e informacionit qé pérmban raporti.

Né disa raste, lind nevoja gé raporti t'i dérgohet pér shqyrtim ekipit koordinues kombétar pér vlerésimin
e jashtém té shkollave, veganérisht nése ai pérmban informacione té ndjeshme social-politike (p.sh.,
vlerésime né pikat ekstreme té shkallés sé vlerésimit) ose nése vlerésimi i méparshém ka identifikuar
mospérputhje ose mungesé koherence gé nuk nuk ka gené e mundur té adresohen nga ekipi i vlerésimit.

Dhe e fundit, drejtuesit e degéve rajonale té Inspektoratit lexojné secilin prej raporteve pérpara se t'i
dérgohen shkollave pérkatése. Kéto lexime té njépasnjéshme e ndihmojné até pér t'u njohur me punén
inspektoréve, gjé e cila shérben si bazé pér debate té ndryshme dhe shkémbime né takime
pérgatitore/trajnuese, duke synuar pérmirésimin e vazhdueshém té performancés sé tyre profesionale.
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2.2. Manual pér raportin e vlerésimit té jashtém té shkollés: Standardizimi i ményrés sé
shkrimit/pérpilimit té tij — Portugali
Autoré: Isabel Barata dhe Rosa Micaelo

Shkrimi/pérpilimi i raporteve té vlerésimit té jashtém té shkollave éshté njé pérpjekje shumé komplekse
dhe e véshtiré. Korrektésia dhe qartésia e stilit jané po aq thelbésore sa saktésia teknike dhe drejtésia e
gjykimeve. Késhtu, sinteza, kuptueshméria dhe pérshtatshméria e shkrimit jané shqgetésimet kryesore pér
vlerésuesit. Raporti shérben si njé pérmbledhje e punés sé kryer, e cila i dérgohet shkollés, publikohet dhe
mbetet si prové dokumentare e procesit té vlerésimit.

Né kété aspekt, vlerésuesit investohen né punén pér formulimin sa mé té kujdesshém té tekstit, duke
marré parasysh ndikimin e ¢do deklarate dhe ¢do fjale. Ata gjithashtu duhet t'i japin pérparési
informacionit qé duhet pérfshiré né raport dhe ¢faré duhet hequr pér té pérmbushur kérkesat teknike té
raporteve, si numri maksimal i fageve dhe numri i rreshtave pér secilén fushé té analizés.

Pér té standardizuar dhe harmonizuar disa rregulla té caktuara té shkrimit dhe stilit, Inspektorati Portugez
ka pérgatitur njé dokument udhézues (bashkangjitur) qé synon té jeté dinamik, gé do té thoté se ai do té
pérditésohet né ményré té vazhdueshme, duke u bazuar né burime dhe kontribute té ndryshme nga té
gjithé personat gé jané té pérfshiré né ményré té drejtpérdrejté ose jo té drejpérdrejté né ¢éshtjet gé kané
té béjné me vlerésimin e jashtém té shkollés. Ky dokument pérmban udhézime pér strukturén dhe
pérmbajtjen e secilés pjesé té raportit, pér planifikimin dhe procedurat, si dhe udhézime né lidhje me
terminologjiné dhe stilin e té shkruarit.

Dokumenti i lartpérmendur shérben si njé mbéshtetje e réndésishme pér vlerésuesit, por nuk zévendéson
detyrén thelbésore té rishikimeve té njépasnjéshme té nevojshme pér té garantuar cilésiné e tekstit
pérfundimtar. Rishikimi organizohet né faza té ndryshme, ku pérfshihet rishikimi nga koordinatori i grupit
vlerésues, nga ekipi gjaté takimit té pérbashkét pérfundimtar dhe mé pas nga lexues té tjeré nga shérbimet
e inspektoratit.

Shtojcé:
Avaliagdo Externa das Escolas - OrientagOes para a elaboragdo do relatdrio de escola

2.3. Pse éshté i réndésishém publikimi i pérmbledhjeve té raporteve té vlerésimit té jashtém —
Magedonia e Veriut
Autoré: Antonela Stojanoska, Valentina Gocevska, Ardijana Isahi Palloshi

1. Né nivel shkolle

Raporti i vlerésimit té jashtém (vlerésimi integral né Magedoniné e Veriut) té shkollés i dorézohet
institucionit arsimor, késhillit té shkollés, késhillit té prindérve, kryetarit té komunés, Ministrisé sé Arsimit
dhe Shkencés, si dhe Byrosé pér Zhvillimin e Arsimit. Raporti vihet né dispozicion té publikut dhe njé
pérmbledhje e raportit publikohet né fagen zyrtare té Ministrisé. Bazuar né rekomandimet e raportit, Bordi
i shkollés pérgatit planin e veprimit pér aktivitetet e propozuara si reagim ndaj vlerésimit té jashtém. Plani
pérmban veprime gé duhet té ndérmarré shkolla pér pérmirésimin e punés sé saj, né pérputhje me
rekomandimet e paragitura né raport. Aktivitetet e pérmirésimit pérfshihen né Programin Vjetor té Punés
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sé shkollés. Programi vjetor miratohet nga themeluesi dhe publikohet né fagen zyrtare té shkollés
(shembuj né dokumentet shtesg).

Rezultatet dhe rekomandimet e vlerésimit té jashtém kané té béjné me:

e planifikimin mé té miré té vetévlerésimit/punés zhvillimore pér shkollat;

e mbajtjen e dokumentacionit mé té mirg;

e sugjerimin e ményrave té bashképunimit pér prindérit, bordin e shkollés, komunitetin lokal dhe té
biznesit dhe shoqériné civile;

e forcimin e besimit ndérmjet shkollave dhe rritjen e bashképunimit dhe té mbéshtetjes reciproke.

2. Né nivel sistemi

Né fund té vitit kalendarik, Inspektorati Shtetéror Arsimor pérgatit njé raport vjetor me rekomandime pér
kryerjen e ndérhyrjeve sistemike dhe operacionale pér pérmirésim. Raporti i dorézohet Ministrit té Arsimit
dhe Shkencés dhe Qeverisé sé Republikés sé Magedonisé. Raporti i punés vihet né dispozicion té publikut.

Rezultatet dhe rekomandimet e vlerésimit té jashtém pérdoren pér nxitjen e diskutimeve ndérmjet
profesionistéve dhe institucioneve qé do té inkurajojné realizimin e ndérhyrjeve sistematike. Kjo
shogérohet edhe me ndérmarrjen e hapave té métejshém pér pérmirésimin e sistemit dhe procesit
arsimor (si pér shembull, ndértimi i sallave sportive, pajisjet laboratorike, rregulloret pér ményrén e
ushqyerijes, etj.).

Dokumente shtesé:

1. Pérmbledhje e vlerésimit integral té shkollave - ViHTerpasnHa esanyaumja (mon.gov.mk)

2. Raporti vjetor, pérfshiré rekomandimet pérkatése - loauiieH n3sewTaj | [pskaBeH NpoCBeTeH

nHcnekTopar (dip.gov.mk)
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https://dip.gov.mk/za-nas/izveshtai/godishen-izveshtaj/

D. Specifikat e AFP-sé
1. Vézhgimi i mjedisit mésimor, mjeteve dhe pajisjeve — Kosové*
Autor: Donjeta Nimani Binge

Procesi i validimit dhe akreditimit té Institucioneve té Arsimit dhe Aftésimit Profesional (IAAP)” né Kosové
kryhet nga Autoriteti Kombétar i Kualifikimeve (AKK).

Procesi i akreditimit (si proces i vlerésimit té jashtém) siguron gé institucionet té pérmbushin kriteret dhe
standardet e cilésisé pér ofrimin dhe vlerésimin e kualifikimeve/moduleve né Kornizén Kombétare té
Kualifikimeve té Kosovés.

Ekipi i ekspertéve éshté pérgjegjés pér vlerésimin e kualifikimeve dhe té dokumentacionit té
institucioneve, si dhe té dokumenteve té tjera sipas udhézimeve té AKK-sé.

Ekipi i vlerésimit té jashtém (né rastin e Kosovés quhet ekipi i ekspertéve) orientohen pér ndjekjen e
procedurave, kritereve dhe té kérkesave nga udhézimi administrativ pér procedurat e validimit té
kualifikimeve profesionale dhe té akreditimit, mé konkretisht:

Neni 10 - Kriteret e Akreditimit - Kapaciteti pér té pérmbushur kérkesat pér njé kualifikim specifik:
Hapésira e nevojshme pér ofrimin ose vlerésimin e kualifikimeve dhe moduleve; Burimet materiale té
nevojshme pér ofrimin ose vlerésimin e kualifikimeve/moduleve; ose ndonjé kérkesé tjetér specifike pér
kualifikime specifike. Procesi i vlerésimit té jashtém duhet té shqyrtojé edhe kapacitetin pér té
pérmbushur kérkesat gé vlerésimi i kualifikimit té béhet né mjedis té sigurt dhe té shéndetshém.

Kérkesat né lidhje me mjedisin mésimor, mjetet dhe pajisjet pér njé kualifikim té caktuar pércaktohen né
dokumentin e standardeve té profesionit. Standardi i profesionit éshté njé dokument gé pasqyron
njohurité, aftésité dhe kompetencat gé nevojiten pér kryerjen e detyrave dhe veprimtarive té punés né
profesione té caktuara, né pérputhje me nevojat e tregut té punés.

Sipas kuadrit legjislativ, ¢cdo kurrikul duhet té bazohet né funksionet dhe kérkesat e standardeve té
profesioneve.

Pérvec késaj, kérkesat pér instrumentet dhe pajisjet e nevojshme jané té specifikuara né detaje né ¢do
modul té programit/kurrikulés sé kualifikimit.

Pér té vértetuar pérmbushjen e kétyre kérkesave, institucionet e AAP-sé duhet té paragesin dokumente
té tilla si:

- Lista e kontrollit pér dokumentet e kérkuara pér procesin e akreditimit dhe validimit (shembulli
nr.1);

- Planiiinfrastrukturés sé institucioneve té AAP-sg;

- Lista e mjeteve dhe pajisjeve;

- Pronésia e objektit/marréveshja pér pérdorimin e objektit;

- Marréveshja me biznesin dhe ndérmarrjet;

- Rregulloret e brendshme pér shéndetin dhe siguring;

7 Institucionet e Arsimit dhe Formimit/Aftésimit Profesional u referohen institucioneve gé ofrojné kualifikime té AFP-sé
(shkollat, gendrat e formimit, akademité, etj.).
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- Lista e mjeteve té sigurisé et;.
Gjetjet e procesit té vlerésimit té bazuara tek evidencat, vizitat né terren, diskutimet, intervistat e
zhvilluara né kuadrin e vlerésimit té jashtém jané pjesé e raportit té vlerésimit, shogéruar edhe me
deklaratat dhe gjykimet pér kritere specifike té cilat jané ilustruar né shembullin nr. 2.

Shtojca:

e Udhézues pér ofruesit e AFP-sé (Shqipéri)
e Raporti i vlerésimit té jashtém pér validimin (Shqipéri)
e Raportiivlerésimit té jashtém pér akreditimin (Shqipéri)
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2. Treguesit e bashképunimit mes shkollave dhe bizneseve - Bavari — Gjermani
Autoré: Steffi Hempel, Margit Schmidbauer

Vlerésimi i jashtém né shkollat profesionale né thelb ndjek konceptin bazé dhe kryhet mbi bazén e njé
kuadri té standardizuar vlerésimi pér té gjitha llojet e shkollave bavareze (Tabela Bavareze e Cilésisg).
Prandaj, nése vlerésohet njé shkollé normale biznesi, njé shkollé e larté profesionale, njé shkollé
profesionale e arsimit dual ose njé shkollé e mesme profesionale, ai kryhet si njé "vlerésim standard", qé
do té thoté se rregullimet e zakonshme specifike té shkollés (né fakt rregullimi i formulimit) né dokumentet
e punés dhe anketat online hyjné menjéheré né fuqi, ndérsa kuadri i cilésisé dhe metodat/instrumentet
nuk modifikohen. Treguesit specifiké pér bashképunimin ndérmjet shkollave profesionale dhe kompanive
dhe pér organizimin e té nxénit népérmjet punés nuk jané renditur né ményré eksplicite.

Pér plotésimin e kérkesave té shkollave profesionale dhe té procesit té€ té nxénit népérmjet punés,
vlerésimi i jashtém kryhet nga ekipe vlerésimi specifike pér shkollén. Prandaj, ekipi i interpreton edhe
treguesit né ményré specifike pér llojin e shkollés.

Shembuj:

B2 Promovimi i interesave/B2.2 Shkolla promovon angazhimin né fusha té ndryshme té jetés.
B2.2.2 Shkolla punon né ményré sistematike me partneré jashtéshkolloré.

B2.2.3 Shkolla ofron mbéshtetje té vecanté pér orientimin profesional dhe zhvillimin e métejshém.

D3 Bashképunimi me prindérit dhe partnerét e bashképunimit/D3.2 Puna edukative koordinohet me
pjesén tjetér té personelit té shkollés dhe partnerét e bashképunimit.

D3.2.2 Jané krijuar struktura té pérshtatshme pér bashkérendimin e punés mésimore me partnerét e
bashképunimit.

Termat "partneré jashtéshkolloré" dhe "partneré koordinues" pérdoren kryesisht pér bashképunimin me
kompanité e trajnimit ose partnerét e praktikés profesionale.

Si pjesé e anketave online, ofruesit partneré té trajnimeve pyeten né ményré specifike nése:
Mésimi

- Kursantét jané né gjendje té zbatojné né praktiké até qé kané mésuar né shkollén profesionale.

- Shkolla profesionale i pajis kursantét me aftési teknike né lidhje me punén.

- Shkolla profesionale u méson kursantéve aftési metodologjike té lidhura me profesionin (si pér
shembull, strategjité pér zgjidhjen e problemeve).

- Shkolla profesionale u méson kursantéve aftési té réndésishme sociale (si pér shembull, aftésiné
pér té punuar né grup).

- Shkolla profesionale u méson kursantéve géndrimet bazé té punés (si pér shembull, pérpikméria,
besueshméria).

- Shkolla profesionale u méson kursantéve aftésité bazé pér pérdorimin e mediave digjitale (si pér
shembull, programet kompjuterike pérkatése né lidhje me punén).
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Mésuesit marrin parasysh zhvillimin profesional dhe risité né mésimdhénien e tyre.

Bashképunimi

Nése kam ndonjé shqgetésim apo pyetje, di ké té kontaktoj né shkollén profesionale.

E kam té garté dhe éshté e rregulluar miré ményra e marrjes sé informacionit té nevojshém nga
shkolla (si pér shembull, niveli i performancés sé kursantéve).

Shkolla profesionale koordinon c¢éshtjet edukative me ne (si pér shembull, né rast sjelljeje té
pahijshme dhe shkelje té rregullave).

Nése njé kursant ka nevojé pér mbéshtetje té vecanté, shkolla profesionale do té punojé me ne
pér té gjetur zgjidhje.

Trajnerét nga kompania joné jané té ftuar posacérisht si eksperté.

Shkolla profesionale komunikon me ne pér ményrén e pércjelljes sé pérmbajtjes sé trajnimit.
Kompania joné e trajnimit mund té béjé sugjerime pér optimizimin e trajnimit né shkollén
profesionale.

Ne jemi té miréinformuar pér mundésiné pér té shprehur mendimin toné si partneré trajnimi (si
pér shembull, né bordin késhillimor té shkollés profesionale).

Shkolla profesionale éshté e hapur ndaj ideve tona pér organizimin e jetés shkollore.

Rezultatet, veganérisht rezultatet e gjeneruara nga pyetésorét online té pérshtatur posacérisht pér

partnerét e trajnimit, nuk raportohen né kontekstin e "té nxénit népérmjet punés", por né kontekstin e

treguesve té pérgjithshém té kornizés soné té cilésisé.

Prandaj, mungojné rezultatet specifike né lidhje me cilésiné e té nxénit profesional, dhe kemi vetém

mendime/pérshtypje pér cilésiné e pérgjithshme té& mésimdhénies (treguesit standardé té mésimdhénies

sé miré). Cilésia e té nxénit népérmjet punés nuk vlerésohet né ményré eksplicite dhe nuk mund té béhet

asnjé deklaraté né lidhje me té, pasi mungojné té dhénat.
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3. Gjurmimi i té diplomuarve - Uells
Autor: Mamta Arnott

Arsimi né Uells éshté i detyrueshém pér fémijét deri né moshén 16 vjeg.
Gjurmimi i nxénésve né pérfundim té arsimit té detyrueshém

Cdo nxénés ka njé numeér unik, i cili pérdoret pér té regjistruar rezultatet e arritura né faza té ndryshme té
shkollimit té tyre. Careers Wales, njé organizaté kombétare qé mbéshtet nxénésit me shérbime konsulence
dhe orientimi pas arsimit té detyrueshém, e pérdor numrin unik té nxénésit pér té verifikuar nése njé
nxénés ka vazhduar té angazhohet né arsim apo formim té métejshém. Sé bashku me informacionin e
marré nga shkolla, ata pércaktojné edhe nése nxénés té tjeré jané sistemuar né njé vend pune. Ky aspekt
nuk éshté ende i pasqyruar né bazén e té dhénave té punésimit dhe ish-shkollés sé nxénésve i duhet gé ta
verifikojé kété informacion. Ményrat qé pérdoren pér gjetjen e informacionit né fjalé ndryshojné nga
ofruesi né ofrues, dhe kjo e bén edhe mé problematik marrjen e informacionit té besueshém dhe té
gendrueshém. Né rastet kur njé nxénés nuk ka vazhduar mé tej angazhimin e tij né arsim, trajnim apo
punésim pas moshés 16 vjeg, informacioni pér ta kategorizohet si ‘Nuk dihet’ ose si ‘NEET(persona as né
arsim, as né punésim apo trajnim).

Organizata Careers Wales i pércakton destinacionet e nxénésve pérmes njé ankete vjetore. Ajo e ndihmon
stafin e karrierés né punén e tyre si dhe partnerét pér té planifikuar mundésité pér mésim, trajnim dhe
punésim.

Gjurmimi i nxénésve pas moshés 16 vjecare (pas pérfundimit té arsimit té detyrueshém)

Pér nxénésit qé vazhdojné arsimimin ose trajnimin pértej moshés 16 vjecare, pérparimii tyre monitorohet
né 3 ményra:

e Arritjet — matja e rezultateve té arritura nga nxénésit gé angazhohen né programe mésimore té
nivelit té avancuar, né programe profesionale dhe pér marrjen e diplomés né Uells. Kéto raporte
pérmbajné krahasimet né nivel kombétar si dhe standardin demografik gé& merr né konsideraté
karakteristikat e nxénésve dhe performancén e méparshme, duke pérfshiré numrin e mungesave

té tyre dhe mungesat pa arsye né vitin e fundit té arsimit té detyrueshém.

e Vlera e Shtuar —matja e progresit té nxénésve, duke e krahasuar me pritshmeérité dhe parashikimet
normale né bazé té moshés dhe gjinisé. Aktualisht, kjo éshté pezulluar pér shkak té ndérprerjes sé
vlerésimeve né vitet 2020 dhe 2021, si rezultat i pandemisé COVID-19.

e Destinacionet — matja e pérgindjes sé nxénésve gé pérparojné drejt arsimit té€ métejshém

(pérfshiré arsimin e larté) ose punésimit. Ky informacion lidhet me té dhénat e punésimit.

Shihni linkun mé poshté pér grupet e té dhénave gé pérdoren pér nxjerrjen e kétij informacioni.
Kéto té dhéna pérdoren né disa ményra pér té vlerésuar efektivitetin e procesit té té nxénit.

e Ato jané pjesé e bazés sé té dhénave té pérdorura nga inspektorati (Estyn) gjaté inspektimit ose

vlerésimeve tematike;
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e Ato i ndihmojné ofruesit arsimoré pér té vlerésuar performancén e tyre dhe pér té identifikuar
pikat gé kané nevojé pér pérmirésim.
Planet pér publikimin e kétij informacioni u ndérprené pér shkak té pandemisé COVID-19. Nése do té
publikohet, ai mund té ndihmojé publikun e gjeré, vecanérisht nxénésit, prindérit dhe kujdestarét e tyre,
pér té marré vendime, krahas edhe faktoréve té tjeré, né lidhje me zgjedhjen sa mé té miré té ofruesve
dhe kurseve mésimore dhe angazhimit me ofruesit pér performancén e tyre.

Gjurmimi i lévizjes sé nxénésve para pérfundimit té arsimit té detyrueshém

Té dhénat e regjistrimit té nxénésve té pérputhura me ofruesit pérdoren pér té gjurmuar vendndodhjen e
nxénésve gé lévizin nga shkolla né shkollé ose né njé njési referuese té nxénésve. Nése ata jané shkolluar
né shtépi, autoriteti pérgjegjés pér monitorimin e kétyre nxénésve éshté autoriteti lokal gé punon me
Careers Wales pér té gjurmuar lévizjet e métejshme té kétyre nxénésve.

Dokumente shtesé:

Careers Wales — Destination Data

Post 16 Consistent Performance Measures

4. Treguesit pérkatés pér vlerésimin e jashtém té programeve té arsimit dhe formimit profesional
dual - Moldavi

Autoré: Liudmila Arhiliuc, Elena Petrov

Objektivi:

e |dentifikimi i pérputhshmérisé sé procesit té studimit né kuadér té programeve té studimit té
arsimit dhe formimit profesional (AFP) dual;

e Pércaktimi i efektivitetit té metodave mésimore né programet e studimit té AFP-sé duale.

Pérmbajtja:

Né pérputhje me Methodology of external quality evaluation for the authorization of provisional operation

and accreditation of vocational education and training, higher education and professional continuous

training study programmes and institutions from the Republic of Moldova (né tekstin e métejmeé referuar

si Metodologjia), treguesit mé té réndésishém pér vlerésimin e programeve té studimit té& AFP-sé duale
jané:

3.1.1. Format e organizimit té procesit mésimor;

3.1.2. Metodat e mésimit me né gendér nxénésin;

3.2.1. Organizimi i praktikave profesionale;

3.3.1. Organizimi i procesit té vlerésimit té rezultateve akademike;

3.3.2 Organizimi i procesit té vlerésimit té praktikave profesionale;

4.2.1. Promovimi i nxénésve;

6.2.1. Financimi i procesit arsimor né kuadér té programeve té studimit té AFP-sé.
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https://careerswales.gov.wales/education-and-teaching-professionals/pupil-destinations
https://hwb.gov.wales/playlists/view/dcd4b8f7-f5cf-4789-8e70-f6751bfa46bc/en/1
https://anacec.md/files/Methodology%20of%20external%20evaluation..pdf
https://anacec.md/files/Methodology%20of%20external%20evaluation..pdf
https://anacec.md/files/Methodology%20of%20external%20evaluation..pdf

Pér té rritur efikasitetin e procesit té vlerésimit dhe né pérputhje me dispozitat ligjore, né komisionet e
vlerésimit té jashtém té programeve té studimit t& AFP-sé duale pérfshihen eksperté té deleguar nga
Dhoma e Tregtisé dhe Industrisé dhe agjenté ekonomiké nga degé té ndryshme.

Gjaté procesit té vlerésimit shqgyrtohen evidencat e paragitura nga institucioni dhe analizohen
informacionet e marra nga intervistat me pérfagésuesit e institucionit, pérfagésuesit e njésisé mésimore
dhe nxénésit e programit. Kjo bén té& mundur identifikimin e sa mé poshté:

e  kontributi i pjesémarrésve né pércaktimin e grafikut té aktiviteteve sipas programit (sipas ligjit nr.
110/2022 pér arsimin dual, pérgindja e kohés sé trajnimit brenda institucionit arsimor dhe né
njésiné e trajnimit éshté 20-30% kundrejt 70-80% pér ISCED 3 dhe 50%-50% pér ISCED 4);

e pesha e metodave té trajnimit teorik dhe praktik gé lejojné arritjen e objektivave té parashikuara
sipas programit té vlerésuar;

e metoda e vlerésimit té proceseve mésimore dhe vlerésimi i aftésive té zhvilluara gjaté trajnimit,
vecanérisht fazat e vlerésimit, stafi mésimor i pérfshiré, personeli pérgjegjés pér trajnimin brenda
njésisé mésimore dhe kriteret e vlerésimit té aplikuara pér té konfirmuar pérvetésimin e aftésive
té pritshme nga nxénésit sipas programit té trajnimit;

e burimet e financimit té procesit té trajnimit né kuadér té programeve té AFP-sé duale,
proporcionaliteti i kontributit té pjesémarrésve né krahasim me pérfitimet e marra, sigurimi i
materialeve dhe pajisjeve té nevojshme pér té kryer aktivitetet mésimore dhe prodhuese.

Né pérfundim té procesit té vlerésimit té jashtém té cilésisé sé programeve té studimit té AFP-sé duale,
komisioni i vlerésimit té jashtém mund té vlerésojé nivelin e pérfshirjes sé njésisé né procesin e vlerésimit
dhe certifikimit té aftésive profesionale té nxénésve, shkallén e kalueshmeérisé sé nxénésve né provimet e
kualifikimit, dhe lidhjen e programit me tregun e punés, njésiné e pérfshiré mésimore dhe tendencat pér
modernizimin dhe pérditésimin e programeve né pérputhje me punén praktike qé kryhet né sektorin e
prodhimit.

55



56



5. Treguesit specifiké pér AFP-né né kuadrin e AFP-sé sé pérbashkét dhe metodologjisé sé
pérgjithshme — Mali i Zi

Autor: Vladislav Koprivica

Né Republikén e Malit té Zi, té gjitha institucionet vlerésohen nga jashté nga njé ekip i pérbashkét i pérbéré
nga pérfagésues té Byrosé pér Shérbimet Arsimore dhe té Qendrés pér Arsim Profesional. Pér sigurimin
dhe rritjen e cilésisé sé punés né institucionet arsimore éshté krijuar njé metodologji e pérbashkét.
Vlerésimi kryhet né pesé fusha kryesore. Pér secilén prej kétyre fushave éshté pércaktuar njé numér i
caktuar i standardeve té cilésisé si dhe njé numér i caktuar treguesish pér secilin prej kétyre standardeve.
Duke gené se kjo éshté njé metodologji qé pérdoret si pér arsimin e pérgjithshém ashtu edhe até
profesional, pér arsimin profesional jané shtuar njé séré treguesish té tjeré qé i referohen vetém atij.

Fusha: Mésimdhénia dhe té nxénit

Standardi: Planifikimi duke u bazuar né kérkesat e kurrikulés
Treguesit e AFP-sé:

® Né shkollé planifikohet zhvillimi i aktiviteteve té ndryshme pér ofrimin e mésimit praktik dhe
monitorimin e cilésisé sé tij.

® Né shkollé planifikohen forma té ndryshme bashképunimi me punédhénésit.

Standardi: Mésimdhénia pérshtatet me karakteristikat zhvillimore, nevojat dhe aftésité e nxénésve dhe
fokusohet né arritjen e rezultateve té té nxénit.

Treguesit e AFP-sé:

® [nstitucioni i fokuson aktivitetet e tij né punén pér zhvillimin e kompetencave kyce.

Standardi: Monitorimi, vlerésimi dhe konstatimi i njohurive té nxénésve éshté i rrequllt, publik dhe i
larmishém dhe ka funksion zhvillimor.

Treguesit e AFP-sé:

® |[nstitucioni i arsimit profesional vendos dhe ruan bashképunim efektiv me punédhénésit gjaté

procesit té monitorimit dhe vlerésimit té nxénésve.

Fusha: Menaxhimi dhe lidershipi

Standardi: Drejtori krijon njé mjedis stimulues pér mésimin, zhvillimin profesional dhe avancimin e
punonjésve.

Treguesit e AFP-sé:

® [nstitucioni siguron fonde shtesé pér pérmirésimin e ményrés sé funksionimit té institucionit.
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Fusha: Etika shkollore

Standardi: Shkolla ka zhvilluar bashképunimin dhe promovimin e rezultateve né té gjitha nivelet.
Treguesit e AFP-sé:
@® Institucioni i arsimit profesional krijon partneritete me partnerét socialé (punédhénésit).

® Nxénésit jané té interesuar pér t'u regjistruar né njé program té caktuar mésimor.

Fusha: Arritjet akademike

Standardi: Numri i nxénésve qé braktisin shkollén éshté mé i ulét se standardi evropian.
Treguesit e AFP-sé:

® Pérgindja e nxénésve gé kané braktisur shkollén éshté mé pak se 10%.

® Nga numrii pérgjithshém i nxénésve té pérjashtuar, pérgindja e nxénésve té pérjashtuar pér shkak té

mungesave pa arsye éshté mé pak se 80%.

® Pérgindja e nxénésve gé i nénshtrohen provimit pérfundimtar pas braktisjes sé shkollés éshté mé e
larté se 80%.

® Shkolla pércakton dhe zbaton masa pér uljen e numrit té€ mungesave.

Fusha: Mbéshtetja e nxénésve

Standardi: Shkolla mbéshtet dhe inkurajon zhvillimin integral té nxénésve.
Treguesit e AFP-sé:

® Shkolla ofron mbéshtetje pér nxénésit né fushén e karrierés pérmes orientimit dhe késhillimit

profesional.

Shkolla mban evidenca pér zhvillimin e métejshém profesional té nxénésve pas diplomimit.
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6. Kontrollimi i kushteve té mjedisit mésimor né biznes dhe shkolla dhe i ményrés se si punojné
bizneset me fémijét gjaté praktikés profesionale - Kosové*

Autor: Valbona Fetiu Mjeku

Meésuesi/instruktori i praktikés profesionale né institucionet e arsimit dhe aftésimit profesional (IAAP)
duhet té:

1. Sigurojé gé té gjitha dokumentet e nevojshme, pérfshiré planin individual dhe kontratén pér praktikén
profesionale, té nénshkruhen pérpara se nxénési/kandidati té sistemohet né praktiké profesionale né
biznes.

2. Mbéshtesé personin pérgjegjés té institucioneve té arsimit dhe formimit profesional pér praktikat
profesionale né biznes, pér té kryer sigurimin nga aksidentet pér nxénésit/kandidatét qé kané nénshkruar
kontratén pér kété qgéllim.

3. Mbéshtesé nxénésin/kandidatin né punén pér arritien e objektivave dhe kryerjen e detyrave té
pércaktuara né planin individual té praktikés profesionale né biznes.

4. Njoftojé/orientojé c¢do nxénés/kandidat né lidhje me objektivat e planit individual té praktikés
profesionale né biznes.

5. Monitorojé ecuriné e nxénésit/kandidatit né vendin e punés dhe té vlerésojé nxénésin me notén
pérfundimtare pér modulin profesional.

6. Informojé nxénésin/kandidatin né lidhje me procedurat dhe kriteret pér vlerésimin e arritjeve gjaté
praktikés profesionale né biznes.

7. Mbajé kontakte té vazhdueshme me instruktorin né ndérmarrje pér té€ monitoruar ecuriné e praktikés
profesionale né biznes dhe pérparimin e nxénésit/kandidatit.

8. Pérgatisé raporte monitorimi pas ¢do vizite monitoruese né vendin e punés.

9. Raportojé tek personi pérgjegjés i IAAP-sé pér praktikat profesionale pér mbarévajtjen e procesit dhe
nése duhet ndérmarré ndonjé masé korrigjuese.

Instruktori né ndérmarrje duhet té:
1. Ndihmojé nxénésin/kandidatin né punén pér arritjen e objektivave dhe pérmbushjen e detyrave té
pércaktuara né planin e praktikés profesionale né biznes.

2. Verifikojé déshminé e sigurimit ndaj aksidenteve pérpara se nxénési/kandidati té sistemohet né vendin
€ punés.

3. Njoftojé/orientojé ¢do nxénés/kandidat pér rregullat e brendshme, operacionet dhe hierarkiné
ekzistuese té ndérmarrjes dhe t'i udhézojé ato né lidhje me masat e sigurisé dhe shéndetit né puné, né
pérputhje me rregulloret né fuqi.

4. Organizojé hapésirén e punés pér ¢do nxénés/kandidat duke siguruar dokumentacionin e duhur teknik
dhe teknologjik, mjetet, makinerité, pajisjet dhe materialet pér zbatimin sa mé té sigurt té praktikés
profesionale né biznes.

Monitorimi dhe vlerésimi:
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Qéllimi i monitorimit dhe vlerésimit éshté ndjekja e ecurisé sé punés pér zbatimin e planit té praktikés
profesionale né biznes, vlerésimi i nivelit t& kénaqgésisé sé ndérmarrjeve dhe nxénésve/kandidatéve dhe
vlerésimi i nivelit té pérmbushjes sé aktiviteteve té modulit praktik té praktikés profesionale.

Monitorimi i nxénésve/kandidatéve kryhet nga mésuesi i praktikés profesionale/instruktori IAAP-sg, i cili e
monitoron procesin népérmjet vizitave né ndérmarrje té paktén njé heré né dy javé dhe plotésimit té
formularit té monitorimit.

Monitorimi mund té kryhet edhe sipas nevojés pér té regjistruar praniné dhe pérparimin e
nxénésve/kandidatéve dhe pér té marré mendime apo sugjerime nga sipérmarrésit dhe
nxénésit/kandidatét.

Informacioni i mbledhur nga vizitat monitoruese i dérgohet né formé raporti personit pérgjegjés dhe
drejtuesve té IAAP-sé. Nése gjaté késaj periudhe konstatohet ndonjé véshtirési apo problematiké, ato
duhet té raportohen te drejtori i IAAP-sé pér té marré vendime pér zgjidhjen e kétyre problemeve.

Né pérfundim, personi pérgjegjés i IAAP-sé pér praktikén profesionale né biznes pérgatit raportin vjetor
pér realizimin e saj, bazuar né informacionin e gjeneruar nga monitorimi i kryer nga nga
mésuesi/instruktori i praktikés profesionale té IAAP-sé dhe ia paraget até drejtuesve té IAAP-sé.

Vlerésimi si proces pérfshin vlerésimin e vazhdueshém té punés pér zbatimin e planit té praktikés
profesionale né biznes dhe vlerésimin e rezultateve té arritura nga nxénési/kandidati, i cili kryhet nga
instruktori/personi pérgjegjés né ndérmarrje. Ndérkohé, instruktori pérgjegjés pér praktikén profesionale
né IAAP cakton notén pérfundimtare, né bazé té vlerésimit té praktikés profesionale nga
instruktori/personi pérgjegjés né ndérmarrje.

Gjithashtu, me géllim marrjen e mendimit té partneréve né lidhje me procesin dhe ndikimin e praktikés
profesionale né biznes, pérmes personit pérgjegjés pér kété aktivitet, IAAP mund té vlerésojé nivelin e
kénaqésisé sé biznesit dhe nxénésit/kandidatit gjaté realizimit té procesit té té nxénit népérmjet punés.
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7. Vlerésimi i jashtém i programeve té studimit té AFP-sé - Moldavi
Autoré: Elena Petrov, Liudmila Arhiliuc

Objektivat:

1) garantimi i komunitetit arsimor/akademik, pérfituesve, punédhénésve dhe publikut té gjeré né
pérgjithési gqé programi i studimit dhe institucioni arsimor pérmbushin nivelin minimal té cilésisé, né lidhje
me standardet kombétare té referencés dhe praktikat mé té mira kombétare dhe ndérkombétare;

2) ofrimi i ndihmesés pér institucionet arsimore né punén pér zhvillimin e administrimit efikas dhe té
kulturés autentike té cilésisé, si dhe pér demonstrimin e statusit té tyre me anén e evidencave dhe
dokumenteve reale dhe pérkatése;

3) mbéshtetja e institucioneve arsimore né procesin e pérafrimit me vlerat e Zonés Evropiane té Arsimit;

4) nxitja e pérfshirjes sé institucioneve arsimore né promovimin e vazhdueshém té cilésisé sé procesit
arsimor, kérkimit, inovacionit, krijimit artistik, té demonstruara pérmes rezultateve pérkatése té
ndérlidhura me kérkesat e tregut té punés;

5) mbéshtetja e institucioneve arsimore né procesin e krijimit té kushteve pér Iévizshméri akademike dhe
njohje reciproke té dokumenteve té studimit;

6) nxitja e bashképunimit ndérmjet institucioneve arsimore né punén pér drejtimin, monitorimin dhe
krahasimin e cilésisé sé procesit arsimor;

7) identifikimi, publikimi dhe mospranimi i asnjé pérpjekjeje pér vénien né funksionim té njé programi
studimi ose institucioni arsimor gé nuk plotéson standardet minimale té cilésisé.

Vlerésimi i jashtém i cilésisé sé programit té studimit béhet pér (1) autorizimin e funksionimit té
pérkohshém (i jep té drejtén e realizimit té procesit arsimor) ose (2) akreditimin (i jep té drejtén pér
realizimin e procesit arsimor dhe Iéshimin e diplomave, bazuar né provimet pérfundimtare).

Programet e studimit i nénshtrohen vlerésimit té jashtém té cilésisé ¢do 5 vjet ose né pérfundim té
periudhés sé autorizimit ose akreditimit té tyre té pérkohshém. Vlerésimi i jashtém i cilésisé mund té
organizohet pér ¢do program studimi ose pér ¢do grup programesh studimi né té njéjtén fushé té formimit
profesional, duke pérfshiré programet ndérdisiplinore. Vlerésimit té jashtém té cilésisé sé programeve té
studimit i paraprin vlerésimi i brendshém i cilésisé (vetévlerésimi) qé realizohet nga institucioni arsimor.

Procedura e vlerésimit té jashtém té cilésisé pér autorizimin e funksionimit té pérkohshém ose akreditimin
e programit té studimit/grupit té programeve té studimit pérbéhet nga fazat e méposhtme:
1) Nisja e procedurés sé vlerésimit nga institucioni arsimor/konsorciumi/partneriteti/dega/themeluesi/
Ministria e Arsimit dhe Kérkimit (Ministria);
2) Vlerésimi i brendshém i cilésisé (vetévlerésimi) dhe pérgatitja e Raportit té Vetévlerésimit pér ¢do
program studimi/grup programesh studimi, bazuar né standardet, kriteret dhe treguesit e pércaktuar;®

8 Shih Shtojcén 3, Government Decision No. 616/2016
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3) Vlerésimi i jashtém i cilésisé:

a) dorézimi né Agjenci i aplikimit dhe dosjes né formé fizike dhe elektronike, té plotésuar sipas
modelit té ofruar;

b) shqyrtimi i dosjes dhe formulimi i kérkesave pér plotésimin e dosjes (sipas rastit);

c) miratimi i vendimit pér nisjen/refuzimin e procedurés sé vlerésimit té jashtém nga Bordi Drejtues
i Agjencisg;

¢) ngritja e Panelit pér Vlerésimin e Jashtém;

d) analizimi i Raportit té Vetévlerésimit;

dh) zhvillimi i vizités sé vlerésimit né institucionin arsimor dhe plotésimi i “Skedés sé regjistrimit té
vizités né terren”;

e) hartimi i Raportit té Vlerésimit té Jashtém;

&) shqyrtimi dhe validimi i rezultateve té vlerésimit té jashtém nga Komisioni i Profileve® dhe dorézimi
i vendimeve té propozuara, té shogéruar me procesverbalin pérkatés, né Bordin Drejtues té Agjencisé;

f) Shqyrtimi i rezultateve té vlerésimit dhe vendimmarrja nga Bordi Drejtues i Agjencisé;

4) Dorézimi né Ministri i vendimit té Bordit Drejtues té Agjencisé;
5) Dhénia e autorizimit pér funksionim/akreditim té pérkohshém nga Ministria;
6) Zbatimi i rekomandimeve té dala nga vlerésimi i jashtém.
Né varési té nivelit té arritjes sé standardeve té cilésisé, merren vendimet e méposhtme:

- autorizimi i funksionimit té pérkohshém/mosautorizimi;
- akreditimi/mosakreditimi.

Bordi Drejtues i Agjencisé miraton vendimin pér autorizimin e funksionimit té
pérkohshém/mosautorizimin/akreditimin/mosakreditimin, né bazé té konkluzioneve té paraqgitura né
Raportin e Vlerésimit té Jashtém dhe té debateve pasuese.

Institucionet kané té drejté té ankimojné vendimet e Bordit Drejtues né lidhje me rezultatet e vlerésimit
té jashtém.

Raportet e Vlerésimit té Jashtém dhe vendimet e Bordit Drejtues publikohen né fagen e internetit té
Agjencisé pérgjegjése pér Sigurimin e Cilésisé né Arsim dhe Kérkim: www.anacec.md

Ndjekja e punés pas pérfundimit té procesit té vlerésimit éshté njé pjesé e detyrueshme e procesit té
vlerésimit té jashtém.

Dokumente shtesé:

https://www.anacec.md/files/Methodology%200f%20external%20evaluation.pdf

https://www.anacec.md/files/Regulation Profile%20committees.pdf

% Shih Requlation of the profile committees of the National Agency for Quality Assurance in Education

and Research
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8. Standardet dhe treguesit rajonalé té cilésisé pér AFP-né dhe Té Nxénit népérmjet Punés né
shkolla dhe né biznese — projekti EQET SEE

Nisma e Evropés Juglindore pér Reformén Arsimore (ERI SEE) ka zbatuar gjaté periudhés 2021 — 2024 njé
projekt rajonal né Evropén Juglindore dhe né Republikén e Moldavisé, né bashképunim té ngushté me
agjencité kombétare pérgjegjése pér vlerésimin e jashtém né arsimin para-terciar. Ky projekt, i titulluar
,Rritja e Cilésisé né Arsim dhe Formim né Evropén Juglindore’ (EQET SEE,www.eqet.erisee.org ) éshté
fokusuar né vlerésimin e jashtém té institucioneve, si pjesé e proceseve té sigurimit té cilésisé.

Bazuar né nevojat e identifikuara nga disa ekonomi pjesémarrése, njé nga detyrat e projektit ka gené
mbéshtetja e proceseve té vlerésimit té jashtém né fushén e arsimit dhe formimit profesional (AFP).
Gjaté kétij procesi jané zhvilluar Rekomandimet rajonale pér standardet kyge té cilésisé dhe treguesit e
cilésisé pér vlerésimin e jashtém té AFP-s&, bazuar né kornizén evropiane pér sigurimin e cilésisé né AFP
(EQAVET), si dhe Rekomandimet pér standardet e cilésisé dhe treguesit e cilésisé pér vlierésimin e
jashtém té procesit té té nxénit népérmjet punés né shkolla dhe né biznese, bazuar né Kornizén
Evropiane pér Praktikat Profesionale Cilésore dhe Efektive.

Propozimet u diskutuan midis pérfagésuesve té agjencive pérgjegjése pér vlerésimin e jashtém té AFP-sé
dhe arsimit té pérgjithshém, agjencive pérgjegjése pér kualifikimet, dhomave té tregtisé dhe
pérfagésuesve té biznesit nga 6 ekonomité e Evropés Juglindore dhe Republika e Moldavisg, pas sé cilés
ato u modifikuan dhe u miratuan né nivel rajonal. Né kété ményré, ato pérfagésojné njé burim té
vlefshém frymézimi dhe njohurish pér zhvillimet e métejshme té sistemeve kombétare.

Rekomandimet rajonale pér standardet kryesore té cilésisé dhe treguesit e cilésisé pér vlerésimin e
jashtém té AFP-sé mund té gjenden né:

https://eqget.erisee.org/wp-content/uploads/2024/01/Annex 1a Standards-VET final EN clean.pdf

dhe Rekomandimet pér standardet e cilésisé dhe treguesit e cilésisé pér vlerésimin e jashtém té
procesit té té nxénit népérmjet punés né shkolla dhe né biznese mund té gjenden né:
https://eget.erisee.org/wp-content/uploads/2024/01/Annex 2a Ext Eval WBL Final EN clean.pdf.

Pjesa lll: Puna pas vlerésimit té jashtém

A. Pérdorimi i rezultateve té vlerésimit té jashtém né nivel shkolle
Ky kapitull pérfshin informacion né lidhje me ményrén e pérdorimit té rezultateve té vlerésimit té
jashtém pér pérmirésimin e punés sé shkollave.

1. Hartimi dhe zbatimi i Planit pér Zhvillimin e Shkollés

1.1. Hartimi i planeve strategjike institucionale té institucioneve té AFP-sé — Bosnjé dhe
Hercegoviné
Autoré: Sasa Grabovac, Biljana Popovic
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Shumica e institucioneve té arsimit dhe formimit profesional (AFP) do té kené hartuar né kété piké ose do
té fillojné té hartojné até qé ne pérgjithésisht e quajmé plan strategjik. Kjo nénkupton planifikimin e
veprimtarive t€ mundshme pér njé periudhé tre- ose pesévjecare. Ai duhet té pérmbajé njé séré té
dhénash, kryesisht pér numrin e nxénésve, vijimésiné dhe arritjet e tyre, por pastaj sigurisht gé do té duhet
té pérfshijé edhe detaje né lidhje me personelin mésimdhénés dhe ndihmés, burimet kapitale dhe
materialet e konsumit etj. Pérvec késaj, institucioni i AFP-sé mund té jeté duke konsideruar zgjerimin pér
té ofruar kurse té reja té AFP-sé ose pér té rritur numrin e nxénésve. Kjo duhet té planifikohet dhe té
vlerésohet, me qéllim pércaktimin dhe propozimin e buxhetit pérkatés. Sigurisht, qé kétu béhet fjalé vetém
pér njé plan dhe realiteti mund té dalé ndryshe, por kjo nuk e justifikon mospérgatitjen e njé plani té

detajuar dhe hartimin e objektivave pér institucionin né ményrén mé té miré té€ mundshme.

Disa nga aktivitetet gé mund té pérfshihen né planin strategjik jané:

Amend Strategic Plan and add
where appropriate further KPIs
Identify key areas in which to
act during the next annual
cycle etc.

b

Act

Check

\

4 Quality Assurance Processes
* Review achievement against
strategic plan (KPIs)
* Stakeholder views
* Student achievement and
satisfaction
* Parents satisfaction
* Employer satisfaction
* Budget management etc.

Plan

Do

/ Strategic Planning \
* Policies and commitments

Enrolment
* Student Achievement
Student retention
Curriculum planning
Extra Curricular activities
Resources HR &
Material/buildings etc.
* Budgeting/income
generation
* Staff Development

* Establish Key Performanc
Indicators (KPIs)

w

Monitoring

Student statistics

Student achievements

Teaching commitment observations
Extra curricular activities

Contact with stakeholders etc.

Plani strategjik duhet té lidhet me arritjen e Vizionit dhe Deklaratave té Misionit dhe té tregojé progresin

e planifikuar pér arritjen e kétij objektivi.

Shpesh bizneset/kompanité né kété piké do té listonin ato gé njihen si vlerat e tyre organizative. E njéjta

gjé vlen edhe pér njé institucion arsimor. Vlerat mund té jené: 'puna né ekip', ‘arritjet e larta’, 'kujdesi pér

njéri-tjetrin', 'respekt' etj.
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Shembull i planifikimit strategjik:

Shembull i njé objektivi strategjik pér kurrikulén

1. PERGATITJA E KURSEVE DHE KURRIKULAVE QE PLOTESOJNE
KERKESAT E PUNEDHENESIT

Vendosja e lidhjeve té forta dhe efektive me punédhénésit;

Kurset e pérgatitura duke u bazuar né rezultatet e té nxénit.
Kurset pérmbajné pérvojén e punés tek punédhénési;
Kurset plotésojné kérkesat e punédhénésit.

® oo oo

Garantimi gé kurset té bazohen né standardet e profesionit;

Diagrami i njé plani pesévjecar, ku pércaktohet ményra e arritjes sé objektivave té parashikuara né planin

strategjik.

| 2018 ] | 2019 J { 2020 ] | 2021 ] [ 2022 |

1. Establish 1.1. Increase 1.2 Organise 1.3. Organise With
Employer » Student Work Employers Fair Employers Skills
Advisory Experience for Students Competition for Students

Board

2. Review
Curriculum &
Check
Relevance for
Employers

6. Validate Qualifications, allocate ECVET and place on QF J

.

5. Complete 4 VET [ 7. Complete remaining Institutional ]

qualifications VET qualifications

3. Check
Availability of
Occupational

»{ 4. Develop curriculum based on Occupational Standards and written in }
Standards

Learning Outcomes
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1.2. Hartimi dhe zbatimi i Planit pér Zhvillimin e Shkollés — Uells
Autor: Mamta Arnott

Bazuar né Rregulloret pér Planet e Zhvillimit té Shkollés (shih linkun mé poshté), organet drejtuese duhet

te:

pérgatisin planin pér zhvillimin e shkollés pér njé periudhé trevjecare.
mbulojné fushat e méposhtme té pércaktuara né plan, duke pérfshiré:

o dispozitén pér adresimin e nevojave pér zhvillimin profesional té té gjithé punonjésve,
duke pérfshiré edhe zhvillimin e drejtuesve.

o ményrén e angazhimit té punonjésve dhe té shpérndarjes sé burimeve té tjera nga shkolla.

rishikojné planin ¢do vit si dhe pas inspektimit nga Inspektorati i Madhérisé sé Tij pér Arsimin dhe
Formimin né Uells (Estyn).

konsultohen me aktorét e méposhtém gjaté punés pér pérgatitjen ose rishikimin e planit:
o Drejtori i shkollés (nése nuk éshté anétar i organit drejtues);
o Nxénésit e regjistruar né shkollé;
o Prindérit ose kujdestarét e nxénésve té regjistruar;
o Punonjésit e shkollés;
o Persona té tjeré qé organi drejtues i konsideron té pérshtatshém.

publikojné planin duke pérgatitur njé kopje pér ¢do organ drejtues dhe punonjés té shkollés. |
gjithé plani mund té vihet né dispozicion edhe té prindérve/kujdestaréve sipas kérkesés.

Plani duhet té marré parasysh prioritetet aktuale kombétare. Nga muaji shtator 2022, ato jané:

o pérmirésimi i pérparimit té nxénésve duke garantuar gé procesi i tyre mésimor té
mbéshtetet nga njé séré njohurish, aftésish dhe pérvojash;

o ulja e ndikimit té varférisé né pérparimin dhe arritjet e nxénésve.

Kritere té métejshme:

Té mbikéqgyrura nga organet drejtuese, edhe shkollat duhet té:

pérdorin konkluzionet e dala nga vetévlerésimi pér té identifikuar njé numér té€ menaxhueshém
té prioriteteve té vecanta né lidhje me pérmirésimin e punés, té konceptuara pér té ofruar
pérmirésim té géndrueshém;

pérfshijné prioritetet, objektivat dhe strategjité e detajuara pér vitin e paré té planit pér zhvillimin
e shkollés;

pérfshijné prioritetet dhe objektivat e nivelit mé té larté pér vitet 2, 3 dhe ¢do vit tjetér né té
ardhmen;

rifreskojné prioritetet né lidhje me pérmirésimin e punés té paktén njé heré né vit, por duke patur
parasysh ndikimin e vetévlerésimit dhe informacionin e ri né lidhje me prioritetet gjaté gjithé vitit;
planifikojné veprime té fokusuara pér realizimin e pérmirésimit né kéto fusha, té identifikojné
burimet ose financimet e nevojshme aty ku duhet, té dakordohen né lidhje me etapat e
pérshtatshme dhe kriteret e suksesit, dhe té pércaktojné ményrén dhe kohén e pérshtatshme pér
kryerjen e monitorimit dhe vlerésimit té progresit té procesit té regjistrimit;

66



¢ mendojné né lidhje me ményrén e shfrytézimit té pikave té tyre té forta ekzistuese dhe té mésojné
edhe nga shkollat e tjera né lidhje me kété aspekt;

o specifikojné né planin e zhvillimit té shkollés se nga ¢faré do té pérfitonin ose nga kush do té
kérkonin mbéshtetje té jashtme pér realizimin e pérmirésimeve, sé bashku edhe me kohén e
planifikuar pér kété mbéshtetje;

e pérdorin planin e zhvillimit té shkollés si bazé pér procesin e menaxhimit té performancés pér té
gjithé punonjésit;

e népérmjet modaliteteve té llogaridhénies sé organit geverisés, té shqyrtojné dhe dakordojné né
lidhje me aspektet prioritare pér pérmirésim, rezultatet e pritshme, pérparimin e béré krahasuar
me parashikimet e planit té zhvillimit té shkollés dhe mbéshtetjen e nevojshme pér té realizuar
kéto pérmirésime;

e pérdorin proceset e vetévlerésimit pér té vlerésuar rregullisht progresin e béré kundrejt aspekteve
prioritare pér pérmirésim;

e raportojné garté né lidhje me progresin e arritur kundrejt prioriteteve té vitit té kaluar té paktén
njé heré né vit.

Autoritetet lokale, konsorciumet rajonale dhe autoritetet diogezane (aty ku ekzistojné), duhet té punojné
né partneritet me njéri-tjetrin pér té mbéshtetur shkollat pér kryerjen e vetévlerésimit té sakté dhe pér
realizimin e pérmirésimeve prioritare.

Shtojcé:

School improvement guidance: framework for evaluation, improvement and accountability

1.3. Plani i zhvillimit té shkollés bazuar né raportet e vlerésimit té jashtém dhe té brendshém —
Shqipéri
Autor: Teuta Cobaj

Njé ndér detyrat funksionale té shkollés éshté hartimi i planeve té ndryshme, té cilat ndonjéheré
pérpilohen pa asnjé logjiké funksionale, pa u mbéshtetur né analizén e gjendjes sé shkollés pérkatése apo
né té dhéna konkrete. Kjo proceduré ndikon né nivelet e formalitetit té planeve shkollore.

Né praktikén e prezantuar mé poshté shtjellohet ményra sesi pérdoren analizat e béra nga vlerésuesit e
jashtém dhe té brendshém pér hartimin e planeve té ndryshme té shkollés (plani vjetor i shkollés, plani
pér zhvillimin profesional té€ mésuesve, plani i psikologut, etj.) dhe planifikimin e aktiviteteve pér
pérmirésimin e performancés sé grupeve té punés, drejtuesve, punonjésve té tjeré té shkollés.

Kjo praktiké ka ndikim pozitiv né punén pér zhvillimin e shkollés, pasi e ndihmon shkollén pér té
argumentuar pérzgjedhjen e aspekteve pér pérmirésim né bazé té té dhénave dhe ndikon né pérdorimin
efikas dhe efektiv té burimeve. Pércaktimi i sakté i procedurave krijon kulturén e nevojshme pér zbatimin
e procesit té vlerésimit té brendshém né ményré cilésore dhe efikase.
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Raporti i Vlerésimit té Brendshém

Raporti i vlerésimit té brendshém té shkollés ofron njé bazé té dhénash pér diskutim dhe reflektim,
ndérmjet mésuesve, drejtoréve/zévendésdrejtoréve dhe paléve té tjera té interesuara, né lidhje me punén
e shkollés. Ky informacion duhet té paragitet né njé material,'® i cili mbahet nga shkolla si njé produkt gé
orienton pérmirésimin e vazhdueshém té punés dhe té treguesve té saj pér té ardhmen (bazuar né gjetjet
pér treguesit, shkollat pérgatitin planet e pérmirésimit pér té ardhmen dhe né fokus té kétij procesi jané
disa tregues gé kané nevojé pér pérmirésim). Né té njéjtén kohé raporti shérben edhe si bazé aktive té
dhénash pér vlerésimin e jashtém té shkollés.

Fusha e Cilésisé Pikat e Forta Pikat e Dobéta Vlerésimi i Fushés
Udhéhegja dhe menaxhimi| Treguesit e Treguesit e cilésiség,
cilésisé/pérshkruesit pérshkruesit praktiké
praktiké (p.sh. 2.1.3) (p.sh. 2.1.4)
Cilésia e

mésimdhénies dhe té
nxénit

Arritjet dhe vlerésimet
e nxénésve

Miréqgenia dhe sjellja e

nxénésve

Raporti i vlerésimit té jashtém

Raporti i vlerésimit té jashtém bazohet né gjetjet, pérfundimet dhe rekomandimet pérkatése. Shkollat
jané té detyruara gé ta hartojné planin e pérmirésimit bazuar né kéto rekomandime pér fushat, treguesit
apo pérshkruesit praktik.

Plani i pérmirésimit té shkollés

Plani i pérmirésimit éshté njé udhézues qgé pércakton ndryshimet gé duhet té béjé shkolla pér té arritur
pritshmérité e saj né lidhje me kriteret e cilésisé pér fushat “Udhéheqgja dhe menaxhimi”, “Cilésia e
mésimdhénies dhe té nxénit”, “Vlerésimi dhe arritjet e nxénésve”, “Mirégenia dhe sjellja e nxénésve”.
Qé plani i pérmirésimit té jeté i suksesshém, i gjithé komuniteti i shkollés duhet té pérfshihet aktivisht
né té gjitha hallkat e procesit, konkretisht: planifikimi, zbatimi, monitorimi dhe vlerésimi i progresit té
shkollés.

Raportiivlerésimit té jashtém dhe raportii vlerésimit té brendshém pérmbajné té dhéna dhe kontribute

10 7& gjitha materialet e raportit té vlerésimit té brendshém duhet té organizohen, té strukturohen sipas modeleve
té prezantuara né “Metodologjiné e vlerésimit té brendshém té shkollave”. Shkollat e kané detyrim pérpilimin e
kétij raporti.
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pér planin e pérmirésimit té shkollés.

Shtojca:
e Struktura e raportit té vlerésimit té brendshém.
e Formatii planit té pérmirésimit té shkollés.

69



2. Monitorimi i punés pér zbatimin e planit té zhvillimit té shkollés

2.1. Roli i vlerésimit té brendshém né punén pér monitorimin e realizimit té Planit té Zhvillimit té
Shkollés dhe té rekomandimeve té dala nga vlerésimi i jashtém - Uells

Autor: Mamta Arnott

Gjaté inspektimit té kryer nga Inspektorati i Madhérisé sé Tij pér Arsimin dhe Trajnimin né Uells (Estyn)
rishikohen gasjet e vetévlerésimit dhe planifikimit té& punés pér pérmirésimin e shkollés, pér té konstatuar
cilésiné dhe géndrueshmériné e tyre (fusha e inspektimit 5.2). Vlerésimi i jashtém fokusohet né
pércaktimin se sa sakté i njohin drejtuesit dhe menaxherét pikat e forta dhe té dobéta té shkollés.
Inspektorét duhet té pérgendrohen mé shumé né elemente té tilla si efektiviteti dhe ndikimi i proceseve
té vetévlerésimit dhe pérmirésimit té shkollés sesa né cilésiné e dokumentacionit.

Inspektorét duhet té marrin né konsideraté shkallén e ruajtjes sé cilésisé sé larté ose té pérmirésimit té
aspekteve té dobéta té ofertés nga drejtuesit e shkollés. Po ashtu, ata duhet té shqyrtojné masat e marra
nga drejtuesit pér té parandaluar, piké sé pari, problemet e mundshme si dhe pér korrigjimin e tyre.
Inspektorét duhet té shqyrtojné historikun e shkollés né lidhje me realizimin dhe vazhdimésiné e
pérmirésimeve té béra dhe shkallén e ndikimit té tyre pozitiv mbi procesin e té nxénit dhe mirégenien e
nxénésve. Aty ku éshté e mundur, inspektorét duhet té marrin né konsideraté dhe té shqyrtojné edhe
ményrén e reagimit té shkollés ndaj rekomandimeve té dhéna nga inspektimet e méparshme té
Inspektoratit té Arsimit dhe Trajnimit né Uells (Estyn) ose nga partnerét strategjiké, dhe nése veprimet e
ndérmarra nga shkolla kané guar né pérmirésimin e punés.

Detaje té métejshme mund té gjenden né dokumentin toné udhézues: “What we inspect — schools and
PRUs”

Ekipi i inspektimit mund té béjé rekomandime pér pérmirésim né shkolla bazuar né fushat kryesore té
zhvillimit té identifikuara gjaté njé inspektimi.

Pas inspektimit té shkoll€és, plani i zhvillimit té shkollés duhet té ndryshohet pér té pasqyruar komentet
pas inspektimit, gjetjet, rekomandimet dhe veprimet e propozuara. Kjo duhet té béhet brenda 20 dité
pune.

Né rastet kur situata né njé shkollé shfaget problematike dhe kérkon ndjekjen e métejshme edhe pas
pérfundimit té inspektimit (nevoja pér pérmirésime té konsiderueshme ose masa té vecanta), organi
drejtues duhet té hartojé njé plan veprimi pér masat qé do té zbatojé né vijim té inspektimit dhe t’ia
dorézojé até Inspektoratit Estyn brenda 20 ditéve. Sipas seksionit 40 té Ligjit pér Arsimin 2005, autoritetit
lokal i kérkohet gé té pérgatisé edhe njé deklaraté me shkrim pér ¢do veprim gé propozon té ndérmarré
duke u bazuar te raporti. Deklarata duhet t'i referohet ¢do ndérhyrjeje formale gé ka ndérmarré ose synon
té ndérmarré. Ky plan veprimi shqyrtohet nga Inspektorati Estyn né takimet me personat pérgjegjés pér
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hartimin dhe zbatimin e planit gjaté njé vizite qé do té zhvillojé né shkollé menjéheré pas pérfundimit té
inspektimit.

Post-inspection action plans

MEé pas, Inspektorati Estyn vazhdon punén pér monitorimin e shkollave té vendosura né kategoriné
statutore pér ndjekjen e métejshme. Shkollat, ku éshté identifikuar nevoja pér marrjen e masave té
vecanta, i nénshtrohen njé vizite monitoruese té paktén njé heré né gjashté muaj ose cdo semestér
shkollor. Shkollat, ku éshté identifikuar nevoja pér kryerjen e pérmirésimeve té konsiderueshme,
monitorohen rreth 12 — 18 muaj pas pérfundimit té inspektimit bazé. Aktualisht, ne zbatojmé edhe njé
nivel té treté mé té lehté pér ndjekjen e métejshme té punés (Vlerésimi Estyn). Megjithaté, ky opsion nuk
do té pérdoret mé duke filluar nga muaji shtator 2024.

Gjaté vizitave monitoruese, inspektorét vlerésojné progresin e shkollés drejt pérmbushjes sé
rekomandimeve té dhéna gjaté inspektimit bazé.

Pér mé shumé informacion né lidhje me Ndjekjen e Métejshme, shih: How we inspect 2022.

B. Mbéshtetja e shkollave né punén pér realizimin e pérmirésimeve

1. Realizimi i Raportit té Vetévlerésimit dhe mbéshtetja pér shkollat me performancé mé té
dobét — Skoci
Autor: Tracie McEwan

Inspektimi dhe vlerésimi mbéshtet pérmirésimin e punés dhe ofron garanci pér cilésiné dhe
pérmirésimin e arsimit skocez, me géllim promovimin e standardeve mé té larta mésimore gé ¢ojné né
rezultate mé té mira pér té gjithé nxénésit.

Inspektimi dhe vlerésimi e pérmbushin kété géllim népérmjet:

e ofrimit té sigurisé dhe llogaridhénies publike;
e promovimit té pérmirésimit;
e informimit pér zhvillimin e politikave dhe té praktikés arsimore.

Pas njé inspektimi, inspektorati ndan gjetjet e inspektimit me autoritetin lokal arsimor pérgjegjés pér
shkollén. Nése shkolla éshté njé shkollé e pavarur, d.m.th. e drejtuar nga njé kompani private ose njé
organizaté bamirése, gjetjet prezantohen nga bordi i tyre drejtues. Inspektorét e Madhérisé sé Tij
diskutojné né lidhje me pikat e forta té identifikuara dhe fushat pér zhvillim me shkollén, pérfagésuesin e
autoritetit lokal ose bordin drejtues. Nése inspektorét e Madhérisé sé Tij jané té sigurt se shkolla ka
kapacitetin e nevojshém pér té vazhduar punén pér realizimin e pérmirésimeve, ata nuk do té zhvillojné
mé vizita né lidhje me kété inspektim. Shkollés i kérkohet té informojé prindérit/kujdestarét pér ecuriné
e shkollés né kété drejtim, si pjesé e modaliteteve té saj pér raportimin mbi cilésiné e punés.
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Nése niveli i njé shkolle né ndonjérén nga fushat e vlerésuara gjaté njé inspektimi vlerésohet si i dobét
ose i pakénagshém, Inspektorét e Madhérisé sé Tij do té kérkojné qé atyre t'u ofrohet mbéshtetje shtesé
nga autoriteti vendor ose bordi drejtues, si dhe mé shumé kohé pér té béré pérmirésimet e nevojshme.
Né kété rast, inspektorét e Madhérisé sé Tij komunikojné me autoritetin lokal arsimor né lidhje me
kapacitetin e shkollés pér t'u pérmirésuar. Zakonisht, inspektorét kryejné edhe njé inspektim tjetér té
métejshém té shkollés brenda 12 muajve nga publikimi i raportit.

Nése éshté e mundur, shkollat marrin mbéshtetje nga njé prej ekipeve rajonale té pérmirésimit né
agjenciné Education Scotland. Kéto jané funksionet e pérmirésimit dhe té mbéshtetjes té ofruara nga kjo
agjenci. Kéto ekipe i ndihmojné shkollat pér té pérshpejtuar pérmirésimin brenda shkollave. Ata lidhen
me shkollat dhe autoritetet lokale pér té udhéhequr dhe ofruar mbéshtetje té caktuara né fusha té tilla si
frekuentimi, pérparimi ose gjithépérfshirja, mirégenia dhe barazité. Ekipi fokusohet tek proceset e
mésimdhénies dhe té nxénit, si dhe mbéshtetja e punonjésve té shkollés pér aspekte té tilla si zhvillimi
profesional dhe udhéheqésia. Funksioni i punés sé tyre evoluon né bazé té nevojave shkollave dhe
territoreve té autoriteteve lokale.

2. Mbéshtetja e shkollave me performancé mé té dobét pér pérmirésimin e cilésisé sé ofertés sé
tyre arsimore: Brigada Fluturuese — Holandé
Autor: Herman Franssen

Si mund té ndihmohen shkollat e vlerésuara si institucione me performancé té pamjaftueshme nga
inspektorati?

Organizata kombétare e bordeve té shkollave pér arsimin bazé ka véné né dispozicion té shkollave njé
projekt pérmirésimi pér kété géllim: Becoming Good Staying Good (BGSG). Shkollat e vlerésuara si
shkolla me performancé 'té pamjaftueshme' ose 'shumé té dobét' nga inspektorati mund té aplikojné pér
kété projekt. Me anén e njé programi té posacém, shkolla ndihmohet nga njé ekip ekspertésh pér
garantimin e cilésisé bazé né punén e saj. Kjo mbéshtetje sigurohet népémjet fondeve té subvencioneve
té véna né dispozicion nga geveria. Pér kété arsye, ajo nuk shogérohet me asnjé lloj kostoje pér shkollat
e pérfshira.

Cfaré pérfshin mbéshtetja?
Procesi i mbéshtetjes me anén e projektit BGSG pérfshin si mé poshté:

- Analiza e situatés né shkollé;

- Diskutimi né lidhje me hapat e métejshém;

- Mundésia e pérdorimit té njé konsulenti té jashtém nga e ashtuqujtura Brigada Fluturuese (The Flying
Brigade).

Si funksionon?

Shkolla tashmé mund té aplikojé pér projektin e mésipérm, menjéheré pas marrjes sé vlerésimit si
institucion me performancé 'té pamjaftueshme' ose 'shumé té dobét' nga inspektorati. Aplikimi pasohet

72



nga njé takim fillestar me njé punonjés té projektit BGSG pér té shqyrtuar situatén. Pas késaj, njé
konsulent i jashtém bén njé analizé té situatés (brenda katér javéve shkollore). Kjo analizé zhvillohet né
pérputhje me vlerésimin e cilésisé sé ofertés arsimore té shkollés té kryer nga inspektorati. Ajo gjithashtu
pérfshin edhe analizimin e ményrés sé funksionimit té ekipit, drejtuesve dhe strukturave té tjera té
organizatés. Analisti shqyrton burime té ndryshme (raportin e fundit té inspektimit, rezultatet e testimit)
dhe viziton shkollén pér dy deri né tre dité. Analisti i ndan rezultatet e punés sé tij me drejtuesit dhe
bordin e shkollés.

Bazuar né sa mé sipér, bordi i shkollés mund té ngarkojé njé palé té brendshme ose té jashtme pér
hartimin e planit té veprimit, sigurisht né bashképunim me pérfagésuesit e shkollés.

Brigada fluturuese (Flying brigade)

Pas fazés sé analizés, shkolla mund té kérkojé ndihmén e Brigadés Fluturuese. Brigada Fluturuese
pérbéhet nga konsulenté me pérvojé té larté né punén pér mbéshtetjen e shkollave pér pérmirésimin e
cilésisé sé tyre. Ato fokusohen né ata tregues té procesit mésimor (njé ose mé shumé) qé jané vlerésuar
si té pamjaftueshém nga inspektorati. Lloji dhe forma e sakté e mbéshtetjes vendoset bashkérisht nga
bordi i shkollés, shkolla, analisti, koordinatori i Brigadés Fluturuese dhe drejtuesi i projektit.

Roli i inspektoratit arsimor

Inspektorati nuk éshté i pérfshiré né projektin né fjalé, gé synon rikthimin e cilésisé sé ofertés arsimore
né njé shkollé. Menjéheré pasi njé shkollé vlerésohet si 'shumé e dobét' nga inspektorati, bordi i shkollés
nénshkruan marréveshjen e performancés me inspektoratin pér pérmirésimin e cilésisé. Pas njé
periudhe rreth 1 vjecare, inspektorati zhvillon njé vlerésim tjetér pér té kuptuar nése éshté pérmirésuar
cilésia e ofertés arsimore. Nése njé shkollé vlerésohet si 'shumé e dobét', shkolla ka maksimumi njé vit
kohé pér té pérmirésuar ofertén e saj arsimore. Bordi i shkollés éshté pérgjegjés pér cilésiné e ofertés
arsimore né shkollé si dhe duhet té garantojé pérmirésimin e shkollés. Bordi i shkollés éshté i detyruar té
raportojé né inspektorat, nése procesi i pérmirésimit té shkollés ngec dhe nuk ecén pérpara. Diskutimet
né lidhje me progresin e métejshém ndérmjet ekipit té inspektimit dhe shkollés zhvillohen né rastet kur,
sipas bordit, procesi i pérmirésimit paragitet i amullt dhe nése ekipi i inspektimit nuk éshté i sigurt nése
masat e marra nga bordi i shkollés pér kété géllim jané té duhurat.

Si mund té mbéshteten shkollat qé rrezikojné té vlierésohen si institucione me performancé 'té
pamjaftueshme' ose 'shumé té dobét'?

Shkollat qé rrezikojné té vlerésohen si institucione me performancé 'té pamjaftueshme' ose 'shumé té
dobét' mund té marrin mbéshtetje paraprakisht nga Késhilli i bordeve té shkollave té arsimit bazé. A
éshté né rregull cilésia bazé e shkollés, por rezultatet e testimit flasin pér njé prirje né rénie? Kéto shkolla
mund té pérdorin programin mbéshtetés '‘Becoming Good, Staying Good Plus' pér té punuar né lidhje me
kété aspekt. Sé bashku me njé konsulent té jashtém, ata punojné pér kryerjen e vetévlerésimit dhe
hartimin e planit té pérmirésimit.

Cfaré pérfshin programi i mbéshtetjes?

Programi mbéshtetés i kétij Késhilli ‘Becoming Good, Staying Good Plus’ pér drejtuesit dhe ekipet e
shkollave pérbéhet nga:

- Udhézimet e dhéna nga njé konsulent me pérvojé né fushén e arsimit;
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- Vetévlerésimi, té cilin shkolla mund ta pérdoré si bazé pér planin vjetor ose shkollor;

- Plani i Veprimit pér vitin e ardhshém shkollor, gé synon pérmirésimin e rezultateve (dhe mé
gjeré).

Si funksionon?

- Prezantimi. Njé pérfagésues i programit kontakton shkollén pér organizimin e takimit prezantues.
Gjaté kétij takimi, diskutohen pritshmérité e ndérsjella dhe drejtori ndan me palén tjetér
informacion bazé pér shkollén dhe rezultatet e saj.

- Eksperti. Pas takimit prezantues, shkolla vihet né kontakt me njé ekspert me pérvojé pér
zgjidhjen e problematikave specifike té asaj shkolle. Ekspertét e programit jané té pérgatitur dhe
té kualifikuar pér fushén e arsimit dhe pér orientimin e punés sé shkollave.

- Vetévlerésimi. Shkolla harton raportin e vetévlerésimit duke pérdorur njé format té caktuar.
Eksperti e shqyrton até dhe, né varési té kérkesave, mund té ofrojé ndihmén e tij, si pér
shembull, népérmijet vizitave né klasa apo shqyrtimit té rezultateve té testeve. Kjo e ndihmon
até pér té krijuar njé tablo mé té miré té situatés fillestare (niveli bazé) dhe té kérkesés pér
ndihmé.

- Planiipérmirésimit. Sé bashku me ekspertin, shkolla harton planin e veprimit ose planin e
pérmirésimit, duke pérdorur formatin pérkatés. Né kété plan, shkolla pérshkruan aktivitetet qé
do té zhvillojé né ditét e ardhshme, por edhe ¢faré do té zgjedhé dhe marré pérsipér eksperti.
Eksperti mund té udhéheqé njé dité studimi pér njé temé té caktuar, té mbikéqyré intensivisht
disa mésues, té bashképunojé me mbikéqgyrésin e brendshém ose té trajnojé drejtuesin e
shkollés.

- Nisja e punés. Sé bashku me ekspertin, shkolla fillon té punojé pér té nxjerré mé té mirén nga
nxénésit e saj dhe pér té realizuar ambiciet e shkollés. Puna e bazuar né njé plan veprimi shumé
shpesh i pajis punonjésit e njé shkolle me energji té reja.

3. Mbéshtetja mes kolegéve - Serbi
Autoré: Vesna Saponji¢, Gordana Caprié¢, Milja Krivokuéa
Né sistemin arsimor né Republikén e Serbisé aplikohen dy forma té mbéshtetjes mes kolegéve:

(a) Né pérputhje me Rregulloren pér Zhvillimin e Vazhdueshém Profesional dhe Avancimin né Karrieré,
punonjésit e institucioneve arsimore mund té béjné pérpara né karrieré gjaté punés dhe zhvillimit té tyre
profesional duke marré tituj né katér nivele té ndryshme (konsulent pedagogjik, konsulent i pavarur
pedagogijik, konsulent i larté pedagogjik dhe konsulent pedagogjik i nivelit mé té larté€). Pas marrjes sé
titullit, ata jané té kualifikuar pér té ofruar ndihmé profesionale pér kolegét e shkollés sé tyre qé kané
nevojé pér ndihmé profesionale pas vetévlerésimit ose vlerésimit té jashtém; marrin pjesé né monitorimin
e punés pér zhvillimin e kompetencave pér profesionin e mésuesit né shkollé; marrin pjesé né punén pér
analizimin e rezultateve té vetévlerésimit dhe propozimin e masave pér pérmirésimin e punés sé shkollés.

(b) Punonjésit né institucionet arsimore gé kané arritur rezultate té konsiderueshme né praktikén
pedagogjike dhe kané fituar reputacion profesional béhen konsulenté-bashképunétoré té jashtém (shkurt
KBJ) né zbatim té vendimit té posacém té ministrit dhe jané né shérbim té té gjitha shkollave gé déshirojné
té pérmirésojné cilésiné e punés sé tyre duke demonstruar procedurat dhe metodat, duke organizuar oré
apo aktivitete demonstruese, duke dhéné mendime né lidhje me aktivitetet dhe veprimet e ndérmarra,
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duke dhéné rekomandime profesionale pér pérmirésimin e punés, té gjitha kéto né bashképunim me
konsulentin arsimor gjaté vlerésimit té jashtém dhe mbikéqyrjes profesionalo-pedagogjike. Ministria
specifikon listén e KBJ-ve pér Iéndét, grupet dhe fushat Iéndore, aktivitetet dhe detyrat profesionale (fusha
léndore, gjithépérfshirja, parandalimi i dhunés, zhvillimi i kulturés demokratike, mbéshtetja e gjuhéve té
pakicave kombétare dhe fusha e arsimit dhe edukimit parashkollor). Né vijim gjeni njé shembull né lidhje
me mbéshtetjen e ofruar nga KBJ-té né fushén e parandalimit té dhunés.

Né rastet kur konstatohet se institucioni ka nevojé pér asistencé né fushén e parandalimit té dhunés (gofté
e evidentuar né vlerésimin e jashtém, mbikéqyrjen profesionalo-pedagogjike, ose nga raporti ad-hoc pér
njé rast dhune), KBJ-té duhet té ofrojné ndihmé profesionale pér Ekipin pérgjegjés pér Mbrojtjen nga
Dhuna, drejtorin, mésuesin, edukatorin, konsulentin; japin mendime né lidhje me aktivitetet dhe veprimet
e ndérmarra duke analizuar Programin pér Mbrojtjen nga Dhuna, raportin pér masat e zbatuara né terren
pér parandalimin e dhunés, Planet Individuale té& Mbrojtjes dhe shkallén e pérfshirjes sé rrjetit té mbrojtjes
sé jashtme; té japin rekomandime né nivel eksperti pér institucionin pér té pérmirésuar punén né fushén
e mbrojtjes nga dhuna; té organizojné dhe té marrin pjesé né veprimtari edukative né fushén e mbrojtjes
nga dhuna. Gjithashtu, KBJ-té mund té zhvillojné edhe aktivitete té tjera né fushén e mbrojtjes nga dhuna
né pérputhje me nevojat e Ministrisé, pérkatésisht té administratave té shkollave.

KBJ-té& mund té luajné role té ndryshme: rol operacional, népérmjet mbéshtetjes sé institucionit né punén
pér pérgatitien e planit té parandalimit dhe reagimit pérmes mésimdhénies mbi metodologjiné e
planifikimit, elementeve té planit operacional pér mbrojtjen e fémijéve apo nxénésve, procedurave dhe
protokolleve pér monitorimin e impaktit té aktiviteteve té zhvilluara, etj.; rol informues, népérmjet ofrimit
té informacion pérkatés pér punonjésit né pérputhje me nevojat specifike; rol analitik, népérmjet
monitorimit té masave té rekomanduara; rol udhézues, népérmjet dhénies sé késhillave, udhézimeve,
propozimit té zgjidhjeve; si dhe rol késhillues, népérmjet angazhimit dhe punés me punonjésit pér
probleme specifike.

Gjaté punés me institucione té ndryshme, KBJ-té krijojné dhe pérgatisin protokolle dhe procedura té
ndryshme gé u nevojiten kétyre institucioneve pér té garantuar parandalimin maksimal té dhunés.

Si mjet efektiv né punén e tyre, ata pérdorin edhe listén e kontrollit pér mbrojtjen nga dhuna té njé
konsulenti— bashképunétori té jashtém pér té monitoruar pérmbushjen e detyrimeve té institucionit né
lidhje me mbrojtjen nga dhuna, abuzimi dhe neglizhenca.

Pas veprimeve té ndérmarra nga KBJ-té, njé shkolle ose njé individi i jepen késhilla, rekomandime, si dhe
prezantohen me procedurat, aktivitetet, masat e duhura etj. pér té pérmirésuar cilésiné e punés né fushén
e parandalimit té dhunés. Roli i tyre késhillues nénkupton njé marrédhénie té bazuar né besimin reciprok,
né radhé té paré nga pozicioni i "mikut kritik".

Lloji i mbéshtetjes sé ofruar nga KBJ-té varet nga nevoja specifike pér mbéshtetje e ¢do institucioni
individual. Pér té ofruar mbéshtetje sa mé efektive pér institucionet, KBJ-té duhet té pérpigen pér
garantimin e pérmirésimit té vazhdueshém té punés.

Dokumente dhe linge té dobishme:

e Rulebook on Continuous Professional Development and Career Promotion School Teachers,
Preschool Teachers and Expert Associates (Serbi)
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https://www.paragraf.rs/propisi/pravilnik-strucnom-usavrsavanju-napredovanju-zvanja-nastavnika-vaspitaca-strucnih.html
https://www.paragraf.rs/propisi/pravilnik-strucnom-usavrsavanju-napredovanju-zvanja-nastavnika-vaspitaca-strucnih.html

Rulebook on Professional Pedagogical Supervision (pérfshiré Listén e Kontrollit pér Mbrojtjen
nga Dhuna, gé pérdoret nga konsulenti — bashképunétori i jashtém pér monitorimin e
pérmbushjes sé detyrimeve nga ana e institucionit né lidhje me mbrojtjen nga dhuna, abuzimi
dhe neglizhenca) (Serbi).
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https://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/ministarstva/pravilnik/2019/87/15/reg

PJESA IV: Vlerésimi i jashtém né nivel sistemi

Ky kapitull pérmban informacion mbi rekomandimet dhe praktikat e mira né lidhje me ményrén e
pérdorimit té rezultateve té proceseve té vlerésimit té jashtém nga agjencité pérgjegjése pér sigurimin e
cilésisé dhe té tjerét pér sa mé poshté:

1. Raportet vjetore pér cilésiné e arsimit

1.1. Ndikimi strategjik i raportimit vjetor dhe ciklik mbi cilésiné e shkollave dhe té sistemit
arsimor — Serbi
Autoré: Jelena Nedeljkovié, Gordana Capri¢, Jasmina Deli¢

Qéllimi

Puna pér pérgatitjen e raporteve vjetore synon informimin e publikut té gjeré né lidhje me cilésiné e
shkollave. Ato shérbejné gjithashtu edhe pér informimin e vendimmarrésve pér pérmbushjen e
standardeve té cilésisé, pér té béré té mundur planifikimin dhe zbatimin e ndérhyrjeve sa mé efektive né
nivel té njésive administrative shkollore si dhe né nivel kombétar.

Raportimi béhet pas njé cikli té pérfunduar. Njé raport i tillé mbulon té gjitha institucionet né sistem dhe
shérben si njé lloj udhérréfyesi pér zhvillimin e métejshém té sistemit arsimor.

Si funksionon?

Raportet vjetore dhe ciklike pérmbajné kéto njési: prezantimi i kritereve té vlerésimit si dhe pérshkrimi i
metodologjisé sé vlerésimit té jashtém, duke pérfshiré kriteret e suksesit (nivelet e pérmbushjes sé
standardeve dhe treguesve); paragitja grafike e rezultateve té vlerésimit té institucioneve né lidhje me
gjashté fushat e cilésisé; dhe interpretimi, si dhe analizimi né ményré té vecanté i fushés ‘Mésimdhénia
dhe Té nxénit né shkollé’, duke evidentuar zgjidhjet e mira dhe aspektet e punés sé shkollés qé kérkojné
mbéshtetje pér té arritur cilésiné e déshiruar. Analizat pér shkollat e arsimit bazé dhe ato té mesme
prezantohen veg e veg.

Pérdorues té raporteve vjetore ose ciklike né nivel administrativ jané konsulentét arsimoré gqé monitorojné
zhvillimin e shkollave dhe zbatimin e planeve té veprimit pér pérmirésimin e shkollave. Gjithashtu, ky
raport pérdoret pér kryerjen e analizés krahasuese té cilésisé sé punés sé ekipeve té vlerésuesve té
jashtém dhe vlerésimin e konsistencés sé qasjes sé vlerésimit. Vlerésuesit e jashtém takohen né ményré
periodike me njéri-tjetrin dhe diskutojné né lidhje me té dhénat e prezantuara né raportin kombétar nga
dy kéndvéshtrime: si profesionisté vetéreflektues dhe si miq kritiké.

Raportet vjetore dhe ciklike pérdoren edhe pér monitorimin dhe hartimin e politikave arsimore né nivel
kombétar. Pér shembull, né kuadér té dokumentit politik Strategjia pér Zhvillimin e Arsimit né Republikén
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e Serbisé deri né vitin 2030,'* raporti vjetor éshté burim i té dhénave pér arritjen e objektivit specifik 1.1
Pérmirésimi i mésimdhénies dhe té nxénit né arsimin parauniversitar.

Gjithashtu, kéto raporte pérdoren edhe pér té planifikuar aktivitetet pérkatése né kuadér té Strategjisé.
Pér shembull, né bazé té raportit té ciklit té paré té vlerésimit dhe té dhénave ka rezultuar se mé shumé
se gjysma e shkollave nuk e pérmbushin standardin 2.6 (Mésuesi pérdor procedurat e vilerésimit qé i
shérbejné qéllimit té té nxénit té métejshém), dhe pér kété arsye né kuadér té Strategjisé jané ndérmarré
masa né nivel sistemi népérmjet Masés 1.2.2 Pérmirésimi i sistemit dhe procesit té monitorimit té
pérparimit té nxénésve, aktiviteti 1.2.2.4. Trajnimi i mésuesve né fushén e hartimit té testeve, diferencimit
té mésimdhénies dhe vlerésimit té vazhduar.

Né kété kontekst, Instituti pér Cilésiné dhe Vlerésimin e Arsimit ka pérgatitur pér mésuesit dy trajnime té
titulluara ‘Vlerésimi i Vazhduar dhe Zbatimi i tij né Mjedisin Digjital’ dhe ‘Trajnimi i Mésuesve pér Hartimin
e Testeve dhe Diferencimin né Mésimdhénie’. Trajnimet kané nisur té zhvillohen né vitin 2021. Né tre vjet
né kéto dy trajnime kané marré pjesé rreth 10,000 mésues. Pritet qé&, deri né vitin 2030 té jené trajnuar té
gjithé mésuesit.

Results of the external evaluation of schools in the first evaluation cycle (2012-2018) *2.

KBAJIUTET PAZJA O6PA30BHO-BACTUTHUX

YCTAHOBAY PENYB/IULIU CPBUIN

Fusha e Mésimdhénies dhe Té Nxénit, nivelet e pérmbushjes sé standardeve té cilésisé

11 strategjia pér Zhvillimin e Arsimit né Republikén e Serbisé deri né vitin 2030 (“Gazeta Zyrtare e Republikés sé Serbisé”, nr.
63/21), e gjeni né: http://www.pravno-informacioni-sistem.rs/SIGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/vlada/strategija/2021/63/1/reg.

12 Burimi: Rezultatet e vlerésimit té jashtém té shkollave né ciklin e paré té vlerésimit (2012-2018). E gjeni né:
//vrednovanje.ceo.edu.rs/sites/ default/files/izvestajiEE/2020 Rezultati%20spoljasnjeg% 20vrednovanja%20skola 2012-
2018.pdf
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//erisee.sharepoint.com/erisee.sharepoint.com/erisee.sharepoint.com/vrednovanje.ceo.edu.rs/sites/%20default/files/izvestajiEE/2020_Rezultati%20spoljasnjeg%25%2020vrednovanja%20skola_2012-2018.pdf

2.7.
2.6.
2.5.
2.4.
2.3.
2.2
2.1.

0% 20% 40% 60%

| Fulfillment of quality standard - Level 4
m Fulfillment of quality standard - Level 3
= Fulfillment of quality standard - Level 2

I Fulfillment of quality standard - Level 1

80%

100%

79



1.2. Gjendja e Arsimit: Raportet vjetore qé vlerésojné ményrén e funksionimit té sistemit arsimor
né térési — Holandé
Autor: Herman Franssen

Né Holandé, geveria éshté pérgjegjése pér organizimin dhe funksionimin e sistemit té shérbimeve
arsimore. Si shogéri, ne duam gé nxénésit té fitojné njohuri dhe kompetenca gé pérputhen me aftésité
dhe talentet e tyre, pér té kontribuar né shoqéri dhe né tregun e punés. Oferta e miré arsimore éshté njé
element thelbésor pér garantimin e pérmbushjes sé té gjitha funksioneve kryesore té arsimit. Né njé
shogéri shuméforméshe, kjo pérbén njé domosdoshméri. Njé ndér aspektet e ofertés sé miré arsimore ka
té béjé me mundésiné gé iu jepet nxénésve pér t'u zhvilluar né potencialin e tyre té ploté dhe pér té gézuar
mundési té barabarta. Kjo do té thoté se sistemi yné arsimor duhet té funksionojé si¢ duhet dhe se té
gjithé nxénésit dhe studentét duhet té pérfitojné nga funksionet kryesore té sistemit toné arsimor:
kualifikimi, socializimi dhe shpérndarja, duke pérfshiré pérzgjedhjen dhe mundésité e barabarta.

Cilésia né nivel sistemi pérkufizohet si shkalla e zbatimit té suksesshém dhe té ekuilibruar té funksioneve
kryesore té arsimit — pérkatésisht kualifikimi, socializimi dhe shpérndarja, duke pérfshiré pérzgjedhjen dhe
mundésité e barabarta — nga i gjithé sistemi i shkollave, i bordeve drejtuese té shkollave dhe aktorét e
tjeré. Kéto funksione thelbésore pérfagésojné elementet kryesore pér pércaktimin e cilésisé né sistemin
arsimor.

Pér té monitoruar cilésiné e sistemit, Inspektorati Hollandez pérdor njé kornizé té caktuar. Kjo kornizé
pérshkruan ményrén e funksionimit dhe cilésiné e sistemit né lidhje me funksionet kryesore té sistemit
arsimor. Ajo ndihmon pér t’u pérgendruar né punén pér vlerésimin e ményrés sé funksionimit té sistemit
né térési dhe té tendencave dhe pengesave né nivel sistemi.

Funksionet kryesore jané renditur né "Kornizén pér cilésiné né nivel sistemi" (shih mé poshté). Pérshkrimet
identifikojné tre funksionet kryesore: kualifikimin, socializimin dhe shpérndarjen, duke pérfshiré
pérzgjedhjen dhe mundésité e barabarta. Zhvillimi personal éshté pjesé e funksionit kryesor té socializimit.
Pérveg tre funksioneve kryesore, jané pérshkruar edhe kérkesat gé duhet té plotésohen pér té adresuar
kéto funksione kryesore né ményrén e duhur.

KORNIZA PER CILESINE NE NIVEL SISTEMI

Funksioni kryesor: Kualifikimi

Arsimi i pajis nxénésit me njohuri, géndrime dhe aftési qé plotésojné nevojat e shogérisé dhe jané
té pérshtatura me aftésité dhe talentet e nxénésve.

Pérshkrim

Arritjet mésimore dhe niveli i arritur nga té gjithé nxénésit kolektivisht jané té njé niveli optimal, né
grupe dhe fusha té ndryshme Iéndore. Njé aspekt i késaj éshté se ¢do nxénés éshté i pajisur me
aftésité e duhura pér shkrim-leximin dhe matematikén. Arritjet mésimore jané né pérputhje me
nevojat e shogérisé, qé do té thoté se ¢do nxénés né fund do té jeté né gjendje té funksionojé né
ményrén e duhur né shogéri. Né krahasim me tendencat (e méparshme), si né nivel kombétar ashtu
edhe ndérkombétar, ka stabilitet apo |évizje né drejtim té ambicieve té shogérisé. Cilésia e vlerésimit
dhe e provimeve ¢on né deklaratat pérkatése dhe té besueshme né nivel sistemi né lidhje me nivelin,
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arritiet mésimore dhe nivelet referuese té nxénésve. Cilésia e kurrikulés pérfshin njohurité,
géndrimet dhe aftésité (digjitale) dhe vlerésohet rregullisht né bazé té zhvillimeve aktuale dhe
standardeve shkencore (ndérkombétare).

Funksioni kryesor: Socializimi

Arsimi kontribuon né pérvetésimin e aftésive sociale dhe gytetare té nevojshme pér pjesémarrjen
dhe kontributin e duhur né shoqéri.

Pérshkrim

Njohurité, géndrimet dhe aftésité e nxénésve jané né pérputhje me nivelin e kérkuar pér té
funksionuar si¢ duhet né njé shoqgéri shuméforméshe té geverisur nga njé shtet demokratik. Kjo
nénkupton aftésité sociale dhe qytetare dhe vlerat' themelore té njé shteti demokratik, té cilat jané
té nevojshme pér té marré pjesé me sukses né té. Né vlerésimin e kontributit té arsimit né shoqéri,
prijné rezultatet e méparshme té arritura né sistemin arsimor, krahasimet ndérkombétare dhe
kérkesat thelbésore, si dhe nevojat dhe ambiciet e shoqérisé. Njé shoqgéri e liré dhe shuméforméshe
kérkon gytetaré gé respektojné rregullat dhe normat themelore demokratike, té cilét mund té
formojné opinione né ményré té pavarur, té jené té gatshém té marrin pérgjegjési dhe té jené té
mirépajisur pér t'u pérballur me diversitetin.

Funksioni kryesor: Shpérndarja, duke pérfshiré pérzgjedhjen dhe mundésité e barabarta

Nxénésit ndjekin njé karrieré arsimore gé éshté né pérputhje me aftésité dhe talentet e tyre dhe me
kérkesat e shogérisé pér fugi punétore.

Pérshkrim

Arsimi garanton gé nxénésit té ndjekin njé karrieré arsimore qé éshté e pérshtatshme pér ta dhe u
jep atyre mundési té barabarta pér té marré pjesé né llojin e arsimit qé u pérshtatet mé sé miri.
Arsimi garanton gé nxénésit té kené sukses né arsimimin e tyre (t&€ mévonshém) dhe té marrin njé
kualifikim gé bén té mundur gjetjen e njé vendi té pérshtatshém né tregun e punés nga ata ose
vazhdimin e arsimimit té tyre né ményré sa mé té pérshtatshme. Referimi i shkollés, zgjedhja e
shkollés, kalimi nga njéra shkollé né tjetrén dhe lidhjet brenda arsimit (gjithépérfshirés) jané efektive
dhe nuk pengojné avancimin e nxénésve. Me fjalé té tjera, arsimi éshté njélloj i aksesueshém dhe i
disponueshém pér té gjithé nxénésit né bazé té aftésive té tyre. Ka stabilitet ose Iévizje né drejtim té
ambicieve té shoqérisé né raport me tendencat (e méparshme), si kombétare ashtu edhe
ndérkombétare.
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Kérkesat pér pérmbushjen e funksioneve kryesore

Arsimi éshté i pajisur me burime dhe organizohet né até ményré gé garanton vazhdimésimé dhe
kontribuon pér realizimin e tre funksioneve kryesore té pérshkruara mé sipér.

Pérshkrim

Arsimi éshté i organizuar né até ményré gé bén té mundur pérmbushjen e tre funksioneve kryesore
té sistemit me ané té bashképunimit dhe dinamikés sé pérbashkét. Qeverisja e miré dhe vizioni i
duhur i asaj gé duhet té arrihet jané té réndésishme né kété aspekt. Bashképunimi ndérmjet
institucioneve, pér shembull, pér té arritur arsimin gjithépérfshirés, kontribuon edhe né cilésiné e
arsimit pér nxénésit. Burimet dhe mundésité shpérndahen dhe shfrytézohen né ményré adekuate.
Numri i punonjésve té kualifikuar pér realizimin e mésimdhénies éshté i mjaftueshém. Burimet,
metodat organizative dhe personeli jané né njé nivel té pranueshém né raport me tendencat (e
méparshme), si kombétare ashtu edhe ndérkombétare, ose jané duke Iévizur né drejtim té ambicieve
té shoqgérisé.

Inspektorati pérdor kornizén e lartpérmendur pér té shqyrtuar tre funksionet kryesore té arsimit:
kualifikimi, socializimi dhe shpérndarja, duke pérfshiré pérzgjedhjen dhe mundésité e barabarta, si dhe
kérkesat thelbésore pér secilén nga kéto fusha. Né raportin vjetor né lidhje me Gjendjen e Arsimit,
inspektorati pérshkruan performancén né nivel sistemi né lidhje me funksionet dhe kérkesat thelbésore
té sistemit arsimor né térési. Inspektorati paraget njé tablo té cilésisé sé sistemit arsimor holandez né
térési. Vézhgimi i sistemit né térési na ndihmon té kuptojmé mé miré aspekte té ndryshme, si pér
shembull, avancimin e nxénésve pérmes sistemit arsimor, pengesat sa i takon kalimit nga njéri sektor

arsimor né tjetrin, dhe baraziné/pabaraziné e mundésive.
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State of
Education

System section

Mbikéqgyrja né nivel sistemi pérfshin njé séré hapash. Inspektorati ndérmerr veprimet e méposhtme:

e monitoron tendencat dhe zhvillimet brenda sistemit arsimor holandez;

e analizon zhvillimet qé po shkojné miré, por edhe reflekton né lidhje me problematikat qé mund té
pérbéjné rrezikshmeéri pér cilésiné e té gjithé sistemit né térési;

e garanton prioritizimin e risqeve dhe problematikave kryesore gé identifikohen né sistemin arsimor
dhe raporton né lidhje me to ¢do vit népérmjet raportit 'Gjendja e Arsimit'.

e ndérhyn aty ku éshté e nevojshme, bazuar né detyrén e mbikéqyrésit pér nxitjen e pérmirésimeve.

Njé departament i posagém prané Inspektoratit Hollandez monitoron né ményré sistematike zhvillimet
né sistemin arsimor, duke pérdorur kornizén e pérshkruesve té cilésisé né nivel sistemi. Ata analizojné
ményrén e pérmbushjes sé tre funksioneve kryesore - kualifikimi, socializimi dhe shpérndarja, duke
pérfshiré pérzgjedhjen dhe mundésité e barabarta — nga té gjitha bordet drejtuese té shkollave dhe
shkollat veté. Gjithashtu, ky department vézhgon edhe kushtet thelbésore pér arritjen e kétij objektivi:
efikasiteti, sic déshmohet nga gjendja dhe shpenzimi i burimeve financiare, politikat pér personelin,
sigurimi i cilésisé dhe sjellja administrative.

Té dhénat mblidhen nga burime té ndryshme pér t'u pérdorur mé pas né procesin e monitorimit dhe
analizimit té situatés. Té dhénat e mbledhura pérfshijné: té dhénat ekzistuese, té dhénat nga mbikéqyrja
né nivel sistemi dhe institucioni (inspektimet e shkollave), sinjalet e marra si té dhénat e grumbulluara
pérmes vizitave tematike né shkolla.
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Inspektorati pérdor edhe té dhénat qé jané né dispozicion té veté bordit drejtues té shkollés. Pérvec késaj,
pérdoren edhe té dhéna nga organizata té tjera dhe nga kérkimet akademike. Inspektorati analizon
shumicén e té dhénave té paktén njé heré né vit, por ai mund té kryejé edhe disa analiza né vit.

Shtojca:

e Raportet vjetore:

https://english.onderwijsinspectie.nl/documents/annual-reports/2023/5/31/state-of-education-2023

o Shih kapitullin 3 (rreth mbikéqyrjes né nivel sistemi) té kornizave té inspektimit:

https://english.onderwijsinspectie.nl/inspection/inspection-of-schools-by-the-dutch-inspectorate-of-
education/the-2021-inspection-frameworks

2. Vlerésimitematik

2.1. Vlerésimi tematik/fokusimi né fusha ose tema specifike

— Suedi
Autoré: Anna Gothner, Susanne Vinell dhe Lars Thornberg

Inspektorati Suedez i Shkollave éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen dhe sigurimin/vlerésimin e cilésisé. Né
vijim gjeni té pérshkruara vlerésimet tona tematike té cilésisé dhe raportin pérfundimtar.

Gjaté vlerésimeve tematike té cilésis€, ne vizitojmé 30 shkolla dhe vlerésojmé cilésiné e punés sé tyre
brenda njé fushe/teme specifike. Pér shembull, kohét e fundit kemi vlerésuar pérpjekjet e shkollave pér té
inkurajuar dhe rritur interesin e nxénésve pér leximin dhe ményrén se si ata punojné pér té promovuar
praktikat e mira né lidhje me leximin. Zakonisht, vlerésimet tematike té cilésisé bazohen né dy pyetje
kryesore (pér shembull, njé pyetje mund té jeté: “Né ¢faré mase mund té konsiderohet puna e shkollave
pér promovimin e leximit si strategjike dhe e géndrueshme?”). Pér secilén pyetje pérdoren rreth tre “kritere
cilésie”, té cilat specifikojné aspektet gé duhet té inspektohen pér t'iu pérgjigjur pyetjeve. Brenda secilit
kriter, ne specifikojmé se cfaré éshté cilésia e larté dhe e ulét. Kriteret e cilésisé, dhe ¢faré pérbén cilési té
larté dhe té ulét, bazohen kryesisht né punén e méparshme kérkimore dhe studimore.

Pas vlerésimit, t&¢ 30 shkollat marrin njé raport/vendim né lidhje me procesin e vlerésimit. Ky
raport/vendim individual pérshkruan rezultatet e vlerésimit dhe cilat (nése ka) aspekte té
punés/praktikave té shkollés kané cilési té ulét dhe pér kété arsye duhen pérmirésuar.

Pérvec késaj, Inspektorati pérpilon edhe njé raport té pérgjithshém qgé publikohet né fagen toné té
internetit. Né kété raport, ne pérshkruajmé temén dhe pse dhe si éshté vlerésuar, si dhe paragesim gjetjet
dhe rezultatet e pérgjithshme nga shkollat e vizituara. Gjithashtu, evidentojmé edhe shembujt e miré, si
dhe risqet pérkatése, dhe nxjerrim pérfundime.
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Njé nga qgéllimet e raportit té pérgjithshém éshté propagandimi i shembujve té miré dhe lehtésimi i
procesit mésimor né té gjitha shkollat, jo vetém né 30 shkollat gé jané vlerésuar. Raporti i pérgjithshém
mund té shérbejé edhe si njé ményré pér té hedhur drité mbi njé temé specifike dhe mbi réndésiné e saj
pér edukimin e nxénésve. Ndonjéheré kéto raporte térhegin vémendjen e medias dhe ndezin njé debat
publik pér temén né fjalé. Krahas shkollave dhe organizatoréve, raportet mund té jené me interes pér
studiuesit, politikanét dhe publikun e gjeré.

2.2. Parimet e inspektimit tematik dhe zbatimi i tij — Skoci
Autor: Tracie McEwan

Raportet tematike kombétare té pérgatitura nga Inspektorét e Arsimit té Madhérisé sé Tij né Skoci
pérshkruajné praktikén aktuale né lidhje me aspektet kryesore té arsimit skocez. Ato mund té pérfshijné
njé ekip ndérsektorial inspektorésh gé krijojné njé kampion me shkolla dhe kontekste té ndryshme né té
gjithé Skociné. Raportet tematike kombétare:

o stimulojné reflektimin profesional;

e promovojné pérmirésimin, duke ndaré mé gjerésisht me té tjerét gjérat gé funksionojné dhe duke
nénvizuar karakteristikat e ofertés cilésore qé kané njé ndikim pozitiv te nxénésit;

o ofrojné garanci né lidhje me aspektet e edukimit pér palét e interesuara;

e informojné dhe orientojné punén e Ministrisé; dhe

e shérbejné pér rritjen e kapaciteteve né sistemin arsimor.

Inspektimet tematike kané pér géllim té eksplorojné njé fushé prioritare mé né thellési se sa éshté e
mundur né kuadrin e objektivave dhe kufizimeve té formave té tjera té inspektimit. Gjaté viteve té fundit,
inspektorét e Madhérisé sé Tij kané kryer zakonisht tre ose katér inspektime tematike pérgjaté njé
periudhe akademike.

Parimet kryesore pér inspektimet tematike:

o Pérgjegjésia e paléve té interesuara pérshkon secilén prej fazave té késaj detyre; Inspektimet
tematike duhet té shihen si mundési dinamike pér angazhimin e paléve té interesuara.

o Zhvillimet kryesore dhe tematikat e reja duhet té komunikohen gjaté gjithé kohézgjatjes sé
aktivitetit.

e Ndértimi i punés né ekip gjaté gjithé detyrés: pérmbledh, zhvillon, instrukton dhe mbéshtet
anétarét e ekipit.

e Rishikimi, reflektimi dhe pérfeksionimi i aktivitetit. Synon ta béjé tematikén mé produktive dhe
té arrijé mé shumé ndikim sesa mé paré.

e Planifikimi i veprimeve té qarta pasuese, té cilat do té maksimizojné ndikimin e raportit té

inspektimit.

Temat nga raportet kombétare té inspektimit sugjerohen nga njé séré burimesh. Pér shembull, geveritarét
mund té kérkojné informacion né lidhje me sjelljen né shkolla, ose mund té identifikohet njé fushé me
interes publik kombétar, si¢c éshté miréqenia e té rinjve pas pandemisé COVID-19. Cdo sugjerim duhet té
miratohet nga drejtuesit e larté té Inspektoratit té Madhérisé sé Tij, duke pérfshiré drejtorin strategjik dhe
Kryeinspektorin e shkollave. Propozimi hartohet nga Inspektorét e Madhérisé sé Tij né njé proces
planifikimi té njohur si mandati. Mandati diskutohet nga grupi drejtues i kontrollit si pjesé e procesit té
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geverisjes dhe llogaridhénies. Parashikohet gé té gjitha raportet kombétare té ndjekin kété proces, i cili
garanton qé projekti té keté burime té mjaftueshme né dispozicion, pérmes angazhimit té kolegéve mé té
pérshtatshém pér kété detyré.

Inspektorét e Madhérisé sé Tij mund té propozojné edhe ideté e tyre dhe té sugjerojné realizimin e njé
inspektimi kombétar. Nése njé nga inspektorét e Madhérisé sé Tij ka njé sugjerim né lidhje me njé
inspektim tematik, ata i dérgojné kérkesé drejtuesve té larté pér kété géllim. Ky dokument duhet té
pérshkruajé qarté arsyet pér ndérmarrjen e njé inspektimi té tillé dhe pér fushén e interesit. Nése kérkesa
mandatohet, njé anétar i ekipit té drejtuesve té larté e sponsorizon dhe mbikéqyr projektin. Drejtuesi i
larté béhet 'sponsor i mandatit', megjithése inspektimi do té drejtohet nga njé ndér inspektorét kryesoré
té Madhérisé Tij. Sponsori i mandatit do té ndihmojé inspektorin udhéheqés té inspektimit, pérmes
mbéshtetjes pér kapércimin e sfidave kritike, pér té garantuar gé mandati do té kontribuojé pér arritjen e
objektivave té pérgjithshme té organizatés.

Nése inspektorét e Madhérisé sé Tij jané duan té sugjerojné pérgatitjen e njé raporti kombétar, ata duhet
té sigurohen gé:

o géllimiiraportit kombétar éshté i qarté,;

e propozimi ka njé bazé té garté provash;

e ekziston njé plan i qarté pér kryerjen e punés né terren;

e té emérohet drejtuesi i mandatit;

e té emérohet sponsori i projektit;

e té jené alokuar burimet;

e té diné se si do té ndahet raporti me aktorét e tjeré né sistemin mé té gjeré arsimor;!
e té jené té qarté pér ményrén e komunikimit té gjetjeve té raportit; dhe

3

e té jené pérshkruar qarté parametrat e suksesit ose té vlerésimit pér projektin.

13 personi kryesor udhéheqés dhe sponsori mund té bien dakord né lidhje me kété. Lejohet dhe ekziston mundésia pér té gené
krijues rreth ményrés se si e ndajmé raportin me sistemin.
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3. Pérmirésimiivazhdueshém i kuadrit ligjor

3.1. Pérmirésimi i vazhdueshém i kuadrit ligjor dhe i metodologjisé sé vlerésimit té jashtém —
Serbi
Autoré: Gordana Capri¢, Jasmina Delic, Jelena Nedeljkovi¢

Nga viti 2008 deri né vitin 2010, Instituti pér Cilésiné dhe Vlerésimin e Arsimit (ICVA) dhe Ministria e Arsimit
e Republikés sé Serbisé punuan sé bashku me Inspektoratin Holandez dhe Konferencén e Pérhershme
Ndérkombétare té Inspektorateve (SICI) pér té krijuar metodén e vlerésimit té jashtém dhe kornizén e
detajuar té cilésisé sé shkollave. Kjo kornizé pérfshin shtaté fusha té cilésisé, 30 standarde dhe 158 tregues
dhe éshté pérdorur gjaté ciklit té paré té vlerésimit né Serbi nga viti 2012 deri né vitin 2017.

Rishikimi i kornizés sé vlerésimit dhe i metodologjisé éshté planifikuar si njé aktivitet i rregullt dhe i
vazhdueshém pas ¢do cikli pér té garantuar cilésiné e sistemit té vlerésimit té shkollave. Si pjesé e kétij
procesi, né vitin 2017 u krijua njé grup pune, i pérbéré nga pérfagésues té shkollave, funksionaré té
geverisé dhe té ICVA-sé, studiues, profesoré té fakultetit dhe nga sindikatat e mésuesve pér rishikimin e
késaj kornize.

Ky grup pune zhvilloi dy grupe aktivitetesh.

Né vitin 2017, grupi i punés u fokusua né punén pér pérmirésimin e kornizés sé cilésisé duke rishikuar
standardet dhe treguesit. Ata mblodhén té dhénat pérkatése nga burime té ndryshme, duke pérfshiré
literaturén, si analizat krahasuese mbi praktikat e vlerésimit té jashtém né Evropé (rrjeti Eurydice),
studimet e tjera né lidhje me mésimdhénien efektive dhe mjediset mbéshtetése pér garantimin e arritjeve
meé té mira té nxénésve, raportet e reflektimit té vlerésuesve té jashtém, etj. Ata analizuan rezultatet nga
cikli i paré i vlerésimit té jashtém, duke testuar besueshmériné dhe vlefshmériné e kornizés sé cilésisg,
duke pérfshiré edhe analizén Item Response Theory (IRT).* Gjithashtu, ato shfrytézuan edhe té dhénat e
gjeneruara nga teté anketa té kufizuara, me pjesémarrjen e 1,700 mésuesve.

Bazuar né burimet né dispozicion, grupi i punés rishikoi kornizén e standardeve té cilésisé, e cila u validua
pérmes njé studimi pilot né 19 shkolla. Rezultatet e kétij studimi shérbyen si bazé pér finalizimin e kornizés
sé cilésisé, me gjashté fusha té cilésisé, 24 standarde dhe 124 tregues. Grupi i punés vendosi té bashkonte
dy prej fushave dhe té hiqte disa standarde dhe tregues gé nuk funksiononin né ményré té mjaftueshme.
Nga ana tjetér, ata pérfshiné disa tregues té rinj té cilésisé né kété kornizé (si¢ éshté mésimdhénia
népérmjet projekteve, pjekuria digjitale e shkollés, t& nxénit horizontal si formé bashképunimi mes
shkollave, etj.).

Pérveg késaj, ata vendosén disa kritere mé komplekse pér shkollat né disa aspekte té punés (p.sh.,
monitorimi i pérparimit té nxénésve, planifikimi dhe programimi operacional, pjesémarrja e

1% 1tem Response Theory (IRT) éshté njé nga modelet matematikore qé pérpiget té krijojé njé lidhje midis vetive té elementeve né njé

instrument, individéve gé u pérgjigjen kétyre elementeve dhe tiparit themelor gé matet. IRT éshté njé model standard qé pérdoret né arsim.
Eshté shumé i ndérlikuar té shpjegohet me disa fjali. Né kété tekst ai pérmendet thjesht pér t’u dhéné njé ide statisticienéve né agjenci pér ta
pérdorur pér kété géllim.
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domosdoshme e prindérve né punén e shkollés, zhvillimi profesional i mésuesve, pérgjegjésia e drejtorit
pér zhvillimin e shkollés, etj.). Dhe e fundit, ata shtuan edhe disa kérkesa té parashikuara né Ligjin pér
Arsimin (2017), pér té evidentuar cilésiné dhe efikasitetin e veprimit né té gjitha aspektet e punés sé
shkollave. Korniza e pérmirésuar e cilésisé u publikua né vitin 2018.

Né vitin 2018, pas rishikimit té standardeve, u pérmirésua edhe metodologjia e vlerésimit. Grupi i punés
hartoi pyetésorét pér vlerésimin e géndrimeve dhe opinioneve té punonjésve té arsimit mbi procedurat e
vlerésimit, duke pérfshiré ndikimin e vlerésimit té jashtém né zhvillimin e shkollés. Pyetésorét u pilotuan
me 300 té anketuar dhe iu nénshtruan kontrolleve psikometrike. Studimi sasior mbuloi njé kampion
pérfagésues té shkollave, ku u pérfshiné 600 pérfagésues té strukturave drejtuese té shkollave dhe 5,300
mésues, té cilét shprehén mendimin e tyre né lidhje me procedurat e vlerésimit dhe ndikimin e vlerésimit
té jashtém. Kjo u shogérua edhe me zhvillimin e studimit cilésor pér té thelluar njohjen e té dhénave té
gjeneruara. Né kété fazé u organizuan edhe 20 seminare pune né shtaté shkolla té arsimit bazé dhe né
nénté shkolla t¢ mesme né rajone té ndryshme té Serbisé. Rreth 200 mésues dhe bashképunétoré
shkolloré té ekipeve té vetévlerésimit té shkollés morén pjesé né diskutimet lidhur me analizén e thelluar
té standardeve dhe treguesve, si dhe té procesit té vlerésimit té jashtém pér té marré reagime dhe
mendime pér pérmirésimin e sistemit té vlerésimit té jashtém. Gjithashtu, rreth 100 vlerésues té jashtém
té licencuar organizuan njé séré takimesh pér té diskutuar né lidhje me pikat e forta dhe sfidat né punén
pér pérdorimin e standardeve specifike dhe té procedurave té vlerésimit.

Duke marré parasysh perspektivat e té gjithé pjesémarrésve aktivé né vlerésimin e shkollés, bazuar né kéto
té dhéna, grupi i punés rishikoi metodologjiné e vlerésimit, e cila u publikua né vitin 2019. Metodologjia e
rishikuar pérfshin edhe risi té tilla si angazhimi i bashképunétoréve té jashtém (mésimdhénésve) né
vlerésimin e jashtém té shkollés, mendimet e mésuesve dhe punonjésve té tjeré té shkollés pér vézhgimin
e orés sé mésimit dhe ményrén e kryerjes sé vlerésimit, si dhe ndryshimet né pérllogaritjen e notés
pérfundimtare.

Puna pér pérgatitjen e kornizés sé cilésisé dhe rishikimin e metodologjisé zgjati dy vjet, duke rezultuar né
publikimin e dy akteve nénligjore ku parashikohen standardet, treguesit dhe procedurat e vlerésimit.
Vlerésimi né bazeé té kétyre rregulloreve filloi té realizohet né vitin 2020, vit gé shénon fillimin e ciklit té ri
té vlerésimit.

Shtojca:

e Rulebook on quality standards for the work of institutions (né serbisht)
e Rulebook on evaluating the quality of the institution's work (né serbisht)
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3.1. Pérmirésimi i vazhdueshém i kuadrit ligjor — Uells
Autor: Mamta Arnott

Né praktikén e Inspektoratit té Madhérisé sé Tij pér Arsimin dhe Trajnimin né Uells, ndryshimet e vogla té
asaj qé inspektohet kryhen né ményré té vazhdueshme, si pér shembull, pér té pasqyruar ndryshimet
aktuale né ligj ose né udhézimet pér shkollat. Né té njéjtén ményré, ne pérditésojmé gasjet tona pér
ményrén e inspektimit, si pjesé e punés toné pér pérmirésimin e vazhdueshém.

Gjaté cdo cikli béhet njé rishikim i ploté i kornizés. Ai bazohet né elemente té tilla si:

e shqyrtimi retrospektiv i inspektimeve né njé cikél té méparshém, duke pérfshiré gjetjet nga
raportet tona vjetore mé té fundit;

o udhézimet e reja pér shkollat;

e zhvillimet aktuale né arsim né nivel politikash;

e praktikat mé té mira té identifikuara pérmes inspektimit;

o gjetjet e vlerésimeve tona tematike ose studimeve té jashtme;

e konsultimi me aktorét kryesoré né sektorin e arsimit, si profesionistét e arsimit, sindikatat e
mésimdhénésve dhe drejtuesve, inspektoratet partnere, prindérit dhe kujdestarét, nxénésit,
organizatat e sektorit té treté, Qeveria e Uellsit.
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4. Zhvillimi i vazhdueshém profesional i stafit arsimor pér té marré pjesé né vlerésimin e
jashtém

4.1. Mbéshtetja dhe ngritja e kapaciteteve té aktoréve té shkollés pér té marré pjesé né procesin
e inspektimit/vlerésimit té jashtém dhe vetévlerésimit — Irlandé
Autoré: Padraig Mac Fhlannchadha, Suzanne Conneely, An Roinn Oideachais

Sipas Kodit toné té Praktikés gé e gjeni kétu né www.gov.ie, Departamenti pérgjegjés pér Arsimin né
Inspektoratin irlandez éshté i angazhuar pér té gené sa mé i hapur dhe transparent né lidhje me proceset
tona té inspektimit. Prandaj, ne garantojmé gé shkollat dhe mjediset e tjera arsimore dhe palét e
interesuara né kéto struktura té kené té gjithé informacionin pérkatés né dispozicion né lidhje me ményrén
e realizimit té inspektimeve dhe se si ata mund té béhen pjesé e inspektimeve tona.

Udhézuesit e botuar pér inspektimin, qé i gjeni kétu né www.gov.ie, paragesin njé tablo té gasjes soné
ndaj inspektimit dhe llojeve té aktiviteteve né té cilat angazhohemi né té gjithé gamén e modeleve té
inspektimit gé pérdorim. Ndarja e informacionit mé specifik pér kryerjen e njé inspektimi né njé shkollé
individuale béhet népérmjet komunikimit me shkrim (e-mail ose letér) dhe bisedave telefonike me
drejtorin e shkollés ose drejtuesin e strukturés arsimore pérpara inspektimit. Né rastin e vlerésimit té té
gjithé shkollés, inspektorét organizojné njé takim informues dhe paravlerésues me drejtuesit dhe
punonjésit e shkollés.

Inspektorati ka publikuar edhe uebinare dhe fletépalosje informuese, té cilat i gjeni kétu né www.gov.ie,

pér prindérit dhe pér fémijét/té rinjté né lidhje me ményrén e realizimit té inspektimeve. Bazuar né nenin
12 té Konventés sé Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijéve (1989) dhe Modelit Lundy pér
Pjesémarrjen (2007), ne kemi zhvilluar gasjen toné pér ményrén e sjelljes dhe bashkéveprimit me fémijét
dhe té rinjté gjaté punés né fokus grupe né kuadrin e inspektimit. Qasja aktuale e Inspektoratit bazohet
né respektimin e té drejtave dhe té pikave té forta té pjesémarrésve; kjo pérfshin pjesémarrjen vullnetare
dhe té informuar, pélgimin e fémijéve/té rinjve dhe pélgimin e prindérve té tyre pér té marré pjesé né
fokus grupe. Ne i informojmé fémijét dhe té rinjté paraprakisht pér inspektimin dhe pér mundésiné e
pérfshirjes sé tyre né té. Gjaté procesit té inspektimit, ne planifikojmé kohén toné dhe i dedikohemi edhe
ngritjes sé kapaciteteve té fémijéve/té rinjve pér té marré pjesé sa mé plotésisht dhe me besim né fokus
grup. Kétu gjeni njé video té shkurtér pér fémijét dhe té rinjté, ku shpjegohet ményra e ndérveprimit té
inspektorit me ta gjaté inspektimit, vecanérisht né fokus grupe. Aktualisht po punojmé pér pérfshirjen e
njé fageje té raportit, té pérshtatshme pér té rinjté, si pjesé e raportit té inspektimit té publikuar pér
modele té caktuara inspektimi. Kétu né www.gov.ie mund té gjeni té publikuar njé uebinar pér edukatorét,

ku shpjegohet arsyeja dhe ményra e zbatimit nga Inspektorati e gasjes pér respektimin e té drejtave né
ndérveprimet tona me fémijét/té rinjté gjaté inspektimit.

Gjaté inspektimeve, ne angazhohemi me palét e interesuara né njé séré ményrash si pjesé e punés toné
pér mbledhjen e té dhénave dhe evidencave né lidhje me cilésiné e ofertés dhe praktikés né shkolla
individuale dhe mjedise té tjera arsimore. Né varési té llojit té inspektimit, ky angazhim mund té realizohet
pérmes takimeve me drejtuesit e shkollave, mésuesit, prindérit dhe fémijét/té rinjté. Gjithashtu, pér disa
modele inspektimi ne pérdorim edhe anketat. Né fund té vizitave né klasa dhe né mjediset e tjera té
shkollés, ne béjmé vérejtjet tona pér mésuesit dhe specialistét e tjeré arsimoré. Né fund té ¢do inspektimi,
ne ndajmé gjetjet/vérejtjet tona me drejtuesit e shkollave né formén e bashkébisedimit/prezantimit me
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g0jé; né fund té vlerésimit té té gjithé shkollés, ne ndajmé vérejtjet dhe komentet tona me bordin drejtues
té shkollés dhe personelin mésimor.

Pér zhvillimin e gasjeve dhe modeleve té reja té inspektimit, ne konsultohemi me aktorét e sektorit té
arsimit qé pérfagésojné menaxherét dhe drejtuesit e shkollave, mésuesit, prindérit dhe fémijét/té rinjté.
Njé pjesé e réndésishme e procesit pér zhvillimin e modelit té inspektimit pérfshin punén me njé kampion
pérfagésues té shkollave dhe marrjen e pérshtypjeve/mendimeve té tyre né lidhje me procesin.

Duke gené se ne i shohim inspektimin e jashtém dhe té brendshém si procese plotésuese, Inspektorati yné
mbéshtet shkollat pér ngritjen e kapaciteteve té tyre pér t'u pérfshiré né procesin e vetévlerésimit té
shkollés. Kjo ndodh né njé séré ményrash, ku pérfshihen organizimi i vizitave késhilluese, vlerésimi gjaté
inspektimeve i nivelit té angazhimit té shkollés né procesin e vetévlerésimit, sigurimi i burimeve dhe
publikimi i buletinit pér vetévlerésimin e shkollés. Gjithashtu, kemi filluar punén me njé kampion té vogél
pérfagésues té shkollave pér t'i mbéshtetur ato pér vlerésimin e fushés sé Mésimdhénies dhe Té nxénit, si
pjesé e vetévlerésimit té shkollave té tyre.

Té gjithé punonjésit e rekrutuar né Inspektoratin toné jané mésues té kualifikuar ose edukatoré té
kopshteve té fémijéve dhe kané pérvojé né mésimdhénie. Pas emérimit, inspektorét e rinj i nénshtrohen
njé programi trajnimi dhe orientimi intensiv qé zgjat deri né katér muaj né lidhje me elementét kryesoré
té procesit té inspektimit dhe raportimit. Programi pérfshin aspekte té tilla si: prezantimi, veté-studimi,
reflektimi profesional, praktika népérmjet vézhgimit té inspektimeve né terren dhe rolet mbéshtetése té
inspektimit.
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4.2. Mbéshtetja dhe ngritja e kapaciteteve té inspektoréve pérfagésues té shkollave — Uells
Autor: Mamta Arnott

Té rekrutuar dhe té trajnuar nga Inspektorati i Madhérisé sé Tij pér Arsimin dhe Trajnimin né Uells,
inspektorét pérfagésues té shkollave, jané anétaré me té drejta té plota té njé ekipi inspektimi, té cilét
kontribuojné né té gjitha fushat e inspektimit. Té gjitha ekipet e inspektimit kané né pérbérjen e tyre njé
inspektor té tillé. Né shkollat mé té médha/Njésité e Referimit t& Nxénésve mund té keté mé shumé se njé
inspektor pérfagésues té shkollés né ekip. Ata shkruajné edhe disa pjesé té raportit té inspektimit. Kéta
inspektoré jané pjesé e pagmuar e procesit té inspektimit, pasi pérfshirja e tyre ndihmon né krijimin e njé
perceptimi té pérbashkét té pritshmérive né té gjithé sistemin arsimor. Duke u béré pjesé e ekipeve té
inspektimit, ata kané mundési té pérballen me praktika té ndryshme dhe té pérmirésojné aftésité e tyre
analitike pér ngritjen e kapaciteteve né mbaré sektorin arsimor. Né té gjithé Uellsin jané rreth 1,000
inspektoré gé vijné nga sektori arsimor.

Ne rekrutojmé inspektoré nga ofruesit, inspektojmé autoritetet lokale dhe shérbimet rajonale té
pérmirésimit. Pér té luajtur kété rol, njé punonjés i shkollés duhet té plotésojé kriteret e méposhtme:

1. Té jeté anétar i ekipit té drejtuesve té larté (minimumi dy vjet);
2. Teé keté marré aprovimin e drejtorit té tij.
Kriteret e pranueshmeérisé pér sektoré té tjeré mund té ndryshojné.

Kéta inspektoré marrin trajnim rigoroz fillestar pér fushén e inspektimit. Ata duhet té ndjekin edhe
trajnimin vjetor pér pérditésimin e njohurive, si kusht pér pérfshirjen e tyre né inspektim.

Gjaté njé inspektimi, inspektori qé vjen nga institucioni/ofruesi arsimor zakonisht:

e merr pérsipér i vetém ose sé bashku me njé person tjetér kryerjen e inspektimit dhe raportimin
mbi njé aspekt té fushés sé inspektimit;

e kontribuon pér zgjerimin e bazés sé té dhénave dhe té evidencave pérmes vézhgimit té procesit
mésimor, takimit me nxénésit, personelin e shkollés dhe prindérit dhe shqyrtimit té evidencave,
duke pérfshiré punén e nxénésve.

Inspektori raportues drejton dhe menaxhon punén e inspektorit pérfagésues té shkollés.

Pér mé shumé informacion, shihni: Inspector Roles

Puna joné me inspektorét gé vijné nga ofruesi arsimor éshté njé komponent i réndésishém pér ngritjen e
kapaciteteve né sektorin e arsimit, si njé ndér objektivat tona strategjike kryesore.
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4.3. Zhvillimi i njohurive dhe aftésive né fushén arsimore - Uells
Autor: Mamta Arnott

Inspektorati i Arsimit dhe Trajnimit né Uells (Estyn) kontribuon né disa ményra té ndryshme pér zhvillimin
e njohurive dhe aftésive né fushén arsimore:

- Udhézimet plotésuese

Inspektorati Estyn publikon njé séré udhézimesh shtesé pér pérdorim nga ofruesit né lidhje me aspekte té
ndryshme té punés sé tyre pér t'i ndihmuar ata té kuptojné gasjet e inspektimit né kéto fusha. Udhézimet
plotésuese i pajisin ata me informacion té fokusuar né njé fushé tematike specifike dhe jané krijuar pér té
promovuar pérhapjen e praktikave mé té mira. Disa shembuj té udhézimeve plotésuese jané si mé poshté:

* Nevojat pér mésimin e métejshém;

¢ Inspektimi i géndrimeve ndaj té nxénit;

* Dégjimi i nxénésve gjaté inspektimit;

¢ Ulja e ndikimit té varférisé mbi arritjet mésimore dhe mbi mirégenien e nxénésve;
e Inspektimi i aftésive matematikore né shkolla.

Pér té paré gamén e ploté té udhézimeve shtesé, shih: https://www.estyn.gov.wales/improvement-

resources
- Ndarja me té tjerét e praktikave efektive.

Kur inspektorét e agjencisé Estyn konstatojné njé praktiké interesante gjaté njé inspektimi ose pune
tematike, ata jané gjithmoné té prirur ta ndajné até me té tjerét. Pér kété géllim, agjencia i fton shkollat
dhe ofruesit e tjeré té pérgatisin raste studimore pér disa aspekte té réndésishme gé vlen té evidentohen.
Gjaté pandemisé, Estyn ka ndaré me palét e interesuara materiale té shkurtra informative lidhur me
meényrén se si ofrues té ndryshém e kishin pérshtatur punén e tyre pér té mbéshtetur nxénésit dhe pér té
ofruar mésim né distancé.

Njé gamé e ploté e rasteve studimore dhe e materialeve filmike shogéruese mund té gjenden né:

www.estyn.gov.wa Ies/i mprovement-resources

Shtojcé:

e |nspector Roles
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4.4. Roli i inspektoréve vullnetaré dhe pérfagésuesve té shkollave né ekipet e vlerésimit té
jashtém dhe ngritja e kapaciteteve té tyre - Uells
Autor: Herman Franssen®®

Inspektorét pérfagésues té institucioneve arsimore, inspektorét vullnetaré dhe personat e eméruar nga
institucioni arsimor

Né Uells, té gjitha ekipet e inspektimit kané né pérbérjen e tyre njé inspektor gé vjen nga ofruesi arsimor
(sic pérshkruhet edhe né kapitullin e méparshém). Pé shkollat apo ofruesit mé té médhenj, mund té keté
mé shumé se njé prej tyre. Ndonjéheré ky rol luhet nga késhilltarét gé punojné né shérbimet rajonale té
pérmirésimit té shkollave, té cilét i bashkohen ekipeve té inspektimit. Ata jané pjesé integrale e ekipit té
inspektimit. Inspektorét e ekipit dhe inspektorét pérfagésues té shkollave mund té marrin pérsipér punén
pér mbledhjen e té dhénave dhe evidencave qé do té shérbejné si bazé pér vlerésimin e aspekteve té
ndryshme né kuadrin e inspektimit.

Pérveg késaj, ekipit té inspektimit mund t'i bashkohet edhe njé inspektor vullnetar, i cili nuk éshté mésues
i kualifikuar dhe nuk ka pérvojé pune né shkolla, edhe pse normalisht kjo kategori e inspektoréve kané
pérvojé né puné komunitare té njé forme té caktuar. Ata sjellin né punén e ekipit njé dimension ndryshe
né nivel jo-specialisti. Té gjithé kéta inspektoré trajnohen dhe vlerésohen nga Inspektorati Estyn dhe
kontraktohen pér t'u béré pjesé e inspektimeve specifike. Né Uells, ¢do ekip pérgjegjés pér inspektimin e
shkollave ka né pérbérjen e tij njé inspektor té késaj kategorie. Ky i fundit vézhgon dhe analizon se si éshté
té jesh nxénés né njé shkollé té caktuar dhe raporton tek ekipi i inspektimit (pérfshiré edhe personin e
emeéruar nga institucioni pér pérfshirje né inspektim) né lidhje me kété. Piképamjet e tyre shérbejné si
bazé pér punén e vazhdueshme té ekipit. Normalisht, inspektori vullnetar i bashkohet ekipit vetém pér njé
dité pune gjaté javés sé inspektimit.

Grupi i inspektimit mund té pasurohet edhe nga prania e punonjésit t& eméruar nga shkolla pér té gené
pjesé e inspektimit. | eméruari éshté njé punonjés me eksperiencé pune tek ofruesi gé inspektohet, i cili
éshté ftuar nga ekipi dhe i eméruar nga shkolla pér té punuar me ekipin e inspektimit. Né praktiké,
pothuajse té gjitha shkollat e pranojné ftesén, por ky nuk éshté kriter i domosdoshém. Personi i eméruar
pér kété géllim duhet té keté vjetérsi dhe pérvojé té mjaftueshme pune pér té luajtur rolin e ndérlidhésit
midis shkollés dhe ekipit té inspektimit, si pér shembull me drejtorin ose me njé drejtues té larté té
shkollés. Né ato pak raste kur personi i eméruar nga shkolla nuk éshté drejtori veté, éshté e réndésishme
gé inspektori raportues té zhvillojé njé takim té shkurtér ditor me drejtorin pér té diskutuar dhe qartésuar
¢éshtjet e inspektimit dhe gjetjet e konstatuara nga ekipi i inspektimit.

15 praktika e miré e bazuar né profilin e Inspektoratit t& Arsimit dhe Trajnimit té Uellsit (Estyn) e publikuar né Konferencén
Ndérkombétare té Pérhershme té Inspektorateve —faqja e internetit e SICI.
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PJESA V. Sigurimi i cilésisé sé procesit té vlerésimit té jashtém

Ky kapitull pérmban informacion mbi rekomandimet dhe praktikat mé té mira né lidhje me sigurimin e
cilésisé sé procesit té vlerésimit té jashtém.

1. Rregullat dhe procedurat e brendshme né nivelin e agjencive pérgjegjése pér
sigurimin e cilésisé

1.1. Procedurat e brendshme pér ekipin e vlerésimit té jashtém — Kosové*
Autor: Donjeta Nimani Binge

Procesi i validimit dhe akreditimit té Institucioneve té Arsimit dhe Aftésimit Profesional (IAAP)*® né Kosové
kryhet nga Autoriteti Kombétar i Kualifikimeve (AKK).

Procesi i akreditimit (si pjesé e vlerésimit té jashtém) siguron gé institucionet té pérmbushin kriteret dhe
standardet e cilésisé pér ofrimin dhe vlerésimin e kualifikimeve/moduleve né Kornizén Kombétare té
Kualifikimeve té Kosovés.

Procesi i vlerésimit éshté rregulluar me njé udhézim administrativ, ku parashikohen parimet e
pérgjithshme, pérgjegjésité dhe procedurat pér validimin e kualifikimeve dhe akreditimin e institucioneve.
Kéto procedura pércaktojné pérgjegjésité pér ekipin e vlerésimit té jashtém, té cilin ne e quajmé ekipi i
ekspertéve.

Ekipi i ekspertéve éshté pérgjegjés pér té vlerésuar kualifikimin dhe dokumentacionin e institucioneve, si
dhe té dokumenteve té tjera sipas udhézimeve té AKK-sé.

Ekipi i ekspertéve ndjek procedurat, kriteret dhe kérkesat bazuar né orientimet e zhvilluara né vijim té
udhézimeve administrative pér procedurat, si pér shembull detyrat e ekspertéve.

Gjithashtu, ekspertét rekrutohen me shpallje publike pérmes konkursit publik pér validimin e kualifikimit
dhe akreditimin e institucioneve. Lista e ekspertéve té jashtém miratohet nga bordi drejtues dhe né bazé
té saj krijohet njé grup ekspertésh gé pérdoren pér institucione specifike dhe kualifikime specifike.

Ekipi i ekspertéve udhéhiget nga stafi i AKK-sé pér ndjekjen e procedurave té méposhtme:

1. Shqyrton aplikimet e dorézuara dhe evidencat e tjera pér validimin e kualifikimit dhe akreditimin e
institucioneve.

2. Kryen vizitén né terren.

3. Bashképunon me anétarét e tjeré té panelit, diskuton dhe harmonizon mendimet e tyre.

4. Kontribuon né punén pér pérgatitien e raportit té vlerésimit té jashtém bazuar né gjetjet dhe
rekomandimet né lidhje me procesin.

16 |nstitucionet e Arsimit dhe Aftésimit/Formimit Profesional u referohen institucioneve gé ofrojné kualifikime té
AFP-sé (shkolla, gendra trajnimi, akademi, et;j.).
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Pérveg kétyre, ekipi i ekspertéve vleréson edhe programet bazuar né standardin e profesionit, i cili éshté
njé dokument qé pasqyron njohurité, aftésité dhe kompetencat e nevojshme pér kryerjen e detyrave dhe
veprimtarive té punés té profesioneve té caktuara dhe sipas nevojave té tregut té punés.

Sipas kuadrit legjislativ, ¢do kurrikul duhet té bazohet né funksionet dhe kérkesat e standardeve té
profesioneve.

Pér té déshmuar se vlerésimi i jashtém éshté realizuar né pérputhje me kuadrin legjislativ dhe ¢do
dokumentacion tjetér té nevojshém, ekipi i ekspertéve pajiset me dokumentet e nevojshme, si pér
shembull:

- Lista e kontrollit pér dokumentin e kérkuar pér procesin e akreditimit dhe validimit (Shembulli
nr.1);

- Aplikimet e Institucionit té AFP-sé dhe evidenca té tjera;

- Korniza Kombétare e Kualifikimeve;

- Udhézimi Administrativ;

- Standardi i profesionit;

- Modelii raportit té vlerésimit;

- Deklaraté pér parandalimin e konfliktit té interesit.

Gjaté vlerésimit té materialit, cdo anétar i ekipit té ekspertéve do té keté té njéjtat pérgjegjési, dhe vetém
njéri prej tyre do té udhéheqé procesin.

Autoriteti Kombétar i Kualifikimeve monitoron!’ dhe koordinon né ményré té vazhdueshme procesin e
validimit dhe akreditimit. Cdo kérkesé dhe kontakt me institucionin e vlerésuar béhet pérmes AKK-sé.

Shtojca:

e Lista e kontrollit pér dokumentin e kérkuar pér procesin e akreditimit dhe validimit (Dokumenti
1);

e Aplikimet e institucionit té AFP-sé dhe evidenca té tjera;

e Korniza Kombétare e Kualifikimeve (Dokumenti 2);

e Udhézimi Administrativ (Dokumenti 3);

e Standardi i profesionit (Dokumenti 4);

e  Modelii raportit té vlerésimit (Dokumenti 5);

e Deklarata pér parandalimin e konfliktit té interesit (Dokumenti 6);

7 Monitorimi éshté procesi i kontrollit té cil&sisé dhe zbatohet né ményré periodike népérmjet mbledhjes sistematike
té informacionit sasior dhe cilésor. Procesi i monitorimit pérfshin shqyrtimin dhe raportimin e gjetjeve pér zbatimin
e procesit té sigurimit té cilésisé. Pérve¢ monitorimit té vazhdueshém, mund té zhvillohen edhe monitorime sipas
nevojés (ad hoc), té cilat béhen me ose pa njoftim paraprak. Monitorimi kryhet nga eksperté té sigurimit té cilésisé
dhe eksperté té kualifikimit. Kjo bén té& mundur gé AKK té keté njé tablo té qarté té performancés sé ofruesve té
vlerésimit. AKK, mbi kété bazé, bén aranzhimin e ofruesit, ndérsa né rast té mosplotésimit té kritereve té pércaktuara
pér akreditimin, akreditimi mund té anulohet. Procesi i monitorimit shérben si njé gasje mbéshtetése dhe késhilluese
pér masat efektive gé duhet té ndérmerren pér té garantuar cilésiné.
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e Udhézues pér ekipin e ekspertéve té jashtém (Dokumenti 7);
e Shpallja publike pérmes konkursit publik (Dokumenti 8).

1.2. Procedurat e brendshme té agjencisé pérgjegjése pér sigurimin e cilésisé, qé rregullon
zbatimin e vlerésimit té jashtém - Mali i Zi

Autoré: Vesna Babovi¢, Dragan Berilazié, Ivan Markovi¢, Vladislav Koprivica

Dokumenti ‘Rregullat dhe Procedurat e Bashképunimit ndérmjet Institucioneve Arsimore dhe Qendrave
té Arsimit Profesional gjaté pércaktimit té cilésisé sé punés edukativo-pedagogjike brenda institucioneve’
éshté pérgatitur si rezultat i organizimit dhe zbatimit té pérbashkét (arsim i pérgjithshém dhe AFP) té
vlerésimit té jashtém té institucioneve. Ai specifikon aktivitetet, nxitésit e veprimeve dhe kalendarin e
zbatimit, si dhe formularét e pérdorur gjaté organizimit dhe zbatimit té procesit (Plani i Mbikéqyrjes dhe
Raporti pér Zbatimin e Mbikéqyrjes'®). Aktivitetet e specifikuara mbulojné té gjitha fazat e procesit té
vlerésimit té jashtém, pérkatésisht:

e Pérgatitja pér vizitat né terren;
e  Zhvillimi i vizités né terren;
e Hartimii raportit.
Aktivitetet pérgatitore pér vizitén né terren kryhen gjaté fazés |. Ato pérfshijné sa vijon:

e Njoftimi pér planin javor té mbikéqyrjes né pérputhje me planin vjetor;

e  Krijimi i ekipit mbikéqyrés;

e Njoftimii institucionit pér kohén e mbikéqyrjes dhe detyrimet e tyre;

o Shkémbimii dokumenteve brenda ekipit mbikéqyrés;

e Hartimi i planit pér vizitén né terren dhe caktimi i detyrave té veganta pér anétarét e ekipit;

e Organizimii anketave té mésuesve, prindérve dhe nxénésve.
Gjaté fazés Il - Kryerja e njé vizite né terren, procedura specifikon aktivitetin gé pérfshin sigurimin e
hapésirés dhe kushteve té pérshtatshme pér punén e mbikéqyrésve.
Gjaté fazés lll - hartimi i raportit, procedura specifikon aktivitetet gé kané té bé&jné me dorézimin e Raportit
pér Zbatimin e Mbikéqyrjes, pérgatitjen e raporteve individuale dhe konsolidimin e raporteve, si dhe
dorézimin e raportit né institucion.

Té gjitha aktivitetet e tjera jané té pércaktuara né Metodologjiné pér sigurimin dhe pérmirésimin e cilésisé
sé punés edukativo-pedagogjike brenda institucioneve.

Dokumente shtesé:

e Rregullat dhe procedurat e bashképunimit ndérmjet institucioneve arsimore dhe gendrave té
arsimit profesional gjaté pércaktimit té cilésisé sé punés edukativo-pedagogjike brenda
institucioneve;

e Planii Mbikéqyrijes;

8 Dy dokumente té ndryshme, i pari i pérpiluar para nisjes sé procesit t& mbikéqyrjes dhe i dyti pas pérfundimit té
procesit té mbikéqyrjes.
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Raporti pér Zbatimin e Mbikéqyrijes.
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2. Mbikéqyrja e Vlerésimit té Jashtém

2.1. Mbikéqyrja e raporteve té vlerésimit té jashtém — Magedonia e Veriut
Autoré: Antonela Stojanoska, Valentina Gocevska, Ardijana Isahi Palloshi

1. Pas vlerésimit té jashtém té institucionit arsimor (shkollés), dhe para raportit pérfundimtar gé do t'i
dorézohet shkollés, drejtori i Inspektoratit Shtetéror té Arsimit krijon grupin e ekspertéve pér kontrollin e
projekt Raportit té vlerésimit té cilésisé sé shkollave. Grupi i ekspertéve pérbéhet nga tre inspektoré me
pérvojé, té cilét kané pér detyré té kontrollojné projekt raportin: A i ka té gjitha elementet né pérputhje
me treguesit? A &shté pérafruar teksti paraprak me notén/nivelin e caktuar nga inspektorét gjaté
vlerésimit?, et;.

Né rast konstatimi té gabimeve né projekt raport, raporti duhet té rishkruhet nga inspektorét. Pas
reflektimit té vérejtjeve, raporti duhet té miratohet nga grupi i ekspertéve dhe mé pas si raport
pérfundimtar t'i dorézohet shkollés. Raporti pérfundimtar i dorézohet institucionit arsimor ku éshté kryer
vlerésimi integral.

2. Puna e vlerésuesve té jashtém (inspektoréve arsimoré) monitorohet dhe vlerésohet nga organi i
posagcém i formuar nga Qeveria i quajtur Késhilli i Autoriteteve Inspektuese. Né bazé té kritereve té
caktuara, ky Késhill vleréson punén e inspektoréve (p.sh. matjet, notat, gjetjet, rekomandimet, etj). Grupi
i ekspertéve formohet nga Drejtori i Inspektoratit Shtetéror té Arsimit me inspektoré me pérvojé dhe qé
kané kryer njé numér té madh vierésimesh. Ata shqyrtojné té gjitha raportet e pérgatitura nga vlerésimet
e kryera, béjné vérejtje nése dicka nuk éshté né njé linjé me treguesit e vlerésimit té cilésisé dhe pas
korrigjimit dhe reflektimit té vérejtjeve né raport nga inspektori gé ka pérgatitur raportin, ata japin
miratimin e tyre pér dorézimin e raportit né institucionin pérkatés arsimor.

Inspektorét pérgatisin raporte mujore, tremujore, gjashtémujore dhe vjetore pér punén e tyre.

Dokumente shtesé:

e OueHyBare-n-0bpaseLoT-3a-0L,eHYBaHbe-Ha-y4YMHOKOT-Ha-nHcnekTopute-C/1B-238.19. pdf
(is.gov.mk) (né magedonisht)
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https://is.gov.mk/wp-content/uploads/2020/11/%D0%9E%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D0%B8-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B5%D1%86%D0%BE%D1%82-%D0%B7%D0%B0-%D0%BE%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D0%BD%D0%B0-%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%BA%D0%BE%D1%82-%D0%BD%D0%B0-%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%B5-%D0%A1%D0%9B%D0%92-238.19.pdf
https://is.gov.mk/wp-content/uploads/2020/11/%D0%9E%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D0%B8-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B5%D1%86%D0%BE%D1%82-%D0%B7%D0%B0-%D0%BE%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%B5-%D0%BD%D0%B0-%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%BA%D0%BE%D1%82-%D0%BD%D0%B0-%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%B5-%D0%A1%D0%9B%D0%92-238.19.pdf

2.2. Hapat e ndérmarré pér té garantuar cilésiné e raporteve té vlerésimit té jashtém — Skoci
Autor: Tracie McEwan

Né Skoci, Inspektorét e Madhérisé sé Tij duhet té garantojné pérmbushjen e standardeve té larta pér
inspektimet si dhe géndrueshmériné dhe besueshmériné e gjetjeve. Kjo pérfshin edhe garantimin gé
kornizat e pérmirésimit té cilésisé dhe treguesit e cilésisé té pérdoren né ményré koherente dhe gé
vlerésimi i treguesve té cilésisé dhe aplikimi i notave pérmbledhése té zbatohen né ményré sa mé té
drejté né té gjithé Skociné.

Inspektorét e Madhérisé sé Tij angazhohen né njé séré aktivitetesh gé i ndihmojné pér té garantuar cilési
sa mé té larté té punés sé tyre inspektuese. Kétu pérfshihen aktivitetet qé zhvillohen para, gjaté dhe pas
vizités sé inspektimit.

Anétarét e ekipit té inspektimit rekrutohen pérmes proceseve rigoroze té pérzgjedhjes. Ato mund té
pérfshijné Inspektorét e Madhérisé sé Tij, Ndihmés Inspektorét, Inspektorét pér fushén e Shéndetésisé
dhe Ushqyerjes, Inspektorét Vullnetaré né nivel Jo-specialisti dhe Vlerésuesit e Asociuar. Kéta punonjés
trajnohen dhe mbéshteten pér té kryer punén e tyre sipas standardeve mé té larta té mundshme.

Inspektorét e rinj, vlerésuesit e asociuar dhe inspektorét vullnetaré fillimisht ndjekin dhe vézhgojné
anétarét me pérvojé té ekipeve duke punuar, pérpara se té caktohen pér angazhimin né inspektimin e
tyre té paré. Gjithashtu, i gjithé personeli i inspektoratit merr pjesé né zhvillimin e vazhdueshém
profesional pér té garantuar njohjen dhe perceptimin e pérbashkét t&€ ményrés sé pérdorimit dhe
aplikimit té kornizave té pérmirésimit té cilésisé dhe politikave dhe udhézimeve pér inspektimin.

Anétarét e ekipeve té inspektimit i nénshtrohen trajnimeve té shumta profesionale né lidhje me aftésité
e nevojshme pér realizimin e rolit té tyre. Puna joné inspektuese mbéshtetet nga njé séré dokumentesh
pérkatése té jashtme dhe té brendshme, ku pérfshihen dokumentet politike, kornizat e cilésisé dhe
modalitetet, procedurat dhe udhézimet pér inspektimin dhe vlerésimin.

Mé konkretisht, gjaté pérgatitjes sé raportit té vlerésimit té jashtém, inspektorét e Madhérisé sé Tij
pérdorin njé séré standardesh pér té vlerésuar dhe raportuar né lidhje me cilésiné dhe pérmirésimin e
punés né arsimin skocez. Standardet pércaktohen né kornizat e publikuara té cilésisé. Pér inspektimin e
institucioneve té arsimit bazé, kolegjeve dhe institucioneve té arsimit té métejshém pérdoren korniza té
ndryshme. Puna e ekipeve té inspektimit bazohet pikérisht né kéto korniza pér kryerjen e vlerésimit té
institucioneve né fjalé. Secila kornizé pérfshin njé séré treguesish té cilésisé, té cilave iu referohen
Inspektorét e Madhérisé sé Tij pér té béré vlerésime sa mé profesionale.

Né kuadrin e inspektimit, ekipet pérkatése takohen me njéri-tjetrin pér té diskutuar né lidhje me té
dhénat dhe informacionin e grumbulluar nga inspektimi, pér té dakorduar né lidhje me gjetjet kryesore
té pérgjithshme dhe pér té vendosur né lidhje me vlerésimet dhe notat pérmbledhése, aty ku éshté e
nevojshme. Edhe drejtuesit e Shérbimit té Kontrollit dhe Inspektorét e Larté mund té vézhgojné disa prej
inspektimeve, si pjesé e procesit té sigurimit té cilésisé.

e Inspektori Administrativ éshté personi pérgjegjés pér té udhéhequr dhe drejtuar takimet e ekipit.
e Shkémbimiiinformacionit, puna né ekip dhe sfida me kolegét jané njé aspekt i brendshém i
aktiviteteve té inspektimit dhe vlerésimit. Kombinimi i tyre garanton njohjen dhe perceptimin e
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pérbashkét té problematikave kyce dhe dakordimin kolektiv né lidhje me rezultatet e inspektimit dhe
vlerésimit.

Drafti i paré i punés:

Drafti i paré shkruhet dhe i dérgohet administratorit, i cili e formaton dokumentin dhe ia dérgon
grupit té inspektimit. Inspektori Administrativ merr parasysh té gjitha komentet e ekipit dhe ia
kthen dokumentin pérséri administratorit. Administratori ia dérgon draftin e paré té pérditésuar
personit pérgjegjés pér sigurimin e cilésisé, i cili e shqyrton mé tej dokumentin. Qé dokumenti té
jeté i publikueshém, duhet té pérmbushen disa kritere. Pér shembull, shkrimi duhet té jeté né
gjuhé té thjeshté pér prindérit, duke shmangur pérdorimin e shkurtesave apo shkurtimeve.
Dokumenti duhet té identifikojé pikat e forta dhe fushat pér pérmirésim qé mbulojné aspekte té
ndryshme té punés sé shkollés. Fushat pér pérmirésim nuk duhet té jené shumé té pérgjithshme.

Drafti i dyté i punés:

Inspektori Administrativ reflekton té gjitha ndryshimet dhe mé pas ia dérgon dokumentin pérséri
administratorit, i cili ia dérgon Kreut té Shérbimit té Kontrollit.

Kreu i Shérbimit té Kontrollit bén vérejtjet e métejshme dhe ia dérgon té gjitha komentet shtesé
Inspektorit Administrativ.

Drafti i treté i punés:

Inspektori Administrativ reflekton té gjitha ndryshimet shtesé té dakorduara tashmé, té kryera
nga Kreu i Shérbimit té Kontrollit;

Inspektori Administrativ lexon dhe rishikon versionin pérfundimtar té dokumentit dhe ia dérgon
mé pas shkollés pér komente.

Drejtuesit e shkollés dhe pérfagésuesit e autoriteteve lokale i shqyrtojné dokumentet dhe ia
dérgojné komentet e tyre Inspektorit Administrativ.

Inspektori Administrativ reflekton té gjitha ndryshimet e dakorduara, dhe mé pas dokumenti
dérgohet pér publikim né fagen e internetit té shkollés, si autoriteti arsimor, dhe né fagen e
internetit té agjencisé skoceze pérgjegjése pér ¢éshtjet e arsimit.
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2.3. Cfaré bén Inspektorati pér té kontrolluar, monitoruar dhe pérmirésuar cilésiné e punés sé
tyre? — Holanda
Autor: Herman Franssen

Cfaré bén Inspektorati Hollandez pér té kontrolluar, monitoruar dhe pérmirésuar cilésiné e punés sé
tyre?

How to support and develop professional culture
and conduct?

Process descriptions and instruments

Inspection framework + additional
information

Developing professional culture and
conduct

Udhézuesi i punés: pérshkrimet e procesit dhe instrumentet

Udhézuesi i punés éshté njé sistem digjital gé pérmban kryesisht modalitetet procedurale pér kryerjen e
té gjitha llojeve té detyrave té inspektoratit (p.sh. inspektimet né shkolla dhe borde, pérgatitja dhe
zbatimi i vlerésimeve tematike, et;j.).

Pér secilin hap té procesit, pércaktohet objektivi dhe ményra e zhvillimit té aktivitetit (kush éshté i
pérfshiré, cilat jané detyrat e personave té pérfshiré, etj.). Né udhézues shpjegohet qarté ¢do aktivitet
inspektues: kush éshté personi pérgjegijés, ¢faré duhet béré dhe kur. Shpesh i referohet edhe
dokumenteve dhe/ose formateve bazé té nevojshme pér zbatimin e procesit pérkatés. Pér shembull, né
rastin e hapave té procesit té inspektimeve né shkolla, té gjitha dokumentet e nevojshme pér kété géllim
(p.sh. formulari i pérgatitjes, formulari i vézhgimit té orés sé mésimit, pasqyra e pérgjithshme e
gjykimeve, formati i raportit) jané té lidhura me kété sistem.

Inspektorati vlieréson ¢do vit, népérmjet auditimeve té brendshme, nése zbatimi i mbikéqyrjes vazhdon
té ndjeké hapat e procesit té pérshkruara né kété kornizé té brendshme té cilésisé (shih shembullin e
praktikés sé miré V.6.1).

Korniza e cilésisé pérmban edhe disa udhézime gé lidhen me vlerésimin, si pér shembull, pércaktimi i
mbikéqyrjes vijuese, rregullat e vendimmarrjes né rastet e konstatimit té cilésisé né nivel 'té
pamjaftueshém’' ose 'shumé té dobét'.

Korniza e inspektimit
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Korniza e inspektimit éshté pikénisja kryesore pér vlerésimin e cilésisé sé ofertés arsimore té shkollave.
Pér cdo standard cilésie, korniza pérmban edhe pérshkrimin standard (bazuar né legjislacionin sektorial)
té asaj gé nénkuptohet me termin ‘cilési bazé’.

Struktura éshté si mé poshté:

- Emri dhe pérshkrimi i standardit;

- Cilésia bazé e standardit: shpjegimi i cilésisé bazé té kétij standardi;

- Ambiciet shtesé: aspektet vetjake té cilésisé (sugjerime pér shtim nga bordi ose veté shkolla);
- Kérkesat statutore: referimi tek kérkesat statutore.

TLP3. Teaching (Strategies)

The teachers’ pedagogical-didactic approach is designed to ensure that pupils develop and make
progress, and are able to do this without interruptions.

Basic standard of quality

In their classes teachers create a pedagogically and didactically sound and stimulating learming
environment which ensures that pupils feel safe and are actively involved. The teachers have high
expectations of all pupils. They ensure orderly managed classes and an efficient use of teaching
time. Teachers make sure the goal of the lesson is understood. During classes, they monitor if the
pupils” progress towards the lesson goals is sufficient and adjust their teaching as needed. Teachers
explain the subject matter in a clear manner and give pupils sufficient time to practice with the
learning matenal. They adapt instructions, processing and planned teaching time to the learning
needs of groups and individual pupils alike. Teachers provide their pupils with individual feedback on
their completed work and on their learning process. They encourage pupils to reflect on their own
development.

Additional ambitions

+« Are there additional ambitions with respect to the teaching strategies, and if so how are these
achieved?

Statutory requirements

«  frticle 2, WPO: The school prepares pupils for subseguent education.

»  Article 8, section 1, WPO: Education is designed to ensure that pupils develop and make
progress, and are able to do this without interruptions. To achieve this ‘unimpeded
development’, it is essential that the school’s teaching strategies correspond with the pupil’s
current level of development.

« Article 8, section 3, WPO: Education promotes active citizenship and social cohesion (knowledge
and respect for fundamental values and the development of social and awvic skills).

»  Article 12, sections 2 and 3, WPO: The school has formulated its teaching principles in the school
plan. The school’s teaching pelicy and approach are evident in the teachers’ day-to-day actions.

Pér pérdorim té brendshém nga inspektorét, cdo standardi i éshté shtuar e ashtuquajtura Baza e
Njohurive. Kétu, inspektorét mund té gjejné informacion kontekstual né lidhje me standardin né fjalé. Ai
pérbéhet nga sa vijon:

- Konteksti i standardit;

- Shpjegimi i métejshém i cilésisé bazé dhe aspekteve té tjera té cilésisé;

- Pyetjet kryesore: kéto mund té pérdoren nga inspektorét gjaté shqyrtimit té cilésisé sé
standardit né fjalé;

- Detajet qé pérshkruajné, ndér té tjera, marrédhénien me standardet e tjera.
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Korniza e inspektimit pérmban informacion (standarde dhe kritere) né lidhje me ményrén e gjykimit nga
ana e inspektoréve né nivel standardesh si dhe pér gjykimin e pérgjithshém mbi cilésiné e arsimit né
shkollé.

Fokusi te profesionalizmi

Korniza aktuale e inspektimit (ndryshe nga korniza e méparshme) parashikon mé shumé hapésiré pér
dhénien e mendimeve profesionale nga inspektori individual ose ekipi i inspektoréve. Struktura e
kornizés aktuale éshté sigurisht mé pak e shtjelluar (né aspektin e treguesve dhe kritereve) pér
vlerésimin e standardeve individuale dhe, pér kété arsye, mé pak orientuese krahasuar me kornizén e
méparshme. Inspektorét duhet té pérdorin ekspertizén e tyre mé shumé pér té arritur né gjykime té
besueshme, té drejta dhe efektive, duke marré parasysh si kornizén ashtu dhe kontekstin e shkollés.

Cili &shté niveli i cilésisé sé garantuar nga inspektorati pér ta arritur kété?

1. Trajnimi i inspektoréve (té rinj) pér aftésité inspektuese dhe pér vlerésimin e standardeve.
Pérpara zbatimit té kornizés sé re, ky ka gené njé element té cilit i éshté kushtuar vémendje e
madhe. Inspektorét e rinj marrin trajnime té pérgjithshme dhe specifike (trajnime pér sektorin e
arsimit ku do té punojné), ndér té tjera, pér vlerésimin e cilésisé sé arsimit.

2. Mbéshtetja e informacionit bazé kontektual dhe instrumenteve pér mbledhjen e informacionit
(p.sh. formulari i vézhgimit té orés sé mésimit). Pér kété géllim inspektorét mund t'i referohen té
ashtuquajturés Baza e Njohurive pér té gjetur té dhéna dhe informacion bazé (p.sh. publikime,
studime) pér té gjitha standardet.

Veg késaj, veté korniza e inspektimit shérben natyrshém si orientim pér vlerésimin e
standardeve.

3. Konsultimi me kolegét gjaté inspektimeve. Shumé aktivitete inspektimi pérfshijné mé shumé
se njé inspektor. Kjo krijon mundési pér té dalé me gjykime dhe vlerésime té pérbashkéta
pérmes konsultimit.

4. Diskutimet e rasteve brenda ekipeve ku punojné inspektorét. Té gjithé inspektorét caktohen
dhe béhen pjesé e njé ekipi pérgjegjés pér mbikéqgyrjen né njé rajon té caktuar té Holandés. Kéto
ekipe kané njé shkallé té caktuar autonomie pér sa i pérket planifikimit dhe realizimit té punés.
Gjaté konsultimeve né kéto ekipe, ka vend dhe hapésiré pér té sjellé dhe ndaré me té tjerét raste
nga mé té ndryshmet. Kéto konsultime jané njé mjet i réndésishém pér té garantuar
besueshmériné e gjykimeve.

5. Té gjitha raportet e inspektimit té shkollave shqyrtohen dhe vlerésohen sé brendshmi nga
inspektoré té tjeré. Duke iu referuar kétyre raporteve, inspektorati éshté né gjendje té shqyrtojé
meényrén e zbatimit té kornizés sé vlerésimit dhe konkluzionet e arritura nga inspektorét né
punén pér vlerésimin e cilésisé sé arsimit.
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6. Pjesémarrja e menaxherit né inspektime. Rreth njé heré né vit né inspektim merr pjesé edhe
njé menaxher, i cili vézhgon inspektorét. Mé pas, ai ndan vérejtjet dhe komentet pérkatése me
inspektorin e vézhguar.
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2.4. Shembuj té aktiviteteve pér sigurimin e cilésisé né nivel agjencie té sigurimit té cilésisé —
Francé
Autor: Dr Bertrand Richet

Mbikéqyrija e vlerésimit té jashtém

Né praktikén e Keéshillit Francez pér Vlerésimin e Shkollés, mbikéqyrja vijen para vetévlerésimit, falé
trajnimit té vlerésuesit. Askush nuk ka lindur vlerésues. Ju mund té béheni vlerésues vetém duke tejkaluar
ekspertizén tuaj fillestare (si inspektor, drejtor ose mésues), kontrollin (individual), gjé qé éshté béré pér
dekada té téra né Francé dhe éshté pjesé e kulturés sé punonjésve. Nénshkrimi i kodit té etikés pér
vlerésimin éshté njé hap i réndésishém né kété drejtim.

Mbikéqyrja vjen gjaté procesit té vlerésimit. Vlerésuesit mund té kontaktojné ekspertét rajonalé (té cilét
jané veté né kontakt me ekspertét e Késhillit Francez pér Arsimin Shkollor rregullisht), nése kané pyetje
pér ndonjé problematiké té caktuar dhe pér té marré pérgjigje pér zgjidhjen e tyre té mundshme.

Mbikéqyrja vjen pas vizités né shkollé dhe shkrimit té raportit kur béhet fjalé pér rileximin e raportit pér
té garantuar pérputhshmériné e tij me kornizén e vlerésimit dhe me kodin e etikés. Kjo éshté njé pjesé
delikate e procesit pasi askush, veganérisht personat né pozicione té larta, nuk éshté i gatshém pér t'u
‘kontrolluar’, megjithése ¢éshtja nuk éshté té kontrollosh, por t& mbrosh si vlerésuesit ashtu edhe procesin
e vlerésimit. Né kété fushé ka ende vend pér pérparim té métejshém.

Shembull i procedurave té brendshme té agjencisé pérgjegjése pér sigurimin e cilésisé.

Késhilli pér Vlerésimin e Shkollave kémbéngul né réndésiné e analizés sé reagimeve dhe komenteve té
marra né nivel lokal, rajonal dhe kombétar, veganérisht pasi vlerésimi i shkollés éshté njé proces i ri si nga
piképamja kohore ashtu edhe kulturore.

Raportet e vetévlerésimit pérmbajné njé pjesé kushtuar ményrés sé pérjetimit té procesit nga palét e
interesuara. Mbikéqyrja e vlerésimit té jashtém mundéson pérmirésimin e aspekteve té sigurimit té
cilésisé. Autoritetet rajonale arsimore raportojné ¢cdo vit tek Késhilli pér Vlerésimin e Shkollave, duke iu
shpjeguar, ndér té tjera, se ¢faré ka shkuar si¢ duhet dhe cfaré jo. Dhe e fundit, veté Késhilli pér Vlerésimin
e Shkollave analizon shumé raporte té vetévlerésimit dhe vlerésimit té jashtém, takohet rregullisht me
eksperté rajonalé dhe shqyrton proceset e saj, né ményré gé té pérmirésojé punén pér vlerésimin e
shkollave né ményré té pérhershme.

Shembuj né lidhje me ményrén e pérgatitjes sé raporteve me shkrim me té njéjtén sasi té dhénash
cilésore dhe sasiore nga vlerésues té ndryshém té jashtém

Té dhénat né dispozicion jané té njéjta pér té gjitha shkollat dhe vlerésuesit dhe korniza e vlerésimit éshté
kornizé kombétare e fokusuar né pérdorimin e trekéndéshit té provave/evidencave, késhtu qé teorikisht
nuk duhet té keté dallime midis kétyre institucioneve né mbaré Francén.

Megjithaté, vazhdon té keté pabarazi nga njé shkollé né tjetrén dhe nga njé ekip vlerésues né tjetrin.
Mungesa ose prania minimale e treguesve né njé raport vetévlerésimi nuk kompensohet gjithmoné gjaté
vlerésimit té jashtém, vecanérisht nése politika e njé autoriteti rajonal arsimor éshté qé té mos
'shgetésojé' shkollat (pasi vierésimi éshté i ri si proces, disa mendojné se éshté mé miré té mos tregohen
shumé kérkues pér momentin) ose nése veté vlerésuesit nuk ndjehen rehat me ta.
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Késhilli pér Vlerésimin e Shkollave éshté i bindur se gjérat do té ndryshojné pér miré me kalimin e kohés,
pasi vlerésimi do té kthehet né pjesé té operacioneve dhe té menduarit té pérditshém né shkolla. Pérveg
familjarizimit relativ té shkollave me shifrat (té dhénat cilésore jané mé pak problem, sepse njerézit jané
mé té mésuar me to), céshtja éshté gé ata té jené né gjendje té lidhin té dhénat me kontekstin, vendimin
dhe perspektivat, d.m.th. té jené né gjendje té 'problematizojné' njé situaté té caktuar, duke shkuar pértej
mikroelementeve dhe pér té ofruar njé tablo mé té pérgjithshme dhe mé té integruar té gjérave.

Zhvillimi i vazhdueshém profesional i personelit arsimor pér vlerésimin e jashtém

Sipas personave té pérfshiré né procesin e vlerésimit té jashtém, pérjetimi i vlerésimit qofté si punonjés
né njé shkollé té vlerésuar ose si anétar i ekipit té vlerésimit té jashtém éshté njé pérvojé gé té ndryshon
jetén, veganérisht né njé vend ku procesi i vlerésimit té shkollés éshté duke u zhvilluar pér heré té paré. Ai
krijon mundési qé personat e pérfshiré té pérdorin ekspertizén e tyre fillestare né njé ményré tjetér, té
zbulojné kompleksitetin e njé shkolle jashté ambienteve té klasave dhe té njihen me ekosistemin specifik
té njé shkolle né kuadrin e sistemit mé té gjeré arsimor. Me fjalé té tjera, vlerésimi hap perspektiva té reja
si pér shkollat ashtu edhe pér kontributin e veganté té dikujt né lidhje me ményrén e funksionimit té tyre.
Ai i jep punés sé personave té pérfshiré njé kuptim té ri, ndihmon pér té identifikuar mé miré nevojat e
nxénésve dhe pér té kuptuar gé veprimi kolektiv &shté mé efikas se veprimi individual.
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3. Besueshmeéria e gjykimit dhe pérdorimi i kritereve té pérbashkéta

3.1. Shembuj té peshimit té standardeve sipas réndésisé sé tyre — Mali i Zi
Autor: Vladislav Koprivica

Né Republikén e Malit té Zi, vlerésimi i jashtém pér té gjitha institucionet kryhet nga njé ekip i pérbashkét
i Institutit té Arsimit dhe Qendrés pér Arsim dhe Aftésim Profesional. Pér kété arsye, éshté hartuar njé
metodologji e pérbashkét pér té siguruar dhe pérmirésuar cilésiné e punés né institucionet arsimore dhe
pedagogjike. Vlerésimi kryhet né pesé fusha kryesore. Secila fushé shogérohet me njé numér té caktuar
standardesh té cilésisé dhe secili standard me njé numér té caktuar treguesish. Cdo shkollé vlerésohet me
piké né shkallén 1.00 deri né 10.00. Bazuar né pérvojén toné té deritanishme, kemi arritur né pérfundimin
se secila prej fushave dhe secili standard nuk ndikojné né vlerésimin e pérgjithshém té cilésisé sé
institucionit né ményré té barabarté. Prandaj, kemi caktuar koeficientét e peshimit pér secilin standard té
cilésisé dhe secilén fushé kyge té cilésisé. Né metodologjiné e méparshme pér pércaktimin e cilésisé sé
punés sé shkollés, té gjitha fushat dhe té gjitha standardet brenda atyre fushave kishin ndikim té barabarté
mbi vlerésimin pérfundimtar té shkollés. Né metodologjiné e re, jané krijuar koeficientét e peshimit pér
¢do fushé, domethénég, pesha e njé fushe té caktuar mbi pérgindjet né notén e pérgjithshme té shkollés.
Duke shumézuar koeficientét dhe notat e té gjitha fushave, shkolla vlerésohet me njé noté pérfundimtare.
E njéjta gjé vlen edhe pér standardet brenda fushés. Cdo standardi i éshté bashkangjitur njé koeficient
peshe, domethéng, pesha e njé standardi té caktuar né pérgindjet né vlerésimin total té fushés.

Pér shembull, fusha: Mésimdhénia dhe Té Nxénit pérbén 45% té vlerésimit té pérgjithshém té institucionit.
Tre jané standardet e cilésisé qé maten né kété fushé, pérkatésisht:

Standardi I: Planifikimi kryhet né pérputhje me kérkesat e kurrikulés. Pesha e kétij standardi né vlerésimin
e fushés pérkatése éshté 20%.

Standardi Il: Mésimdhénia pérshtatet me karakteristikat zhvillimore, nevojat dhe aftésité e nxénésve dhe
fokusohet né arritjen e rezultateve té té nxénit. Pesha e kétij standardi né vlerésimin e fushés pérkatése
arrin né 50%.

Standardi lll: Monitorimi, vlerésimi dhe konstatimi i njohurive té nxénésve éshté i rregullt, publik dhe i
larmishém dhe ka funksion zhvillimor. Pesha e kétij standardi né vlerésimin e fushés pérkatése éshté 30%.

Nga ana tjetér, fusha e Menaxhimit dhe Administrimit pérbén 20% té vlerésimit té pérgjithshém té
institucionit. Katér jané standardet e cilésisé gé maten brenda késaj fushe me pesha té ndryshme,
pérkatésisht:

Standardi I: Qéllimi i planifikimit dhe programimit té punés éshté pérmirésimii punés sé shkollés. Pesha e
kétij standardi né vlerésimin e fushés pérkatése éshté 20%.

Standardi Il: Drejtori organizon punén né ményré efikase dhe menaxhon proceset e punés edukativo-
pedagogjike brenda shkollés. Pesha e kétij standardi né vlerésimin e fushés pérkatése éshté 25%.

Standardi lll: Drejtori garanton sigurimin efektiv té cilésisé né drejtim té€ mésimdhénies dhe té nxénit.
Pesha e kétij standardi né vlerésimin e fushés pérkatése éshté 30%.
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Standardi IV: Drejtori krijon njé mjedis stimulues pér mésimin, zhvillimin profesional dhe avancimin e
punonjésve. Pesha e kétij standardi né vlerésimin e fushés pérkatése éshté 25%.
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3.2. Arritja e konsensusit dhe konceptet e pérbashkéta né Vlerésimin e Jashtém té Shkollave né
Portugali
Autoré: Isabel Barata dhe Rosa Micaelo

Inspektorati Portugez pér Arsim dhe Shkencé (IGEC) promovon rregullisht organizimin e takimeve dhe
diskutimeve ndérmjet vlerésuesve (inspektoré dhe eksperté té jashtém - pérfagésues té arsimit té larté),
té cilét jané pjesé e ekipeve vlerésuese, me géllim shgyrtimin e koncepteve té kornizés pér vlerésimin e
jashtém té shkollave. Kjo proceduré kontribuon né punén pér pérvetésimin e njohurive, né pasurimin
shkencor té vlerésuesve dhe né arritjen e konsensusit mbi interpretimet e ndryshme té koncepteve.

Né té vérteté, vlerésimi éshté njé strukturé sociale dhe transaksionale gé pajton kéndvéshtrimet
individuale (subjektive) dhe kolektive (ndérsubjektive). Prandaj, strategjité pér ndérsubjektivitetin jané njé
praktiké thelbésore pér zbatimin e vlerésimit té jashtém té shkollés. Ndértimi i gjykimeve vlerésuese apo
vlerésimi i cilésisé sé shérbimeve arsimore té ofruara nga shkollat nuk éshté njé detyré e thjeshté, si matja
apo verifikimi i bazuar né njé listé kontrolli.

Logjika mbi té cilén bazohet puna pér ndértimin e gjykimeve pér vlerat éshté e rrénjosur né rrjetin
ndérsubjektiv ku pérfshihen té gjithé vlerésuesit gé marrin pjesé né vlerésim. Procesi i vlerésimit dhe
produkti pérfundimtar (raporti) pérfitojné nga kontributet e ndryshme té secilit anétar té ekipit, duke u
pasuruar me ekspertizé nga fusha té ndryshme.

Prandaj, nevojitet pérfshirja dhe pjesémarrja e té gjithéve né punén pér arritjen e konsensusit né lidhje
me interpretimet e koncepteve té pérdorura dhe gjykimet e vlerave qé duhet té orientojné proceset e
vlerésimit. Diskutimet mund té zhvillohen né mjedise formale, si takimet dhe sesionet e trajnimit té
organizuara nga shérbimet e Inspektoratit, por edhe né kontekste joformale pérmes pérsiatjeve midis
ekipeve té vlerésimit gjaté té gjitha fazave (pérgatitja, vizita kryesore dhe raporti). Nése éshté e nevojshme,
edhe gjaté vizités kryesore, ndérveprimi me personat gé jané duke u vlerésuar mund té pérfshijé
diskutimin dhe sgarimin e kuptimit té disa koncepteve té pérdorura né kuadrin e vlerésimit, duke synuar
njohjen dhe krijimin e perceptimit té pérbashkét né lidhje me kéto koncepte midis vlerésuesve dhe té
vlerésuarve.

Kéto procese mbéshtesin vlerésuesit né punén pér pérzgjedhjen e provave pérkatése, peshimin e vlerés
sé tyre dhe validimin e gjykimeve vlerésuese, duke marré parasysh kontekstin dhe projektet arsimore té
shkollave, pa |éné pas dore, natyrisht, kuadrin e pérgjithshém té politikave té arsimit publik.
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4. Trajnimet dhe Zhvillimi i Vazhdueshém Profesional (ZHVP) i vlerésuesve té
jashtém
4.1. Trajnimet dhe Zhvillimi i Vazhdueshém Profesional (ZHVP) i vlerésuesve té jashtém me
ushtrime simulimi — Shqipéri
Autoré: Etleva Kaculi, Sara Hoxhallari

Procesi i sigurimit té cilésisé né sistemin shqiptar té AFP-sé zhvillohet népérmjet vlerésimit té jashtém né
kuadrin e procesit té akreditimit. Té gjitha procedurat e paragitura mé poshté pérbéjné njé paketé trajnimi,
e cila pérfundon me certifikimin e vlerésuesve té jashtém né kuadér té procesit té akreditimit.

Qéllimi: Ofrimi i trajnimeve pér vlerésuesit e jashtém ndodh kryesisht pér géllime certifikimi dhe
pérditésimi té njohurive. Pérgatitja dhe trajnimiidenjé i vlerésuesve té jashtém siguron cilésiné e procesit,
standardizimin e vlerésimit institucional dhe komunikimin e unifikuar.

Trajnimi ndahet né 2 procese kryesore:
1. Trajnimi fillestar (fazat):

1a. Blloku | - Teori

Organizimi i njé trajnimi 5-ditor né lidhje me aspektet teorike, me pérfagésues nga fusha té ndryshme,
kandidaté pér vlerésues té jashtém pér procesin e akreditimit.

Ky bllok trajnimi pérfshin aspekte té tilla si:

e njohja me sistemin e akreditimit;

e shpjegimi i koncepteve té sigurimit té cilésisé, standardeve té akreditimit né pérputhje me kérkesat
themelore, plotésuese dhe kérkesat pér ofruesit e rinj;

e njohja me aktet ligjore dhe nénligjore (kombétare dhe evropiane) pér sigurimin e cilésisé né AFP;

e prezantimi i vlerésuesve me manualin pér procesin e akreditimit, 5 fushat e cilésis€, nénfushat,
treguesit, kriteret dhe pérshkruesit e niveleve, si dhe pérdorimin e provave mbéshtetése pér
vlerésimin;

e kryerja e ushtrimeve (me njé grup treguesish té pérzgjedhur nga té gjitha fushat e cilésisé) me
pjesémarrésit duke ndjekur modelin pérkatés té raportit té pérdorur pér procesin e akreditimit.

Né thelb, ne zgjedhim njé nénfushé nga raporti i vlerésimit dhe kérkojmé nga pjesémarrésit tané
(hipotetikisht) ta plotésojné até. Ne i udhézojmé népérmjet kérkesave dhe pyetjeve duke i orientuar drejt
llojit té té dhénave/informacionit qé duhet t'i kérkojné ofruesit té AFP-sé. A duhet té pérdorin vetém té
dhéna/evidenca apo né bazé té kritereve mund té pérdorin edhe intervistat dhe vézhgimet? Kur duhet t'i
pérdorin ato dhe né ¢faré mase?

Ne simulojmé rolin e drejtorit, té personelit dhe ¢do reagim qé mund té ndodhé né njé situaté reale.
Punonjésit e shkollés mund té mos gjejné disa dokumente ose mund té mos jené té gatshém pér t'i
dorézuar ato te personat e tjeré. Si duhet té reagojné vlerésuesit tané?... etj.

Shih dokumentin shtesé: Ushtrim - Trajnimi i vlerésuesve té jashtém.
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e Pérhapja e disa praktikave té mira té konstatuara gjaté procesit té akreditimit té zbatuar mé paré né
Shqipéri.

1b. Procesi i akreditimit (simulim praktik)

Agjencia Kombétare e Arsimit dhe Formimit Profesional dhe Kualifikimeve (AKAFPK) kryen njé proces
simulimi prané institucioneve ofruese té AFP-sé&, né ményré qé procesi té jeté sa mé real. Meqgenése
procedura e vérteté do té keté pérfunduar para marrjes sé vendimit pér trajnimin e vlerésuesve tané té
ardhshém, ky nuk konsiderohet si njé proces i miréfillté i vlerésimit té jashtém dhe fillojmé pérséri gjithcka
nga e para. Pér shembull, ne zgjedhim 4 ofrues té AFP-sé&, marrim miratimin e tyre dhe mé pas dérgojmé
vlerésuesit tané té jashtém pér té zbatuar té gjitha hapat e pérfshiré né njé proces té vérteté vlerésimi té
jashtém (kryerja e intervistave, vézhgimeve, marrja e dokumentacionit dhe té dhénave, analizimi i tyre
etj.). Prandaj, e quajmé simulim. Vlerésuesit tané té ardhshém do té kené dorézuar njé raport té ploté pér
vlerésimin e jashtém deri né pérfundimin e simulimit.

Faza e dyté e trajnimit pérfshin sa vijon:

e njohja e pjesémarrésve me Kodin e Etikés dhe parimet bazé té sjelljes profesionale pér vlerésuesit e
jashtém, si dhe me ményrat e komunikimit;

Né ditén e paré té kétij trajnimi, pas njohjes me kodin e etikés, parimet e sjelljes profesionale dhe ményrat
e komunikimit me ofruesit e AFP-sé, ata angazhohen né lojéra me role népérmjet simulimit té situatave té
tilla si: prezantimi me ofruesit né ditén e paré, njoftimi i paré né formé elektronike i ofruesit té& AFP-sé né
lidhje me vlerésimin dhe pér shpjegimin e procesit, si dhe ményra e hartimit té programit pérkatés pér té
gené sa mé i kuptueshém nga ofruesi.

Shih dokumentin shtesé: Trajnimi i vlerésuesve pér etikén dhe komunikimin

e Diskutime lidhur me pérmbajtjen e raportit té akreditimit, metodologjiné dhe procesin e hartimit té
tij;

e Ndarja e vlerésuesve né grupe pune pér pérgatitien e programit pér vizitén dhe komunikimin me
shkollén;

e \Vizita né terren: gjaté vizités vlerésuesit zhvillojné takime me drejtuesit e institucionit, shqyrtojné
dosjet e vetévlerésimit, mbledhin evidenca, kryejné vézhgime (me formularé té gatshém vézhgimi),
intervistojné grupet e interesit, et;.

Kéto jané hapat gé ata do té ndjekin normalisht edhe né njé proces té miréfillté vlerésimi, dhe pér kété
arsye duhet t'i ndjekin edhe gjaté simulimin dhe té pérdorin mé pas té dhénat pér té shkruar raportin. Pra,
né thelb, gjaté vizités treditore te ofruesi i AFP-sé, vlerésuesit e ardhshém ndigen nga njé koordinator
pérfagésues i agjencisg, i cili mban shénime né lidhje me ¢do detaj té komunikimit dhe metodologjisé gé
ata pérdorin, té veprimeve gé kryejné gjaté gjithé kétyre aktiviteteve, dhe se si e vlerésojné ¢do evidencé.
Pas késaj, koordinatori bén vérejtjet pérkatése. Ményra e komunikimit, veprimet gé ndérmarrin jané
elemente gé vlerésohen edhe né momentin kur vendoset nése e kalojné provimin e certifikimit apo jo.
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e Pas pérfundimit té vizités né terren dhe marrjes sé té dhénave/evidencave té nevojshme,
vlerésuesit hartojné raportin e akreditimit;

e Raporti i akreditimit dorézohet dhe miratohet nga AKAFPK;

e Zhvillimi i testimit me shkrim dhe i intervistés;

e Pas pérmbylljes me sukses té kétyre fazave, vlerésuesit e trajnuar certifikohen si vlerésues té
jashtém pér procesin e akreditimit.

2. Trajnimi i vazhdueshém

Pér vlerésuesit e certifikuar planifikohet edhe zhvillimi i trajnimit té vazhdueshém profesional. Trajnimi
pérfshin sa vijon:

o Pérditésimi i vlerésuesve né lidhje me paketén e ploté ligjore mbi AFP-né;
e Komente/vérejtje pér procesin e fundit té pérfunduar;
e Evidentimi i pikave té forta, té dobéta, sfidave té procesit té akreditimit dhe vlerésuesve.

Koordinatorét e procesit té akreditimit nga AKAFPK prezantojné shqetésimet dhe problematikat me té cilat
ballafagohen gjaté procesit dhe u shpjegojné kriteret e tyre vlerésuesve té jashtém. Gjithashtu, edhe
vlerésuesit e jashtém japin mendimin e tyre né lidhje me procesin dhe AKAFPK mban shénimet e
nevojshme né ményré qé té rishikojé procesin ose té identifikojé instrumente apo metodologji té reja qé
mund té jené mé efektive pér shqetésimet e ngritura nga ata. Pérveg késaj, AKAFPK i dérgon ofruesit té
AFP-sé disa pyetésoré pér vlerésimin e vlerésuesve té jashtém, né ményré gé komentet dhe mendimet e
tyre té mund t'i ndihmojné kéto té fundit pér té pérmirésuar punén e tyre né té ardhmen.

e Propozimet e vlerésuesve pér pérmirésimin e metodologjisé apo ndryshimin e kuadrit ligjor né
fuqi.

Dokumente shtesé:

e Listat e kontrollit gé pérdoren pér vézhgimet: pér ambientet dhe infrastrukturén e
mésimdhénies, procesin e mésimdhénies dhe té té nxénit.

e Formularét e intervistave/pyetésoréve pér grupet kryesore té interesit (nxénés, mésues,
pérfagésues té biznesit).
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4.2. Modulet e trajnimeve dhe zhvillimit té vazhdueshém profesional (ZHVP) té vlerésuesve té
jashtém — Serbi
Autoré: Jasmina Deli¢, Gordana Caprié¢

Né Serbi, programi i trajnimit pér vlerésuesit e jashtém synon trajnimin e konsulentéve arsimoré té
punésuar né Ministriné e Arsimit dhe té punonjésve té Institutit pér Cilésiné dhe Vlerésimin e Arsimit
(ICVA) pér kryerjen e vlerésimit té cilésisé sé punés sé institucioneve arsimore.

Programi duhet té krijojé mundési pér zbatimin e procedurave sistematike dhe uniforme pér vlerésimin e
institucioneve arsimore. Duke trajtuar tematikén pérkatése, simulimin dhe performancén praktike né
shkollé nén mbikéqgyrjen e trajneréve, programi kontribuon né punén pér pérmirésimin e njohurive né
fushén e vlerésimit té ofertés arsimore dhe zhvillon aftési gé kontribuojné né vlerésimin sa mé objektiv té
institucioneve arsimore.

Programi i trajnimit té zhvillimit profesional pérbéhet nga katér module, me njé kohézgjatje totale prej
dhjeté ditésh.

Moduli i paré, i zhvilluar pér njé periudhé dyditore, trajton metodologjiné e vlerésimit té jashtém té
cilésisé sé punés sé institucioneve pérmes temave té méposhtme: Metodologjia e vlerésimit té jashtém té
cilésisé sé punés sé institucioneve; Lidhja ndérmjet vetévlerésimit dhe vlerésimit té jashtém; Korniza
kombétare pér vlerésimin e jashtém té cilésisé sé punés sé institucioneve; Burimet e té dhénave pér
vlerésimin e shkallés sé arritjes sé standardeve té cilésisé sé punés sé institucioneve; Standardet, treguesit,
nivelet e arritjeve dhe burimet e té dhénave pér vlerésimin e cilésisé sé fushave té€ mésimdhénies dhe té
nxénit; Pérgatitjet pér vézhgimin e orés sé mésimit dhe vézhgimet e orés sé mésimit té regjistruara né
DVD.

Moduli i dyté, i zhvilluar pér njé periudhé treditore, fokusohet né vlerésimin e mésimdhénies dhe té
nxénit. Ai trajton temat e méposhtme: Vérejtjet pér orét e ndjekura — analiza e detyrave té shtépisé;
Pérdorimi i té dhénave té grumbulluara gjaté vézhgimeve té oréve té mésimit né kuadrin e vlerésimit té
jashtém té punés sé shkollave; Ndarja e komenteve/vérejtjeve pérkatése me mésuesit pas vézhgimeve té
orés sé mésimit; Ndarja e komenteve/vérejtjeve pér orét e vézhguara té mésimit me organet drejtuese té
institucionit; Pérgatitjet pér vézhgimin e oréve té mésimit; Vézhgimet e oréve té mésimit né shkollé
(gjendja aktuale); Diskutim pér orét e vézhguara té mésimit dhe dhénia e komenteve/vérejtjeve pérkatése
pér organet drejtuese té shkollés; Reflektim dhe pérmbledhje e rezultateve té cilésisé sé oréve té
vézhguara té mésimit; Analizimi dhe pérdorimi i t&é dhénave sasiore pér orét e vézhguara té mésimit;
Shkrimi/pérpilimi i raporteve pér cilésiné e mésimdhénies dhe té nxénit né shkollé.

Moduli i treté, i zhvilluar pér njé periudhé dyditore, synon zhvillimin e kompetencave té pjesémarrésve né
lidhje me triangulimin e provave/té dhénave. Temat e trajtuara né kuadér té kétij moduli jané: Aspekte té
vizités né institucion; Organizimi i vlerésimit té jashtém dhe puna né grup; Intervistimi dhe vézhgimi;
Pérdorimi i rezultateve bazuar né té dhénat e mbledhura dhe pérgatitja e raportit pér shkollén.

Né kuadér té modulit té fundit, moduli i katért, i zhvilluar pér njé periudhé treditore, ofrohet trajnim pér
pérgatitjen dhe zbatimin e procesit té vlerésimit, ku trajtohen temat e méposhtme: Té dhénat pér cilésiné
té pasqyruara né dokumentet shkollore - pérgatitja pér vizitén né shkoll€; Pérgatitja e menjéhershme pér
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vézhgimin e orés sé mésimit dhe planifikimi i tij; Pérgatitja e pyetjeve pér zhvillimin e intervistave me
aktoré té ndryshém né shkollg; Pérgatitja e komenteve/vérejtjeve pér mésuesin dhe organet drejtuese té
shkollés; Zbatimi i vlerésimit té jashtém né shkollé - zbatimi praktik né shkolla; PErmbledhja dhe shkémbimi
i pérvojave pér vlerésimin e jashtém; Zhvillimi i aftésive pér shkrimin e raporteve né lidhje me rezultatet e
vlerésimit té jashtém; Shkrimi/pérpilimi i njé raporti pérmbledhés pér cilésiné e punés sé institucionit
arsimor.

Programi i trajnimit pérfshin punén aktive dhe verifikimin e nivelit té pérvetésimit t& materialit pérmes
zhvillimit té detyrave té shtépisé, analizimit té situatave, diskutimeve dhe testeve praktike né institucionet
arsimore.

Programi éshté pérshtatur né pérputhje me nevojat e pjesémarrésve dhe ndihma e "miqve kritiké"
(mésuesit e shkollés) pérdoret si njé mbéshtetje e réndésishme, pasi ato japin sugjerime pér pérmirésimin
e pérmbajtjes sé temave, aktiviteteve dhe materialeve qé pérdoren né procesin mésimor edhe pas
trajnimit.

Trajnimi pasohet nga procesi i verifikimit té nivelit té pérvetésimit té programit, pas té cilit pjesémarrési
merr njé certifikaté si déshmi e kompetencés pér té kryer punén e vlerésuesit té jashtém té njé institucioni
arsimor.

Pas trajnimit, vlerésuesit e jashtém jané té detyruar té vazhdojné té angazhohen pér zhvillimin e
vazhdueshém profesional té tyre pérmes pjesémarrjes né konsultime té veganta té organizuara dy heré né
vit, kushtuar temave nga fusha e vlerésimit té institucioneve arsimore. Vlerésuesit e jashtém ndjekin edhe
seminare/uebinare té organizuara nga Konferenca e Pérhershme Ndérkombétare e Inspektorateve (SIC/)
dhe jané té detyruar qé ta pércjellin informacionin dhe njohurité e tjera té dobishme pér pérvojat e
vlerésimit né vendet evropiane tek kolegét e tyre.

Burime dhe linge té dobishme:

e RULEBOOK on examination and professional development of educational advisors “Official
Gazette of the RS”, No. 14/20, 141/22 (Serbi)
e SICl—The Standing International Conference of Inspectorates
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4.3. Trajnimet dhe Zhvillimi i Vazhdueshém Profesional i vlerésuesve té jashtém dhe pérmbajtja e
tyre — Moldavi

Autoré: Tamara Tonu, Sergiu Orehovschi, Elena Petrov
Konteksti

Agjencia Kombétare pér Sigurimin e Cilésisé né Arsim dhe Kérkim (AKSCAK) i kryen detyrat e saj pér
sigurimin e cilésisé né arsimin e pérgjithshém népérmjet vlerésimit té jashtém té institucioneve dhe té
stafit drejtues.

Faktori kryesor né procesin e vlerésimit té jashtém jané vlerésuesit e jashtém - punonjés té Departamentit
té Vlerésimit té Arsimit té Pérgjithshém né AKSCAK, pérfagésues té Ministrisé sé Arsimit dhe Kérkimit,
pérfagésues té organeve té specializuara vendore né fushén e arsimit, stafi drejtues/mésimdhénés i
arsimit té pérgjithshém, specialisté me reputacion té arsimit té pérgjithshém, té cilét marrin pjesé né
misionet pér vlerésimin e jashtém té cilésisé té organizuara nga AKSCAK.

Pér té garantuar efikasitetin e procesit té vlerésimit dhe pér té promovuar kulturén e cilésisé, AKSCAK ka
pérgatitur Metodologjiné e trajnimit té ekspertéve vlerésues té Agjencisé Kombétare té Sigurimit té
Cilésisé né Arsim dhe Kérkim (Methodology for training the expert evaluators of the National Agency for

Quality Assurance in Education and Research) (né tekstin e métejmé referuar si Metodologjia), e cila

identifikon té gjitha aspektet normative, organizative dhe metodologjike té procesit té trajnimit té
ekspertéve vlerésues; pércakton format/nivelet/llojet/fazat e trajnimit té ekspertéve vlerésues dhe
objektivat e tyre; pércakton njésité minimale té pérmbajtjes dhe objektivat e sesioneve té trajnimit té
ekspertéve vlerésues.

Sipas késaj Metodologjie, trajnimi i ekspertéve vlerésues synon zhvillimin dhe garantimin e kompetencave
té nevojshme pér ekspertét e jashtém pér té promovuar objektivitetin dhe konsistencén e vendimeve té
Agjencisé né fushén e sigurimit té jashtém té cilésisé né institucionet e té gjitha niveleve arsimore.
Trajnimi i ekspertéve vlerésues kryhet pérmes sesioneve té trajnimit, té cilat organizohen nga Agjencia né
meényré priodike. Kalendari i sesioneve té trajnimit pér ekspertét vlerésues pércaktohet sipas nevojave té
Agjencisé.

Nisja e kursit té trajnimit

AKSCAK ka zhvilluar dy kurrikula pér njé kurs trajnimi té quajtur "Vlerésimi i cilésisé né arsimin e
pérgjithshém", i cili pérfshin dy komponenté: vlerésimin e institucioneve dhe vlerésimin e stafit drejtues.
Kétu vlen té theksohet se, megjithése jané miratuar dy metodologji vlerésimi bazuar né dy lloje té
ndryshme standardesh, té dy proceset kryhen njékohésisht. Pér té siguruar cilésiné e procesit té
pérgatitjes dhe realizimit té trajnimit, trajneri bén njé vlerésim paraprak té fazave té procesit bazuar né
listén pérkatése té kontrollit.

Objektivi i kursit: Zhvillimi i aftésive té nevojshme pér vetévlerésimin/vlerésimin e jashtém té procesit
arsimor, bazuar né standardet e miratuara né nivel kombétar, né kuadér té punés pér garantimin e arsimit
cilésor pér ¢do nxénés.

Karakteristikat e kursit:
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Lloji Program modular

Kategorité e pérfituesve Ekspertét vlerésues, stafi drejtues/mésimdhénés,
specialistét nga organet e specializuara vendore né
fushén e arsimit

Kohézgjatja e programit/ numri i 90 oré/ 3 kredite

krediteve

Format e trajnimit Frontal, né ekip, individual, i pavarur

Format e vlerésimit Vetévlerésimi, vlerésimi i vazhduar, vlerésimi

pérfundimtar

Pérmbajtja e kurrikulés

Koncepti didaktik i sesioneve té trajnimit lidhet me objektivat e parashikuara mésimore dhe pérmbajtjet
e pércaktuara né Shtojcén nr. 4 té Metodologjisé sé lartpérmendur. Né veganti:

e Standardet normative né lidhje me vlerésimin e cilésisé né arsimin e pérgjithshém;

e Pércaktimi dhe qasja komplekse ndaj konceptit té cilésisé né arsim (4 komponenté té cilésisé:
planifikimi, monitorimi, vlerésimi, pérmirésimi);

e Ményra e organizimit dhe menaxhimit té procesit té vetévlerésimit/vlerésimit;

e Standardet: struktura dhe pérmbaijtja (dimensioni/fusha, standardi, treguesi);

e Kriteret e vlerésimit: shkalla e vlerésimit me 5 nivele;

e Aplikimi i instrumenteve té vlerésimit;

e  Struktura e Raportit té Vlerésimit té Jashtém;

e Ushtrim praktik pér treguesit: identifikimi i t&€ dhénave, formulimi i gjetjeve, konkluzioneve: pikat
e forta, pikat e dobéta;

e  Formulimi i fushave té pérmirésimit dhe i rekomandimeve;

e  Promovimi i kulturés sé cilésisé né arsimin e pérgjithshém.

Vegorité e organizimit/zhvillimit

Kursi i trajnimit éshté i akredituar dhe zakonisht moderohet nga dy trajneré. Ai pérfshin pérmbajtje
kurrikulare gé synojné si njohjen e akteve normative pér vlerésimin e jashtém né arsimin e pérgjithshém,
ashtu edhe vecorité e pérdorimit té instrumenteve té vlerésimit me aplikim ndérveprues. Njésité e
pérmbaijtjes pérzgjidhen nga organizatorét e trajnimit sipas objektivave té sesionit dhe kategorisé sé
pjesémarrésve. Pér shkak té konceptimit té tij gjaté periudhés sé pandemisé, kursi zhvillohet né format
online (Google Meet, Google Classroom, Google Drive, etj.).

Veprimtarité mésimore dhe vlerésuese né kété kurs zhvillohen né ményré sinkrone dhe asinkrone. Katér
seancat sinkrone té mbajtura né Google Meet (ose né ¢do platformé tjetér) sigurojné lidhjen ndérmjet
trajneréve dhe té trajnuarve, ofrojné mundésiné e dialogut, drejtimit té pyetjeve dhe marrjes sé
pérgjigjeve. Aktivitetet asinkrone kérkojné gé kursantét té studiojné individualisht, té kryejné detyrat e
shtépisé té propozuara nga moderatorét. Arkivimi i detyrave té zgjidhura béhet né platformén Google
Classroom, ku trajneri hedh materialet mbéshtetése pér |éndén, detyrat, cakton pikét, bén
komente/vérejtje pér pjesémarrésit e kursit. Kursantét gé kané ndjekur té gjitha seancat sinkrone, kané
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pérfunduar detyrat individuale dhe kané grumbulluar té paktén 50% té pikéve totale, konsiderohen se e
kané kaluar kursin. Ato pajisen me njé certifikaté ku tregohet edhe numri i oréve/krediteve té fituara. Mé
voné ata, duke pérfshiré edhe drejtuesit gé kané pérfunduar kursin dhe jané vlerésuar, mund té béhen

anétaré té komisioneve té vlerésimit té jashtém.

Dokument shtesé:

The Methodology for training the expert evaluators of the National Agency for Quality Assurance in

Education and Research

<
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iN INVATAMANTUL GENERAL

Procesul de evaluare a institutiilor de invatamant general
Curs de formare continua
11 februarie 2022
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5. Pavarésia e vlerésimit té jashtém

5.1. Pavarésia e vlerésimit té jashtém dhe besueshméria e gjykimeve — Shqipéri
Autoré: Etleva Kaguli, Sara Hoxhallari

Qéllimi: Procedurat dhe rregullat e Agjencisé Kombétare Shqiptare té Arsimit dhe Formimit Profesional
dhe Kualifikimeve (AKAFPK) té listuara mé poshté hartohen né funksion té procesit té akreditimit pér té
garantuar besueshmériné e rezultateve pérfundimtare, duke njohur né té njéjtén kohé pavarésiné e
procesit té vlerésimit té jashtém.

Né sistemin e AFP-sg€, procesi i vlerésimit té jashtém éshté i pavarur dhe ka njé besueshméri té larté
gjykimi, pér shkak té hapave dhe mekanizmave té krijuar pér té garantuar dhe mbrojtur kété proces.

Procesi i akreditimit pér ofruesit e AFP-sé kryhet nga njé grup vlerésuesish té jashtém, té cilét jané té
pavarur dhe té pérzgjedhur pérmes njé procesi transparent dhe té besueshém.

e |[nstitucioni ofrues i AFP-sé njihet me grupin e vlerésuesve té jashtém, pasi ka marré informacion
paraprakisht pér pérbérjen e grupit té vlerésuesve, té cilin duhet ta miratojné ose refuzojné mbi baza
ligjore brenda njé afati té caktuar.

e Raporti i akreditimit kalon né 3 faza: Grupi i vlerésuesve té jashtém harton raportin bazuar né provat
dhe gjykimin e tyre - AKAFPK koordinon dhe ndihmon procesin'® - AKAFPK ia pércjell raportin pér

19 AKAFPK éshté filtri i dyté gé shqyrton raportin e vlerésimit pér té paré nése ka deklarata té pavérteta ose nése gjykimi i
vlerésuesve té jashtém duket i ploté pér syrin e njé pale té treté. Nése nuk jemi né gjendje té kuptojmé si¢c duhet vlerésimin e
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vendimmarrje MFE-sé (Ministria e Financave dhe Ekonomisé). Tre hallkat né kété proces garantojné
besueshmériné e procesit té akreditimit.?°
e Eshté krijuar hapésira gé institucioni té keté mundési té shprehé mendimin dhe géndrimin e tij:

- Procedurat ligjore parashikojné gé institucioni té keté hapésirén pér t'u njohur me raportin e
vlerésimit té jashtém dhe pér té béré komentet qé konsiderohen té nevojshme (bazuar né té dhéna
dhe arsyetime ligjore).

- Né rast mosdakordimi me vendimin pér statusin e akreditimit, institucioni ka té drejté té nisé njé
proces ankimimi né gjykaté.

Besueshmeéria e gjykimit éshté e larté sepse:

o Vlerésuesit e jashtém jané té certifikuar posagérisht pér kéto procese. Si rezultat, ata kané
kompetencén dhe té gjitha njohurité e nevojshme pér té hartuar njé raport té paanshém pér procesin
e akreditimit.?

o Vlerésuesit e jashtém nénshkruajné kontratat e konformitetit né fillim té njé procesi dhe mbajné
pérgjegjési pér detyrimet e tyre ndaj procesit, si dhe té drejtat e tyre.

o Vlerésuesit e jashtém nénshkruajné deklaratén pér parandalimin e konfliktit té interesit. Kjo deklaraté
bén té mundur shmangien e interesave té vlerésuesve né kété proces dhe garanton njé arsyetim té
drejté dhe té besueshém.

o Vlerésuesit e jashtém nénshkruajné deklaratén e konfidencialitetit.

e Vlerésuesit e jashtém njihen me “Rregullat e sjelljes dhe etikés profesionale té vlerésuesve té jashtém
né procesin e akreditimit té institucioneve ofruese té AFP-sé&”, ku njé pjesé e réndésishme pérbérése
pérfshin parimet bazé si:

M Sundimi i ligjit, qytetaria dhe respekti

kritereve, kemi nevojé pér informacion, shpjegime dhe prova té métejshme nése gjykimi éshté i diskutueshém. Si rezultat, ne
sigurohemi gé raporti té keté kuptim pér njé palé té treté kur ta lexojé dhe gé nuk do té sinjalizojé ekzistencén e ndonjé
problematike t&€ mundshme.

20 Ministria e Financave dhe Ekonomisé &shté filtri i treté qé shqyrton raportin e vlerésimit. Pas késaj, ata vendosin nése do té
pranojné propozimin nga vlerésuesit e jashtém dhe AKAFPK pér akreditim té ploté, akreditim me kusht ose mosakreditim.

21 Pér té garantuar gé vlerésuesit tané té jashtém nuk kané ndonjé interes personal me ofruesin e AFP-sé dhe se vendimi i tyre
pér statusin e akreditimit nuk do té ndikohet nga interesat personale, ata nénshkruajné njé deklaraté ku shprehen pér
mungesén e konfliktit té interesit me AKAFPK-né dhe ofruesin e AFP-sé. Pasi emrat e vlerésuesve té jashtém jané béré publiké
dhe jané pérzgjedhur nga njé komision, ne kérkojmé edhe pélgimin e ofruesit té& AFP-sé.

Grupi i vlerésuesve té jashtém shogérohet nga njé pérfagésues nga ofruesi i AFP-sé gjaté vizités né terren, né ményré qé ata té
jené té informuar pér veprimet e tyre (provat qé kané mbledhur, klasat qé kané vizituar, etj.).

Pas pérfundimit té versionit pérfundimtar té raportit té tyre, ne u kérkojmé té mbledhin dokumentacionin mbéshtetés dhe té
béjné bashkeé grupin dhe koordinatorin e AKAFPK-sé&, né ményré gé té miratojné konkluzionet e raportit dhe pretendimet e tij, si
edhe dokumentacionin mbéshtetés gé ai pérmban. Kur ata nénshkruajné raportin dhe dokumentet mbéshtetése, pérfshirja e
tyre éshté e ploté.

Ata mbajné pérgjegjési té ploté pér besueshmériné e procesit gé né momentin e nénshkrimit té tij dhe jané pérgjegjés pérpara
gjykatés administrative né rast mospérputhjeje.
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M Profesionalizmi
M Objektiviteti dhe paanshméria/pavarésia
M Integriteti

Dokumente shtesé:

Shtojca 1. Pérzgjedhja, organizimi dhe procedurat e etikés profesionale té specialistéve si vlerésues té
jashtém né procesin e akreditimit té ofruesve té AFP-sé.

Shtojca 2. Rregullat e sjelljes dhe etikés profesionale.
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5.2. Pavarésia e vilerésimit té jashtém — Magedonia e Veriut
Autoré: Antonela Stojanoska, Valentina Gocevska, Ardijana Isahi Palloshi

Vlerésimi i jashtém (integral) béhet nga njé institucion i pavarur (Inspektorati Shtetéror i Arsimit né
Republikén e Magedonisé sé Veriut). Gjaté procesit té vlerésimit, vlerésuesit jané té pavarur dhe autonom
né punén e tyre pér marrjen e vendimeve dhe miratimin e akteve.

Vlerésimi kryhet nga persona té licencuar (inspektoré), té cilét né procesin e vlerésimit pérdorin
instrumente té standardizuara gé ndihmojné né procesin e vlerésimit té jashtém, me géllim qé inspektorét
té jené té unifikuar né punén e tyre. Instrumentet (pyetésorét, udhézimet, pyetjet e intervistave me fokus
grupet, etj.) pérdoren né té gjitha fazat (faza pérgatitore, faza e zbatimit, faza e raportimit dhe faza e
kontrollit) gjaté kryerjes sé vlerésimit té jashtém.

Pérmbledhja dhe vlerésimi pér secilén shkollé éshté mesatarja e vlerésimeve té béra nga vlerésuesit gjaté
procesit.
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6. Reagimet/mendimet nga shkollat pér pérmirésimin e vlerésimit té jashtém

6.1 Reagimet/mendimet nga shkollat pér pérmirésimin e vlerésimit té jashtém - Serbi
Autoré: Vesna Saponji¢, Jasmina Deli¢, Gordana Capri¢

Rregullorja pér Vlerésimin e Cilésisé sé Institucioneve garanton detyrimin e vlerésuesve té jashtém qé té
kujdesen dhe té fokusohen né cilésiné e vlerésimit té jashtém. Té gjithé pjesémarrésit né procesin e
vlerésimit té jashtém té shkollés jané té detyruar té plotésojné formularin e vlerésimit pér té garantuar
cilésiné e kétij vlerésimi. Pjesémarrésit nga shkolla duhet té japin mendime/vérejtje objektive pér
ekspertizén dhe paanshmériné e vlerésuesve gjaté procesit.

Pas monitorimit té orés sé mésimit, cdo mésues, ora e té ciliti nénshtrohet monitorimit, duhet té plotésojé
pyetésorin pér pjesémarrésit né vlerésimin e jashtém pas vézhgimit té orés sé mésimit (Shtojca 1).
Vlerésimi i jashtém duhet té shpjegojé géllimin e pyetésorit dhe té theksojé parimin e anonimitetit.

Pérgjigjet nga pyetésori ofrojné informacion pér vlerésuesit né lidhje me aspekte té ndryshme té punés sé
tyre gjaté procesit té vlerésimit té jashtém. Konkretisht, ndér temat e tjera, ky informacion ka té béjé me
paanshméring, réndésiné e reagimeve/vérejtjeve dhe komunikimin. Edhe mésuesit vlerésojné se deri né
¢faré mase jané gjetjet nga vlerésimi i jashtém né pérputhje me vetévlerésimin e tyre pér mésimdhénien
e tyre. Mésuesit kané mundésiné té shpjegojné pérgjigjet e tyre né detaje. Pas pérfundimit, pyetésorét
duhet t'i dorézohen koordinatorit té vlerésimit, pérfagésues i shkollés.

Punonjésit e shkollés mund té shprehin mendimin e tyre edhe népérmjet njé mundésie tjetér. Kétu béhet
fjalé pér takimin gjaté té cilit ekipi i vlerésimit té jashtém prezanton gjetjet paraprake né lidhje me cilésiné
e punés né shkollé para té gjithé punonjésve té shkollés. Té gjithé ata gé marrin pjesé né kété takim
plotésojné né ményré anonime pyetésorin pérkatés pér pérfagésuesit e shkollés (Shtojca 2).
Kjo analizé i ndihmon vlerésuesit e jashtém pér té kuptuar pér sa vijon:
e Nése kané demonstruar njohjen e miré té dokumentacionit shkollor dhe té karakteristikave
specifike té shkollés.
e Nése kané garantuar komunikimin e miré dhe besimin tek pjesémarrésit.
e Nése kané marré né konsideraté opinione té ndryshme dhe u kané dhéné mundési pjesémarrésve
té shprehin mendimet e tyre.
e Nése kané garantuar njohjen mé té miré té standardeve té cilésisé dhe treguesve té cilésisé sé
punés né shkollé nga pjesémarrésit.
Té dy pyetésorét i nénshtrohen analizimit nga ekipi i vlerésimit té jashtém. Nése disa nga aspektet e punés
sé tyre jané vlerésuar negativisht nga pjesémarrésit né proces, vlerésuesit e jashtém duhet té
rekomandojné zbatimin e strategjive pér pérmirésim, gjé gé arrihet kryesisht gjaté trajnimit té vlerésuesve,
né pérputhje me dispozitat e Rregullores pér provimet dhe formimin profesional té konsulentéve arsimoré.

Dokumente shtesé:

e Rulebook of quality evaluation of institutions (né serbisht)

e Rulebook on exams and professional training of educational advisors (né serbisht)
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e Shtojca 1: Pyetésor pér pjesémarrésit né vlerésimin e jashtém pas monitorimit té orés sé
mésimit.
e Shtojca 2: Pyetésor pér marrjen e mendimeve nga pérfagésuesit e shkollave.
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6.2. Reagimet/mendimet e shkollave pas inspektimit dhe si pérdoren ato mé tej — Holandé
Autor: Herman Franssen

Inspektorati Hollandez i Arsimit vleréson periodikisht punén mbikéqyrése/inspektuese té punonjésve té
saj. Me anketat e brendshme dhe té jashtme, ata pércaktojné se cfaré po shkon miré dhe ¢faré mund té
pérmirésohet né punén pér zbatimin e tij.

Pér té zhvilluar mé tej mbikéqyrjen dhe pér ta béré até sa mé efektiv gé té jeté e mundur, éshté gjithmoné
e réndésishme té dihet se ¢faré mendojné bordet e shkollave dhe shkollat veté pér inspektimet.
Inspektorati e monitoron kété - ndér té tjera - duke kérkuar nga shkollat dhe bordet té plotésojné njé
pyetésor online pas vizitave inspektuese. Kjo bén té mundur marrjen e vlerésimit né lidhje me mbikéqyrjen
e kryer si dhe rregullimin e disa aspekteve té saj, nése éshté e nevojshme.

Pas ¢do lloj inspektimi té shkollés (inspektimi katérvjecar, inspektimi me bazé riskun dhe inspektimi
tematik), mbikéqyrésit dhe drejtuesit e shkollave marrin njé pyetésor online népérmijet té cilit inspektorati
kérkon marrjen e mendimeve/vérejtjeve pér inspektimin e kryer. Népérmjet késaj mase, ne arrijmé té
identifikojmé se ¢faré po shkon miré dhe ku ka vend pér pérmirésim.

Pyetésorét individualé jané té lidhur me inspektorin pérgjegjés pér inspektimin né fjalé. Kjo shérben pér
informimin e inspektoréve dhe ekipeve té inspektimit né lidhje me mendimin e bordeve dhe té shkollave
pér inspektimet e kryera nga ata. Pérveg késaj, ekipet e inspektimit diskutojné periodikisht né lidhje me
rezultatet e anketés pér matjen e nivelit té kénagésisé dhe rezultatet e pérgjithshme eksplorohen mé tej
né diskutimet me aktorét né terren, nése éshté e nevojshme. Kéto reagime/mendime pérdoren edhe pér
zhvillimin e métejshém té mbikéqyrjes soné.

Bazuar né pyetésorét né fjalé, pérgatitet njé raport i pérgjithshém ku prezantohen edhe konkluzionet e
punés (Shtojca né holandisht).

Pyetjet pér marrjen e mendimit té palés sé mbikéqyrur mbulojné temat e méposhtme. Cdo pyetje kérkon
gé shkolla té japé njé mendim:

Nuk pajtohem plotésisht - Nuk pajtohem - Pajtohem - Pajtohem plotésisht - Nuk e di.
Komunikimi dhe planifikimi
Shembull:

- Pas marrjes sé njoftimit, koha né dispozicion pér té gjithé pjesémarrésit pér t'u pérgatitur pér
inspektimin ishte e mjaftueshme.

Procesi i inspektimit né shkollé
Shembuj:

- Inspektorét na dhané hapésiré pér té demonstruar ményrén se si ne e sigurojmé dhe
promovojmé cilésiné né shkollén toné.

- Inspektorét ishin mendjehapur.

- Inspektorét arritén té krijojné njé tablo té ploté dhe té garté né lidhje me shkollén pér sa i
pérket standardeve mbi bazén e té cilave u inspektuan.

Reagimet/mendimet pas inspektimit
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Shembull:
- Reagimi na u duk stimulues.
Raporti
Shembull:
- Konkluzionet dhe gjykimet jané té mirédokumentuara né raport.
Rezultati i inspektimit pér shkollén
Shembull:
- Inspektimi shérben si pikénisje pér pérmirésimin e métejshém té cilésisé sé shkollés soné.
Vlerésimi i pérgjithshém
Shembull:

- Cfaré sugjerimesh keni né lidhje me pérmirésimin e punés sé inspektoratit? A keni ndonjé
koment dhe/ose mendim tjetér pér ne?

Shtojca:

e Pyetésor pér Bordin e Shkollés (né holandisht).
e Pyetésor pér drejtorin (né holandisht).
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6.3. Reagimet/mendimet nga shkollat dhe nga vlerésuesit pérmes pyetésoréve online — Portugali
Autoré: Isabel Barata dhe Rosa Micaelo

Né Portugali, né fund té procesit té vlerésimit té jashtém, Inspektorati kérkon nga vlerésuesit dhe drejtorét
e shkollave té vlerésuara gé té béjné vlerésimin e procesit duke iu pérgjigjur pyetésoréve online.

Pérgjigjet trajtohen né strukturat e brendshme dhe rezultatet shpalosen né raportet e pérgjithshme
vjetore té vlerésimit té jashtém té shkollave, té miratuara nga Ministri i Arsimit dhe té publikuara né fagen
e Inspektoratit. Ato pérdoren pér té identifikuar ato elemente té punés qé kané funksionuar sic duhet dhe
ato qé mund té pérmirésohen, trajtohen apo té sgarohen gjaté seancave té trajnimit.

Pyetjet qé i drejtohen drejtoréve té shkollave fokusohen né faza té ndryshme té procesit té vlerésimit té
jashtém, duke trajtuar tema té tilla si:

1) Informacioni né dispozicion né fagen e internetit té Inspektoratit;

2) Kontaktet ndérmijet Inspektoratit dhe shkollave;

3) Zhvillimi i pyetésoréve pér nivelin e kénagésisé sé komunitetit arsimor;

4) Vézhgimi né klasé (pér shembull, zgjedhja e klasés mbulonte nivele arsimimi dhe |éndé té
ndryshme; fokusi i vézhgimit; mésuesit e pranuan me lehtési vézhgimin e orés sé mésimit;
vézhgimet e oréve té mésimit u zhvilluan né njé atmosferé té qeté);

5) Intervistat (intervistat u zhvilluan né njé atmosferé migésore; menaxhimi i kohés ishte i
pérshtatshém; té gjithé anétaréve té secilit grup té té intervistuarve iu dha mundésia té merrnin
pjesé; konsideratat fillestare rreth vlerésimit té jashtém u prezantuan gjaté intervistés me drejtorin
dhe ekipin e tij);

6) Ekipiivlerésimit (planifikimi dhe organizimi, marrédhénia e ekipit vierésues me bashkébiseduesit
e tyre);

7) Raporti i vlerésimit té jashtém (struktura, pérshtatshméria e tekstit pér lexues té ndryshém,
arsyetimi i vlerésimeve dhe relevanca e vlerésimeve);

8) Kontributet e procesit té vlerésimit té jashtém né pérmirésimin e shkollés (nxitja e reflektimit té
brendshém; rritja e angazhimit dhe pjesémarrjes sé komunitetit; rritja e ndérgjegjésimit té
shkollés; stimulimi i procesit pér pérmirésimin e shkollés).

Pyetésori pérfshin pyetje té posagme edhe pér shkollat gé kané ushtruar té drejtén e tyre pér té shprehur
mosdakordésiné e tyre. Kéto pyetje kané té béjné me kohén e caktuar pér pérpilimin e raportit dhe
pérgjigjen e dhéné nga grupi vlerésues.

Lidhur me pyetésorét e pérdorur pér vlerésuesit, ku pérfshihen inspektoré dhe eksperté té jashtém
(mésues dhe studiues nga institucionet e arsimit té larté), pyetjet trajtojné temat e méposhtme:

1) Pérgatitja pér vlerésimin e jashtém (trajnimi i vlerésuesve, informacioni dokumentar dhe
statistikor pér shkollén gé vihet né dispozicion té ekipit té vlerésimit, takimi pérgatitor, vézhgimi
né klasé);

2) Vizita kryesore (intervistat, takimet e ekipit vlerésues té pérfshira né agjenda);

3) Raporti (karakteristikat dhe procesi i rishikimit);

4) Ekipi i vlerésimit (numri i anétaréve, roli i koordinatorit, koordinimi dhe ndérveprimi ndérmjet
anétaréve té ekipit).
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7. Mbikéqyrja e vlerésimit té jashtém

7.1. "Praktikoni até qé predikoni" - Vlerésimi i inspektoratit pérmes auditimeve té jashtme dhe té
brendshme - Holandé
Autor: Herman Franssen

Pér inspektoratin holandez éshté e réndésishme gé njé organizaté e pavarur té vlerésojé procedurat dhe
cilésiné e punés sé saj: "Praktikoni até gé predikoni". Kjo éshté arsyeja pérse inspektimi vlerésohet né bazé
té njé standardi ndérkombétar pér sistemet e cilésisé: standardi 1ISO 9001. Organizmi certifikues gé
vleréson punén e inspektoratit holandez quhet Certifikimi EIK.

Njé cikél certifikimi fillon gjithmoné me auditimin e certifikimit, gjaté té cilit organizata vlerésohet mbi
bazén e té gjitha standardeve ISO. Organizata certifikohet nése rezultati i vlerésimit éshté pozitiv;
certifikata éshté e vlefshme pér njé periudhé trevjecare. Né vitet e ndérmjetme, organizmi certifikues
kryen té ashtuquajturat vlerésime kontrolli. Kéto jané auditime gjaté té cilave vlerésohet njé pjesé e
organizatés mbi bazén e vetém njé pjese té standardit 1SO. Gjaté periudhés trevjecare té certifikimit,
auditohen té gjitha njésité organizative dhe té gjithé kapitujt e standardit ISO 9001. Ndér shembujt e
fushave qé vlerésohen mund té pérmendim: konteksti organizativ, udhéheqja, planifikimi, mbéshtetja,
vlerésimi i performancés dhe pérmirésimi.

Pas tre vjetésh, rinis puna pér té ashtuquajturin auditim i ricertifikimit, gjaté té cilit rifillon puna pér
zbatimin e ciklit té ploté. Edhe auditimi i certifikimit ose vlerésimi i kontrolli mund té jené negativ ose mé
pak pozitiv. Ky éshté rasti i konstatimit té devijimeve krahasuar me standardin ISO. Pér devijimet kritike,
organizatat duhet té béjné pérmirésime konkrete dhe té prekshme brenda tre muajve. Né rast té
devijimeve jo kritike, organizatave u jepet mundésia té pérmirésohen brenda njé viti.

Pérve¢ auditimeve té jashtme, inspektorati holandez kryen edhe auditime té brendshme. Kéto té fundit
kané funksione té ndryshme. Funksioni i paré: auditimi i brendshém fokusohet kryesisht te sistemi,
standardizimi, kontrolli dhe konformiteti: nése inspektimi i plotéson kérkesat e standardit ISO 9001.
Funksioni i dyté i auditimit té brendshém lidhet me kontributin e tij pér nxitjen e diskutimit profesional
brenda organizatés dhe né té ashtuquajturén cilési dinamike. Tipari kryesor i cilésisé dinamike éshté
pérmirésimi/zhvillimi i vazhdueshém pérmes bashképunimit dhe diskutimit profesional me kolegét.

Ky lloj auditimi filloi té pérdorej pér heré té paré né inspektoratin holandez né vitin 2020, gjaté teé cilit té
audituarit pérfshihen aktivisht né procesin e reflektimit pér té kuptuar ¢faré shkon miré dhe ¢faré mund
té pérmirésohet né proceset e punés. Ky quhet Brown Paper Audit (BPA). Né kété formé auditimi, té
audituarit dhe audituesit punojné sé bashku pér pérmirésimin e proceseve. Mé shumé se kurré, ky lloj
auditimi éshté njé instrument qé shérben pér pérmirésimin e vazhdueshém népérmjet aktiviteteve té tilla
si: reflektimi sé bashku né lidhje me mundésité pér pérmirésimin e procesit té punés, formulimi i masave
pér pérmirésimin qé té jené mundésisht brenda sferés sé influencés dhe monitorimi dhe ndjekja e
métejshme e punés.

Brown Paper Audit (BPA) éshté njé metodé e lehté pér t'u zbatuar brenda ciklit ekzistues té auditimit. Né
gasjen tradicionale ndaj auditimeve té brendshme, intervistat (shpesh koké mé koké) kryhen pér té
vlerésuar metodat e punés té dakorduara brenda organizatés. Gjaté BPA-sé, ne punojmé né grupe pér
arritjen e rezultateve. Pika fillestare pér BPA-né éshté njé proces i punés i zgjedhur pér auditim. Grupi
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vleréson procesin e pérzgjedhur sipas njé qasjeje té strukturuar: si funksionon procesi né praktiké, cfaré
po shkon mirg, ¢faré mund té pérmirésohet, ¢faré masash duhen marré. BPA ndihmon né pérmirésimin e

bashképunimit, parandalimin e humbjeve dhe rritjen e vlerés, vecanérisht kur béhet fjalé pér procedurat
ose proceset ku jané pérfshiré aktoré té shumté.
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8. Vlerésimi nga kolegét

8.1. Vizitat e kolegéve né kontekstin e forumit té ETF-sé pér Sigurimin e Cilésisé
Autor: Mounir Baati

Konteksti

Né vitin 2017, Fondacioni Evropian i Trajnimit krijoi Forumin pér Sigurimin e Cilésisé né fushén e Arsimit
dhe Formimit Profesional. Ky Forum éshté njé iniciativé bashképunimi transkombétare ndérmjet
institucioneve kombétare pérgjegjése pér sigurimin e cilésisé sé AFP-sé né vendet partnere té
pérzgjedhura té ETF-sé, qé synon té mbéshtesé pérpjekjet kombétare pér sigurimin e cilésisé né punén
pér promovimin e AFP-s&, népérmjet identifikimit dhe shkémbimit té ekspertizés, metodave dhe
instrumenteve té sigurimit té cilésisé.

Vizitat e kolegéve jané njé nga mjetet kryesore té punés sé kétij forumi.

Koncepti i vizités sé kolegéve

Vizita e kolegéve éshté njé formé e vlerésimit té jashtém nga kolegét. Njé grup i jashtém ekspertésh
kolegé, i zgjedhur nga institucioni anétar i Forumit prités, ftohet pér té vlerésuar dhe shprehur mendimin
e tij né lidhje me masat e marra pér sigurimin e cilésisé.

Vizitat e kolegéve zhvillohen né njé vend anétar té Forumit té ETF-sé pér Sigurimin e Cilésisé né AFP, i
pérfagésuar nga njé institucion anétar i Forumit. Institucioni anétar, gé merr rolin e pritésit, ka rastin té:
vetévlerésojé né ményré analitike masén e pérzgjedhur pér sigurimin e cilésisg;

=

reflektojé né lidhje me pikat e forta dhe té dobéta té masés sé pérzgjedhur pér sigurimin e cilésisg;

=

njihet me njé kéndvéshtrim té jashtém;

=

marré késhilla dhe zbulojé praktikat e mira pér zhvillimin e métejshém té masés sé pérzgjedhur pér
sigurimin e cilésisé.

Personat e kontaktit né nivel kombétar gé marrin pjesé né kéto vizita kané rastin té:
mésojné rreth qasjes kombétare pér sigurimin e cilésisé dhe masés sé pérzgjedhur pér kété géllim, té
prezantuar nga institucioni prités, anétar i Forumit.

praktikojné dhénien e opinioneve kritike, por mbéshtetése dhe konstruktive;

=

angazhohen né mésimin e ndérsjellé me kolegét dhe pérfagésuesit nga institucioni prités, anétar i
Forumit.

Qéllimet dhe parimet e vizitave té kolegéve né kuadrin e Forumit té ETF-sé.

Kur béhet fjalé pér zhvillimin e vizitave té kolegéve, duhen marré parasysh disa objektiva dhe parime té
réndésishme, si mé poshté:
Organizimi dhe pjesémarrja né vizitén e kolegéve éshté vullnetare.

Vizitat e kolegéve fokusohen né punén e institucioneve anétare té Forumit té ETF-sé té pérfshira, si
dhe né interesat dhe nevojat e tyre bazuar né gasjet e sigurimit té cilésisé té pérdorura nga ata né
nivel sistemi té AFP-sé.
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Institucionet pritése, anétare té Forumit, duhet té synojné té evidentojné si pikat e forta ashtu edhe
pikat e dobéta té masés sé pérzgjedhur pér sigurimin e cilésisé.

Institucioni prités, anétar i Forumit, merr vendimin pér pérdorimin e komenteve dhe vérejtjeve té
marra nga kolegét.

Kolegét béjné komentet/vérejtjet e tyre né ményré sa mé objektive dhe té paanshme, duke marré
parasysh pikat e forta dhe té dobéta té masave té vézhguara pér sigurimin e cilésisé.

Organizimi

Vizita e kolegéve pérbéhet nga katér faza.
Faza 1 — Pérgatitja e vizités sé kolegéve

Gjaté fazés pérgatitore, vizita e kolegéve planifikohet dhe organizohet nga institucioni prités, anétar i
Forumit, me palét e interesuara pérkatése. Ky institucion pérgatit raportin né lidhje me kontekstin
kombétar, i cili éshté dokumenti themelor gé ofron informacion bazé pér té gjitha ¢éshtjet gé lidhen me
vizitén e kolegéve. Kolegét duhet té jené té informuar dhe té pérgatitur pér rolin dhe detyrat e tyre.

Faza 2 — Vizita e kolegéve

Kjo éshté faza e zhvillimit té vizités sé kolegéve. Institucioni prités, anétar i Forumit, prezanton qgasjen e tij
pér sigurimin e cilésisé né nivel sistemi té AFP-sé, duke e véné theksin tek masa e pérzgjedhur pér
sigurimin e cilésisé e cila do té vézhgohet né kuadrin e vizités sé kolegéve. Kolegét vizitojné institucionin
prités dhe institucionet e tjera pérkatése, dégjojné prezantime dhe forma té tjera té kontributesh,
vézhgojné dhe krijojné njé perceptim mé té thellé t& masés sé sigurimit té cilésisé sé pérzgjedhur nga
institucioni prités, anétar i Forumit, pér t'u vlerésuar nga kolegét.

Faza 3 — Procesi i reagimit/vérejtjeve gjaté vizités sé kolegéve

Gjaté fazés 3, kolegét japin mendimin e tyre dhe vlerésojné institucionin prités, anétar té Forumit, gjaté
njé seance pérmbyllése me diskutime té vizités sé zhvilluar. Né kété seancé té fundit, kolegét béjné
vérejtjet e tyre, shogéruar edhe me sugjerime pér pérmirésimin e métejshém té punés né lidhje me
zbatimin e masés sé sigurimit té cilésisé tek institucioni prités si anétar i Forumit.

Faza 4 — Ndjekja e métejshme

Né fazén e fundit té procedurés sé vizités sé kolegéve, puna fokusohet né analizimin dhe pérdorimin e
vérejtjeve/sugjerimeve si bazé pér pérmirésimin e punés né nivel sistemi té AFP-sé.
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8.2. Vezhgimi i punés sé kolegéve né praktiké nga inspektorét pér té pérmirésuar cilésiné e punés
— Holandé
Autor: Herman Franssen

Pjesémarrija e ploté né shogériné holandeze dhe flamande nuk éshté e mundur pa zotéruar aftésité bazé
si shkrim-leximi dhe numérimi. Studimet mbi kompetencat bazé kané treguar se rritja e nivelit té
pérvetésimit té tyre kontribuon si né rritjen ekonomike ashtu edhe né zhvillimin social (lufta kundér
varférisé).

Si né Holandé ashtu edhe né Flanders, aftésité bazé jané nén trysni. Inspektorati Flamand i Arsimit, né
raportin e tij vjetor, éshté shprehur se performanca e nxénésve sa i takon aftésive bazé pér gjuhén
holandeze dhe matematikén éshté né rénie dhe se éshté véné re njé pabarazi né rritje sa i takon
mundésive. Inspektorati Flamand ka evidentuar edhe ekzistencén e dallimeve té konsiderueshme cilésore
midis shkollave né arritjen e rezultateve té mira né fushén e aftésive bazé. Edhe né raportin ‘Gjendja e
Arsimit’, té pérgatitur nga Inspektorati Hollandez, pérshkruhen pengesat me té cilat pérballet sistemi
arsimor, pengesa té ngjashme edhe me situatén né Flanders, pérkatésisht rénia e performancés sé
nxénésve pér aftésité bazé dhe rritja e pabarazisé sé mundésive pér shumé nxénés. Né Holandg, gjithashtu,
ka dallime (shumé) té médha né aspektin e cilésisé ndérmjet shkollave né sektoré té ndryshém: arsimi
fillor, arsimi i mesém dhe arsimi i mesém i larté profesional.

Pér té garantuar rritjien e numrit té nxénésve té afté dhe té kualifikuar né momentin e pérfundimit té
shkollés, si Inspektorati Flamand i Arsimit ashtu edhe Inspektorati Hollandez i Arsimit jané duke punuar
pér monitorimin e cilésisé sé arsimit. Té dy inspektoratet déshirojné té pérgendrohen (mé shumé) gjaté
viteve té ardhshme né aktivitetet gé synojné pérmirésimin e cilésisé sé arsimit né lidhje me aftésité bazé.
Kur dy sisteme arsimore pérballen me sfida té ngjashme éshté e réndésishme gé ato té adresohen duke
pérdorur perspektivén ndérkombétare né lidhje me to. Cfaré mund té mésojné organizatat inspektuese
nga njéra-tjetra? Si mund té béhet e mundur mbikéqyrja strategjike nga té dy inspektoratet bashké pér té
kontribuar né zgjidhjen e problematikave me té cilat pérballen shkollat dhe institucionet? Si mund té
pérmirésohet promovimi i aftésive bazé dhe si mund té forcohen inspektoratet népérmjet bashképunimit
me njéri-tjetrin né kété drejtim?

Si Inspektorati Hollandez i Arsimit ashtu edhe Inspektorati Flamand i Arsimit kané né strukturén e tyre njé
departament ndérkombétar. Nga bashképunimet e méparshme ndérkombétare lindi déshira pér
intensifikimin e métejshém té bashképunimit. Si fillim u organizua njé konferencé e pérbashkét pune pér
Aftésité Bazé. Pér ta thelluar dhe zgjeruar mé tej kété nismé, puna do té vijojé népérmjet zbatimit té njé
projekti tjetér i fokusuar né shkémbimin intensiv pérmes vézhgimit né praktiké té punés sé inspektoréve
kolegé.

Aftésité bazé jané njé nga fushat qé shqyrtohen né ményré té vazhdueshme nga inspektorét gjaté
inspektimeve/vlerésimeve té shkollés. Projektet e shkémbimit i njohin inspektorét me ményrén se si
inspektorati holandez (IlvhO) dhe ai flamand (VOI) i shqyrtojné né praktiké aftésité bazé gjaté mbikéqyrjes
né nivel shkolle, bordi dhe sistemi. Duke u angazhuar né sesionet e vézhgimit né praktiké té punés sé
inspektoréve kolegé, té paktén 40 inspektoré té arsimit flamand/holandez nga arsimi fillor dhe i mesém
do té kené mundésiné té marrin pjesé né njé inspektim té zhvilluar sé bashku me kolegét e tyre té huaj.

Né kété ményré, inspektorét njihen me tregues té tjeré, aftési dhe kritere vlerésimi qé pérdoren né vendin
partner. Ata pérgatisin njé raport individual ku reflektojné njohurité dhe pérvojat e fituara né vendin tjetér.
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Inspektorét do té fitojné njohuri né nivel individual, por kjo pérvojé do t’iu shérbejé edhe pér zhvillimin e
mbikéqyrjes né vendin e tyre.

Sé pari, vézhgimi i punés sé kolegéve né praktiké brenda sektorit té tyre arsimor krijon mundésiné qé ¢do
inspektor i pérfshiré té pérballet konkretisht me ményrén se si ofrohen dhe monitorohen aftésité bazé
gjaté mbikéqgyrjes né vendin partner. Inspektorét mésojné nga njéri-tjetri népérmjet pranisé sé tyre,
vézhgimit té kolegut té huaj dhe pjesémarrjes né inspektimin e shkollés. Pérveg késaj, pérvoja e fituar
transmetohet edhe né organizatén e inspektimit me géllim optimizimin e kornizés sé tyre té vlerésimit té
aftésive bazé, aty ku éshté e nevojshme. Né té vérteté, pérmes kétij aktiviteti, inspektorét pjesémarrés
mund té reflektojné dhe té béjné vérejtje né lidhje me kornizat ekzistuese. Ata rrisin njohurité e tyre dhe
kuptojné mé miré até gé po ndodh né terren. Bazuar né raportet (duke pérdorur njé format fiks) e
inspektoréve pjesémarrés né kété shkémbim dhe né pérvojat e tyre, inspektoratet pjesémarrése mund té
ndérmarrin hapa té métejshém né punén pér zhvillimin e mbikéqyrjes.

Raportet duhet té paktén t'u pérgjigjen tre pyetjeve t& méposhtme:
1. Pérshtypja e pérgjithshme: ¢faré ra mé shumé né sy gjaté veprimtarisé sé mbikéqyrjes?
2. Si u pérfshiné aftésité bazé né veprimtariné e mbikéqyrjes?

3. Cfaré mésuat nga qasja e pérdorur pér ofrimin e aftésive bazé gjaté aktiviteteve mbikéqyrése ku keni
marré pjesé?

Pér inspektorét qé marrin pjesé né shkémbimin dhe vézhgimin né praktiké té kolegéve gjaté vlerésimit té
aftésive bazé, kjo ndikon jo vetém né rritjen e kompetencave té tyre personale, por shérben edhe si njé
pérvojé gé vlen té ndahet me organizatén e tyre.

Ky projekt financohet nga projekti Erasmus+.

9. Digjitalizimi i proceseve

9.1. Digjitalizimi i proceseve pér raportin e vetévlerésimit té ofruesve té AFP-sé — Kosové*
Autor: Donjeta Nimani Binge

Korniza Kombétare e Sigurimit té Cilésisé (KKSC), si njé grup standardesh dhe udhézuesish pér té
promovuar dhe garantuar cilésiné e arsimit dhe formimit profesional né té gjithé vendin, zbatohet nga
Institucionet Arsimore dhe Institucionet e Formimit Profesional gé zbatojné edhe Njohjen e Té Nxénit té
Méparshém (RPL), si dhe institucionet gé zbatojné té nxénit népérmjet punés (WBL). Institucione zbatuese
mund té jené té gjitha shkollat publike té AFP-sé&, por edhe institucionet e tjera publike dhe private.

Me qgéllim pérmbushjen e standardit té cilésisé, Raporti i Vetévlerésimit pérdoret pér té vlerésuar
performancén e ofruesit té AFP-sé pér sa i pérket cilésisé sé ofertés arsimore dhe proceseve
administrative. Raporti pérfshin analizén e pikave té forta dhe té dobéta té ofruesit té AFP-s&, vlerésimin
e efektivitetit té aktiviteteve té tij dhe rekomandime pér pérmirésim. Raporti plotésohet nga ofruesi i AFP-
sé dhe zakonisht shqyrtohet nga vilerésuesit e jashtém.

Gjaté zbatimit té aktiviteteve té kérkuara sipas kritereve té cilésisé, institucioni duhet té vlerésojé ¢do
parim/tregues té cilésisé. Pér kété qéllim pérdoret njé sistem vlerésimi me numra gé fillojné nga 1 deri né
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4. Cdo vlerésim dhe klasifikim duhet t& mbéshtetet me njé pérshkrim té shkurtér dhe té bazohet né
evidenca.

Né platformén elektronike té AKSC-sé, e cila éshté ende né zhvillim e sipér, né rastin e vlerésimit té
treguesve me noté 1 ose 2, do té shfaget njé hapésiré ku ofruesit do té pérshkruajné (shkurtimisht) dhe
do té listojné pikat e dobéta né lidhje me vlerésimin e tyre. Mangésité e identifikuara do té transferohen
automatikisht né seksionin e planit té pérmirésimit.

Ményra mé efektive e hartimit té raportit té vetévlerésimit éshté pérfshirja e drejtuesve,
mésuesve/trajneréve, koordinatoréve té sigurimit té cilésisé, nxénésve/kandidatéve pér nxénés, késhillave
té ndryshém, bizneseve etj.

E gjithé pérfshirja e paléve té interesuara ndikon né cilésiné e punés, sepse ¢do palé e interesuar
kontribuon me informacion rreth ¢éshtjeve qé ata i konsiderojné si pika té forta ose té dobéta.

Monitorimi dhe vlerésimi online kérkon pérdorimin efektiv té teknologjisé pér té thjeshtuar procesin, pér
té garantuar transparencén dhe pér té lehtésuar bashképunimin midis paléve té interesuara. Kéto
teknologji, kur integrohen né ményré efektive, mund té kontribuojné pér zhvillimin e suksesshém té njé
platforme pér té pérfituar nga pérdorimi i teknologjive me burim té hapur.

Cikli i jetés sé aktiviteteve né kornizén kombétare té platformés sé sigurimit té cilésisé pér paragitjen e
raportit té vetévlerésimit pérbéhet nga té gjitha kriteret qé jané té parashikuara né kuadrin legjislativ dhe
né dokumente té tjera, pérfshiré edhe aspekte té tjera teknike si llogaria e pérdoruesve, privilegjet, etj.

Shtojca:

e Udhézues (Dokumenti nr.1).
e Raporti i vetévlerésimit (Dokumenti nr.2).

134



9.2. Zbatimi digjital i vizités né terren - Bullgari
Autor: Aneliya Andreeva, PhD

Né Bullgari, procesi i inspektimit organizohet né tre faza — faza pérgatitore, faza e zbatimit dhe faza
pérfundimtare. Faza pérgatitore dhe ajo pérfundimtare zhvillohen térésisht né njé mjedis elektronik
(analizimi i dokumenteve té shkollés, organizimi i takimeve pér diskutimin e gjetjeve, organizimi i vizités
né terren/institucion, pérgatitja e raportit). Pér pérgatitjen e raportit, ekipi i inspektoréve punon mbi njé
dokument té pérbashkét né njé hapésiré té pérbashkét pér ¢do inspektim individual.

Gjaté fazés sé zbatimit, ndigen tre modele:

1) vézhgimi né terren i institucionit dhe i situatave/oréve té mésimit dhe realizimi i takimeve ballé pér ballé
(fokus grupe);

2) procesi i kombinuar — vézhgimi né terren i institucionit dhe i situatave/oréve té mésimit dhe organizimi
i fokus grupeve me pérfagésues té nxénésve, prindér, specialisté pedagogjiké dhe ekipin drejtues duke
pérdorur platforma dhe video-aplikacione;

3) térésisht né njé mjedis elektronik — té gjitha aktivitetet (vézhgimet dhe takimet) zhvillohen duke
pérdorur platforma elektronike.

Shkollat pérdorin platforma elektronike pér mésimin né distancé. Mésimi online zhvillohet né ményré
sinkrone, ku edhe mésuesi edhe nxénésit mbajné kamerén ndezur. Mésimet monitorohen pasi inspektorit
i jepet e drejta e hyrjes né platformén ose aplikacionin e pérdorur nga mésuesi (Microsoft Teams, Zoom,
Google classroom, G-Suite for Education, Moodle). Inspektori merr leje nga drejtori i shkollés pér té ndjekur
mésimin online. Inspektorét e shohin té gjithé ambientin e klasés dhe mund té vézhgojné edhe punén e
mésuesit dhe té nxénésve. Vézhgimi nuk zgjat mé shumé se 20 minuta.

Vézhgimi i institucionit kryhet pérmes vézhgimit né kohé reale, népérmjet materialeve filmike ose
prezantimeve té parapérgatitura.

Takimet zhvillohen online né platformén e pérdorur nga shkolla, si p.sh. Microsoft Teams. Menaxhimi i
takimeve né kété formé éshté mé i véshtiré, sepse nuk mund té ndérpriten folésit sa heré gé éshté e
nevojshme dhe pengohet komunikimi joverbal. Pér sa i pérket kohézgjatjes, pér takimet nevojiten 5-10
minuta mé shumé pér té angazhuar pjesémarrésit dhe pér té zgjidhur problemet teknike fillestare.
Dinamika varet edhe nga cilésia e lidhjes né internet.

Pér té béré vlerésimin, pérdoren treguesit e miratuar dhe kriteret e vlerésimit, pavarésisht nga mjedisi i
kryerjes sé inspektimit.

Katér inspektime jané kryer online deri mé tani.

Figura 1.
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- Vlerésimi Shumé miré pér treguesin e vlerésuar mbi 81% pér té gjithé néntreguesit e tij, si¢
tregohet nga instrumentet e inspektimit;
- Vlerésimi Miré (midis 61% dhe 80%) nga té gjitha instrumentet e pérdorura pér néntreguesit

e treguesit;

- Vlerésimi I kénagqshém - rezultati nga té gjitha instrumentet e pérdorura midis 41% dhe 60%;
- VlerésimiJo i kénaqshém - performanca pér treguesin e vlerésuar nén 40% pér té gjithé
néntreguesit, si¢ tregohet nga instrumentet e inspektimit.

Shtojcé:

e Fushat, kriteret, treguesit dhe mjetet/ instrumentet e inspektimit - Fusha e procesit arsimor.

9.3. Sistemi i Menaxhimit Elektronik té Inspektimit — Bullgari

Autor: Aneliya Andreeva, PhD
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Inspektorati Kombétar Bullgar i Arsimit (IKA) kryen inspektime né kopshte dhe shkolla dhe vleréson
cilésiné e ofertés arsimore né tre fusha - "Procesi Mésimor", "Menaxhimi" dhe "Mjedisi institucional".
IKA krijon dhe mirémban sistemin elektronik t& menaxhimit té inspektimit (E/MS): https://insp.mon.bg.

Informacioni pér ¢do institucion té inspektuar vihet né dispozicion né systemin elektronik E/IMS sipas
seksioneve té& méposhtme:

- Home - pérmban informacion té pérgjithshém.

- Inspektimet - urdhri i inspektimit, né formén e materialit té bashkélidhur me
dokumentacionin shogérues, periudha kohore e inspektimit dhe informacioni pér ekipin e
inspektimit, programi i inspektimit.

- Plotésimii pyetésoréve dhe rubrikave/skedave mund té realizohet dhe plotésohet pér té
gjitha fushat e vézhgimit nga té gjithé aktorét né proces, té cilét kané nivelet e duhura té
aksesit sipas funksionit/pozités sé tyre. (Figura 1).

- Portofoli - pérmban té dhénat statike té transferuara nga Sistemi Kombétar i Informacionit
Elektronik pér Arsimin Parashkollor dhe Shkollor (NEISPSE) né momentin e hapjes sé
inspektimit dhe té pajisura me hapésira bosh, qé do té plotésohen nga institucioni arsimor i
inspektuar pér temat e méposhtme, né menuté né vijim: Té dhéna pér shkollén; Té dhéna
pér personelin; Té dhéna pér nxénésit; Rezultatet e vlerésimit té jashtém/ provimeve té
maturés shtetérore; Dokumentet; Dokumente té tjera.

Instrumentet e pérdorura jané nga mé té ndryshmet — analizimi i dokumenteve té shkollés, anketat
vézhguese (pér specialistét pedagogjiké, nxénésit dhe prindérit), fokus grupet (me specialisté
pedagogjiké, nxénés, prindér dhe anétaré té ekipit drejtues). Formulari elektronik (skeda e vlerésimit)
pérdoret pér té hedhur rezultatet e analizave, vézhgimeve, anketave dhe fokus grupeve.?

22 Shkalla e zbatimit té treguesit té evidentuar nga grupi i inspektimit éshté rezultat i sintezés sé informacionit, té dhénave
dhe rezultateve nga pérdorimi i instrumenteve té ndryshme qgé lidhen me mekanizmin e vlerésimit.
Instrumentet e inspektimit pérdoren nga inspektorét pér té vlerésuar treguesit né platformén elektronike EPIM.
Rezultati i vlerésimit vendoset si mé poshté:

1. Secili anétar i grupit té inspektimit plotéson hartat pér monitorimin e situatés pedagogjike/ oréve té mésimit né shkollé
dhe monitorimin e institucionit arsimor, duke vlerésuar ¢do ¢éshtje sipas fakteve té monitorimit, si shkalla e zbatimit.

2. Ekipi i inspektimit duhet té plotésojé njé harté té pérbashkét pér secilin nga takimet e mbajtura pasi té jeté arritur
konsensusi nga té gjithé anétarét e ekipit. Shkalla e zbatimit té secilit tregues diskutohet, duke patur parasysh shembuijt
specifiké té shképutur nga aktivitetet e institucionit.

3. Anétarét e ekipit té inspektimit plotésojé sé bashku njé harté té pérgjithshme me informacion, pas arritjes né konsensus,
mbi bazén e dokumenteve dhe informacionit té siguruar né fazén pérgatitore dhe né pérputhje me vézhgimet e proceseve né
fazén aktuale té inspektimit.

4. Né ditén e fundit té fazés aktuale té zbatimit/ vizités né terren (kur kryen aktivitetet nga faza aktuale térésisht né terren,
né institucionin arsimor té inspektuar), ekipi i inspektimit vieréson ¢do tregues bazuar né rezultatet e vlerésimit té
néntreguesve. Ekipi i inspektimit shgyrton rezultatet e instrumenteve té pérdorura dhe pércakton shkallén e zbatimit té
treguesit, né pérputhje me mekanizmin pér vlerésimin e ofertés arsimore.

5. Niveli i zbatimit té secilit tregues pércaktohet nga drejtuesi i ekipit té inspektimit né EPIM pas diskutimit né ekip.
Informacioni i mbledhur nga burime té ndryshme dhe né ményra té ndryshme vlerésohet né katér faza.

Vlerésimi i secilit kriter éshté shuma e pikéve té té gjithé treguesve pér té. Numri total maksimal i pikéve pér secilin kriter dhe
shpérndarja e pikéve sipas treguesve né té pércaktohet nga drejtori i IKA. Rezultati i secilit kriter llogaritet automatikisht nga
EPIM pas vlerésimit té treguesve.

Vlerésimi i ¢do fushe individuale té inspektimit formohet si pérgindje e shumés sé pikéve té marra sipas kritereve té veganta
deri né numrin maksimal té pikéve pér fushén. Ai llogaritet automatikisht nga sistemi EPIM.

Vlerésimi i pérgjithshém i ekspertéve té pavarur pér cilésiné e ofertés arsimore té kopshtit ose shkollés pérmban vlerésimet e
marra cilésore té fushave pér inspektim - procesi mésimor, menaxhimi dhe mjedisi institucional, té pércaktuara né nenin 6 té
Direktivés No18, té Iéshuar mé 9 shtator, 2021 pér inspektimin e kopshteve dhe shkollave.

137


https://insp.mon.bg/

Metodat matematiko-statistikore programohen né Sistemin Elektronik t& Menaxhimit té Inspektimit, i cili
llogarit automatikisht rezultatet e shkallés sé performancés té hedhur né skeda. Né raportin e

inspektimit, vlerésimi i cdo fushe té inspektimit duhet té shkruhet me fjalé - "shumé miré", "miré", "
i kénagshém", "nivel jo i kénagshém" dhe né pérgindje - sipas shkallés dhe rezultateve té sistemit
elektronik té menaxhimit té inspektimit (rezultatet e agreguara nga pikét e llogaritura né ményré

automatike).

nivel

Pjesa VI: Aspektet Mjedisore, Sociale dhe Gjinore

1. Pérfshirja Sociale dhe Mirégenia

1.1. Procesi i vlerésimit té miréqenies, barazisé dhe pérfshirjes sociale - Skoci
Autor: Tracie McEwan

Qé nga viti 2006, Skocia ka pérdorur njé qasje kombétare pér plotésimin e nevojave té fémijéve népérmjet
nismés Getting it Right for Every Child (GIRFEC). Kjo qasje pérbén angazhimin toné pér t'u ofruar té gjithé
fémijéve, té rinjve dhe familjeve té tyre mbéshtetjen e duhur né kohén e duhur, me géllim qé ¢do fémijé
dhe i ri né Skoci té arrijé potencialin e tij té ploté. Ne duam qé té gjithé fémijét dhe té rinjté té jetojné né
njé shoqéri té barabarté gé krijon mundési gé ata té lulézojné, té trajtohen me dashamirési, dinjitet dhe
respekt dhe t'iu respektohen té drejtat né ¢do kohé.

Ambicia joné éshté té punojmé sé bashku me fémijét, té rinjté, familjet, organizatat dhe komunitetet pér
ta béré Skociné vendin mé té miré pér rritjen e tyre. Népérmjet qasjes GIRFEC, té gjithé aktorét e
interesuar né Skoci mund té punojné sé bashku pér té ndértuar bazén e mbéshtetjes gé iu nevojitet
fémijéve dhe té rinjve pér t'u rritur me dashuri, té sigurt dhe té respektuar.

GIRFEC shérben si njé kornizé e géndrueshme dhe si njé gjuhé e pérbashkét pér promovimin, mbéshtetjen
dhe ruajtjen e miréqgenies sé fémijéve dhe té rinjve né Skoci. Ajo éshté e rrénjosur né nivel lokal dhe éshté
pérqafuar pozitivisht nga organizatat, shérbimet dhe profesionistét né té gjitha strukturat pérgjegjése pér
ofrimin e shérbimeve pér fémijét.

Getting it right for every child (GIRFEC) - gov.scot (www.gov.scot).

Inspektorét e Madhérisé sé Tij pér Arsimin e pérdorin kété kornizé pér vlerésimin e shkollave né lidhje me
aspektin e 'Garantimit té miréqenies, barazisé dhe pérfshirjes' (Pl 3.1 Sa e miré éshté shkolla joné? 4)

Sa e miré éshté shkolla joné? (Edicioni i 4-t&) (education.gov.scot)
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Linku i mésipérm pérmban njé listé té pyetjeve mé sfiduese qé pérdoren pér té vlerésuar nivelin e ndihmés
dhe mbéshtetjes té ofruar nga shkollat pér té pérmirésuar mirégenien, baraziné dhe pérfshirjen.

Temat gé pérfshihen né kété tregues jané tre. E para éshté "mirégenia". Inspektorét e Madhérisé sé Tij
vlerésojné ményrén e pérdorimit nga shkollat té treguesve té mirégenies té evidentuara né GIRFEC pér té
promovuar mirégenien, baraziné dhe pérfshirjen. Kéto njihen si treguesit SHANARRI:

e |sigurt—rritja né njé mjedis ku njé fémijé ose i ri ndihet i sigurt, i ushqgyer, i dégjuar dhe né gjendje
pér té zhvilluar potencialin e tij té ploté. Kjo pérfshin mungesén e abuzimit ose neglizhencés.

e |shéndetshém — ekzistenca e standardeve mé té larta té arritshme té shéndetit fizik dhe mendor,
gasja te kujdesi i duhur shéndetésor dhe mbéshtetja gjaté procesit té té nxénit pér té béré
zgjedhje té shéndetshme dhe té sigurta.

o | pérmbushur — mbéshtetja dhe orientimi né procesin e té nxénit dhe né zhvillimin e aftésive,
besimit dhe vetévlerésimit, né shtépi, né shkollé dhe né komunitet.

e | edukuar — rritja, zhvillimi dhe kujdesi né njé mjedis gé ofron siguriné fizike dhe emocionale,
dhembshuriné dhe ngrohtésiné e nevojshme pér njé rritje té shéndetshme dhe pér té zhvilluar
reziliencén dhe identitetin pozitiv.

e Aktiv — mundésité pér té marré pjesé né aktivitete té tilla si loja, ¢clodhja dhe sporti, té cilat
kontribuojné né rritje dhe zhvillim té shéndetshém né shtépi, né shkollé dhe né komunitet.

o | respektuar — pérfshirja dhe dégjimi i zérit té tyre né vendimet gé ndikojné né jetén e tyre, me
mbéshtetje aty ku éshté e nevojshme.

o | pérgjegjshém — mundésité dhe inkurajimi pér té luajtur role aktive dhe té pérgjegjshme né
shtépi, né shkollé dhe né komunitet, dhe aty ku éshté e nevojshme, orientimi dhe mbikéqyrja e
duhur.

o | pérfshiré — ndihma pér té kapércyer pabarazité dhe pranimi i tyre si pjesé e familjes, shkollés
dhe komunitetit.

Né praktiké, teté treguesit mund té ndérlidhen dhe té mbivendosen me njéri-tjetrin. Kur pérdoren sé
bashku, ato paragesin njé tablo holistike té situatés sé ¢do fémije apo té riu. Ato e ndihmojné fémijén ose
té riun, si dhe té rriturit gé i mbéshtesin ata, pér té kuptuar mé miré se cilat jané pikat e tyre té forta, si
dhe pér té parashikuar ¢do pengesé té mundshme né rrugén e tyre drejt rritjes dhe zhvillimit.

Wellbeing (SHANARRI) - Getting it right for every child (GIRFEC) - gov.scot (wWww.gov.scot)

Ky link ofron informacion né lidhje me vlerésimin e mirégenies né té gjitha institucionet qé punojné me
fémijé dhe té rinj.

1.2. Standardet dhe treguesit pér pérfshirjen sociale - Serbi
Autoré: Milja Krivokuéa, Gordana Capri¢, Vesna Saponji¢
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Ministria e Arsimit e Republikés sé Serbisé i kushton vémendje té vecanté zhvillimit té njé sistemi arsimor
té drejté, té aksesueshém dhe gjithépérfshirés, ku respektohet perspektiva e fémijéve dhe ku nxénésit
jané pjesémarrés aktivé né procesin arsimor, né pérputhje me nevojat dhe vecorité e tyre qé i dallojné nga
té tjerét. Prandaj, krijimi i njé mjedisi sa mé té sigurt dhe stimulues pér té gjithé nxénésit, pavarésisht
dallimeve té tyre pérkatése, éshté pérgjegjési e ¢cdo shkolle. Rregulloret né fuqgi rregullojné mbéshtetjen
shtesé arsimore, shéndetésore dhe sociale pér fémijét dhe nxénésit, dhe secila shkollé ka njé ekip arsimor
gjithépérfshirés, i cili duhet té planifikojé aktivitete né nivel institucioni, gé kontribuojné né pérfshirjen e
institucionit dhe ofrimin e mbéshtetjes specifike pér nxénés té caktuar.

Pérveg késaj, pér té garantuar pérfshirjen e ploté té fémijéve nga grupet me problematika sociale,
ekzistojné edhe disa rregullore gé pércaktojné masat gé duhen marré pér té garantuar sjelljen
jodiskriminuese nga ana e institucioneve (ato pérshkruajné konceptin e diskriminimit, metodén e
parandalimit qé pérfshin zhvillimin e njé programi pér parandalimin e diskriminimit qé ¢do institucion
duhet té keté, si dhe masat e ndérhyrjes né rast té dyshimit pér sjellje diskriminuese).

Me géllim ofrimin e mbéshtetjes shtesé pér institucionet, pérve¢ mbéshtetjes késhillimore profesionale té
ofruar nga konsulentét arsimoré dhe konsulentét e arsimit gjithépérfshirés, jané punésuar edhe disa
bashképunétoré mésues/eksperté si konsulenté pér arsimin gjithépérfshirés — bashképunétoré té jashtém.

Né pérputhje me politikén e lartpérmendur arsimore, korniza pér vlerésimin e cilésisé sé punés shkollore
né Republikén e Serbisé éshté, né njé pjesé té miré té saj, e ngopur me standarde dhe tregues qé
verifikojné praniné e kulturés gjithépérfshirése né shkolla. Késhtu, midis 24 standardeve té shpérndara né
gjashté fusha, rreth 10 prej tyre déshmojné drejtpérdrejt ekzistencén e praktikés gjithépérfshirése té
konstatuar né pesé fusha vlerésimi. Pér kryerjen e monitorimit té thelluar, krahas standardeve dhe
treguesve té lartpérmendur, pérdoren edhe burime té tjera té dhénash, si dhe Manuali i pérgatitur
posagérisht pér kéto géllime. Lista e standardeve dhe treguesve pér verifikimin e praktikave
gjithépérfshirése qé pérdoren né procesin e vlerésimit té shkollés éshté pjesé e kétij Manuali.

Dokumente dhe linge té dobishme:

e Rulebook on detailed instructions for determining the right to an individual education plan, its

application and evaluation (né gjuhén serbe)

e Rulebook on quality standards of the institution’s work (né gjuhén serbe)

e Manual: How inclusive is our school (né gjuhén serbe)

1.3. Njohja e pabarazive sociale dhe gjinore

Manuali ‘Njohja e pabarazive sociale né procesin arsimor — Manual pér mésuesit, bashképunétorét
eksperté dhe personat e tjeré té punésuar né sektorin e arsimit dhe formimit’ u publikua né kuadér té
projektit ‘Pérmirésimi i Cilésisé né Arsim dhe Formim né Evropén Juglindore — EQET SEE’, zbatuar nga
Nisma e Evropés Juglindore pér Reformén Arsimore (ERI SEE).
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Qéllimi i Manualit éshté té ndihmojé té gjithé personat dhe autoritete gé luajné njé rol caktuar né
sektorin e arsimit dhe formimit, me ndikim mbi cilésiné e tij, pér té kuptuar dhe njohur pabarazité
sociale, pérfshiré pabarazité gjinore, dhe pér té ofruar zgjidhje t& mundshme praktike.

Manuali u pérgjigjet pyetjeve:

- Cfaré jané pabarazité sociale dhe si krijohen ato?

- Siriprodhohen pabarazité sociale?

- Cili éshté roli i arsimit dhe formimit né riprodhimin e pabarazive?

- Simund té punohet né procesin e arsimin dhe formimit pér té ulur pabarazité sociale?

Manuali mund t'i ndihmojé vlerésuesit e jashtém né punén pér vézhgimin e klimés sociale né shkolla, t'i
ndihmojé ata té kuptojné dhe té dallojné pabarazité, ndonjéheré té dukshme dhe nganjéheré té
ndérthurura né ményré delikate né procesin arsimor, dhe t'i ndihmojé ata pér té komunikuar me stafin e
shkollés né lidhje me konkluzionet dhe rekomandimet e tyre.

Publikimin né fjalé me titullin né origjinal 'Understanding social inequalities in the education process —
Handbook for teachers, expert associate and others employed in the education and training sector’ mund
ta gjeni né: https://eqet.erisee.org/project-outputs2/ dhe https://www.erisee.org/eri-see-publications/

2. Treguesit pér tolerancén zero ndaj dhunés (pérfshiré dhunén digjitale)

2.1. Sigurimi dhe monitorimi i sistemit gé mbéshtet tolerancén zero ndaj dhunés — Serbi
Autoré: Milja Krivokuéa, Snezana Vukovi¢, Gordana Capri¢, Vesna Saponji¢

Rregullorja pér protokollin e veprimeve brenda institucionit si reagim ndaj dhunés, abuzimit dhe
neglizhencés e Republikés sé Serbisé pércakton procedurat pér mbrojtjen nga dhuna né shkollé. Kjo
garanton marrjen e masave té vazhdueshme, si pér sa i pérket parandalimit t& dhunés ashtu edhe
ndérhyrjes né rastin e konstatimit té dhunés. Té gjitha shkollat né Serbi pérdorin njé pérkufizim té
pérbashkét té dhunés. Dhuna dhe abuzimi nénkuptojné té gjitha format e sjelljes verbale ose joverbale té
konstatuara njé heré ose né ményré té pérséritur qé ¢ojné né rrezik real ose té mundshém pér shéndetin,
zhvillimin dhe dinjitetin e njé fémije, nxénési apo punonjési. Kjo rregullore pércakton edhe format e
ndryshme té dhunés (psikologjike, fizike, seksuale, digjitale, trafikimi i fémijéve, ekstremizmi i dhunshém,
etj.), si dhe ndérhyrjet pérkatése sipas marrédhénieve (kush jané té gjithé pjesémarrésit né dhuné). Cdo
institucion éshté i detyruar té miratojé njé program vietor pér mbrojtjen nga dhuna, bazuar né raportin

dhe analizén e situatés sé shkollés né lidhje me kété aspekt. Ky program duhet té jeté specifik, té pérfshijé
aktivitete specifike me afate té pércaktuara si dhe promotorét e aktiviteteve, me pérfshirjen e burimeve
lokale, pér shembull, nga sistemi shéndetésor dhe i mbrojtjes sociale, policia, 0JQ-té dhe institucionet e
tjera né komunitetin lokal, té cilat mund té kontribuojné pér parandalimin e sjelljeve té rrezikshme té
fémijéve dhe té rinjve. Njé shembull gé vlen té pérmendet kétu éshté puna e rrjetit té jashtém mbéshtetés
pér shkollat, kur ndodhin situata né té cilat kérkohet jo vetém rritja e punés edukative me fémijén, por
edhe ndérhyrja e gendrés pér puné sociale qé ofron mbéshtetjen e familjes.
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Aktivitetet parandaluese kané pér géllim zhvillimin e tolerancés zero ndaj dhunés tek té gjitha grupet e
interesit né shkollé dhe mbéshtetjen e zhvillimit té té nxénit social-emocional te fémijét. Népérmjet
programeve pér zhvillimin profesional té punonjésve pérmirésohen vazhdimisht kompetencat e
punonjésve né institucionet arsimore pér té mbéshtetur zhvillimin e personalitetit té fémijés dhe pér
krijimin e njé mjedisi shkollor stimulues né té cilin vlerésohen dhe promovohen vlerat e shogérisé
moderne demokratike, respekti reciprok, empatia, komunikimi jo i dhunshém dhe antidiskriminimi (pér
shembull: programi pér zhvillimin profesional té punonjésve "Té nxénit social-emocional né funksion té
mbéshtetjes sé zhvillimit té personalitetit t& nxénésve", programi "Aftésité e adoleshencés", "Familje té
forta ", etj.). Gjithashtu, edhe procedurat qé duhet té ndigen né kété rast pér reagimin ndaj dhunés jané
té pércaktuara garté dhe uniforme, né ményré gé té garantohet tolerancé zero ndaj situatave té dhunés,
pra té gjithé jané té detyruar té raportojné dhe té reagojné pavarésisht nga vendi ku ka ndodhur dhuna.
Né rastin e dhunés mes bashkémoshataréve, nivelet e dhunés vlerésohen mbi bazén e disa kritereve té
caktuara, mbi té cilat planifikohen edhe ndérhyrjet pérkatése, duke gené se merren parasysh mosha,
pasojat, kohézgjatja, intensiteti, shpeshtésia et;.

Né nivelin e paré, mésuesi kujdestar ndérhyn né bashképunim me prindérit dhe klasén, ndérsa né nivelin
e dyté pérfshihet ekipi mbrojtés, dhe né nivelin e treté pérfshihen institucione té tjera. Cdo veprim gé
pérfshin nxénésit nénkupton edhe puné pedagogjike mé intensive pérmes njé plani té pércaktuar qarté qé
pérmban elemente té caktuara dhe pérfshin vlerésimin. Ligji parashikon edhe marrjen e masave edukative
dhe disiplinore. Cdo shkollé ka njé ekip mbrojtés i cili koordinon parandalimin, por edhe vepron né situata
specifike té dhunés. Ekipi né fjalé monitoron dhe vleréson veprimet e veta dhe zbatimin e masave
parandaluese pérmes pérgatitjes sé raporteve pér zbatimin e programit. Ekipi pérfshin edhe késhillin e
prindérve dhe parlamentin e nxénésve né planifikimin e punés dhe té masave parandaluese.

Monitorimi dhe vlerésimi i cilésisé sé punés pér mbrojtjen nga dhuna né shkolla kryhet nga konsulentét
arsimoré me mbéshtetjen e konsulentéve - bashképunétoréve té jashtém dhe nga konsulentét pér
mbrojtjen nga dhuna, bazuar né standarde dhe tregues té caktuar (shih linget mé poshté me dokumentet
shtesé) né fushén e Etikés shkollore dhe né materialet mbéshtetése shtesé. Shkollat té cilat veprojné né
pérputhje me Rregulloren garantojné plotésimin e treguesve té vlerésimit té cilésisé.

Pér té pérmirésuar dokumentimin, monitorimin e masave té ndérmarra dhe bashképunimin mé té miré
ndérsektorial, Qeveria e Republikés sé Serbisé ka krijuar Platformén Kombétare ‘Cuvam te’ (‘Kujdesem pér
ty’), e cila mbulon té gjitha situatat e dhunés gé pérfshijné fémijét dhe té rinjté. Kjo platformé bén té
mundur komunikimin mes shkollave dhe ministrisé, por edhe mes shkollave dhe institucioneve té tjera
(gendra shéndetésore, Ministria e Brendshme, gendrat e punés sociale etj.), si dhe ndérmjet ministrive
pérgjegjése. Népérmjet pérdorimit té njé formulari specifik né kété platformé, shkollat hedhin té gjithé
elementét dhe detajet e situatés qé nevojiten pér té monitoruar veprimet pérkatése, pra elementé té cilét,
pérvec pérshkrimit té ngjarjes, pérfshijné edhe masat gé ndérmerr shkolla dhe ato gé planifikon té
ndérmarré né té ardhmen. Shkollat jané té detyruara té informojné ministriné pér veprimet e tyre né
nivelin e treté té dhunés mes bashkémoshataréve, si dhe pér rastet e dhunés ku pérfshihen mésuesit,
nxénésit dhe prindérit (mésues-nxénés, nxénés-mésues, prindér-meésues).

Platforma ofron edhe trajnime té posacme pér nxénés, prindér dhe mésues, té cilét kané funksion edukativ
dhe i udhézojné ata né lidhje me procedurat pérkatése qé duhen ndjekur.
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Pérveg késaj, ministria organizon edhe trajnime me réndési kombétare pér zhvillimin e procedurave pér
mbrojtjen dhe parandalimin e dhunés, té cilat pérfshijné edhe zhvillimin e disa detyrave mbi bazén e té

cilave kontrollohet niveli i njohurive té marra.

Linge shtesé:

Law on Fundamentals of Education System (Republika e Serbisg)
Rulebook on the Protocol of Actions at an Institution as a Response to Violence, Abuse and
Neglect (Republika e Serbisé)
Burimet arsimore
o https://prosveta.gov.rs/kategorija/publikacije/
o https://prosveta.gov.rs/wp-content/uploads/2022/02/C8Ka-sigurnom-i-podsticajnom-
skolskom-okruzenju.pdf
National platform “Cuvam te”
Trainings of public importance — a learning platform
Quality Standards of Educational Institutions: Fusha 5 e cilésisé. Etika shkollore — standarde dhe

tregues qé synojné vlerésimin e mjedisit té sigurt pér nxénésit né shkollé.
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3. Treguesit pér vlerésimin e fémijéve me nevoja té vecanta/shkollat speciale

3.1. Treguesit pér vlerésimin e ofertés arsimore pér fémijét me nevoja té vecanta/ shkollat
speciale — Holandé
Autor: Herman Franssen

Pérshkrimi i méposhtém i ofertés arsimore pér fémijét me nevoja té vecanta fokusohet né arsimin bazé.
Edhe sektorét e tjeré arsimoré pérmbajné informacion né lidhje me kété temé.

Llojet e shkollave té arsimit bazé né Holandé jané nga mé té ndryshmet. Pérvec shkollave té zakonshme
té arsimit bazé, ekzistojné edhe shkollat speciale pér arsimin bazé dhe shkollat pér arsimin special.

Shkollat e zakonshme tradicionale: arsimi i duhur né shkollén e arsimit bazé

Cdo fémijé duhet té ndjeké njé shkollé qé ofron arsim té pérshtatshém pér talentet dhe aftésité e tij. Rreth
njé né ¢do pesé nxénés ka nevojé pér ndihmé shtesé gjaté arsimit bazé. Duke patur parasysh kété, shkollat
e pérshtatin mésimdhénien e tyre me zhvillimin individual té fémijés. Ligji i ri, i miratuar me daté 1 gusht
2014, i ngarkon té gjitha shkollat me detyrén pér té ofruar njé vend té pérshtatshém pér arsimimin e
fémijéve. Me ardhjen né fuqi té Ligjit pér Arsimin e Duhur, geveria kérkon té béjé té mundur qé ¢do fémijé
té marré shkollimin e duhur, gé ¢do fémijé té ndjeké njé shkollé té zakonshme ose nése kjo nuk éshté e
mundur, njé shkollé speciale. Puna do té fokusohet né potencialin dhe nevojat arsimore té fémijéve dhe
jo né problematikat apo paaftésité e tyre.

Nése njé nxénés ka véshtirési né té nxéné, shkolla mund té:

e pérshtasé kurrikulén me véshtirésiné pérkatése té nxénésit pér té nxéné;
e pérshtasé mésimin me nevojat e fémijéve;
e zhvillojé oré mésimi shtesé.

Cdo shkollé duhet té ofrojé mbéshtetjen bazé té ofruar nga konsorciumi rajonal té cilit i pérket. Brenda
¢do konsorciumi, shkollat bien dakord né lidhje me shérbimet gé do té ofrojné, té tilla si:

e mbéshtetja pér nxénésit me disleksi ose diskalkuli;
e parandalimi dhe trajtimi i problemeve té sjelljes;
e mbikéqyrja shtesé pér nxénésit me inteligjencé nén ose mbi mesataren.

Korniza pér mbikéqyrjen e shkollave té zakonshme tradicionale pérmban standardet e cilésisé qé lidhen
me ofertén e duhur arsimore (pérfshiré mbéshtetjen bazé). Kéto standarde vlerésohen gjaté procesit té
inspektimit té shkollave. Mé poshté gjeni disa shembuj té kétyre standardeve, ku disa elemente i referohen
pérshtatjes sé ofertés arsimore me nevojat e fémijéve.
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Oferta mésimore 1: Programet mésimore/Kurrikulat

Oferta mésimore i pérgatit nxénésit pér arsimimin e tyre té mévonshém dhe pér pjesémarrjen né
shogéri.

Standardi bazé i cilésisé

Shkolla pérgatit nxénésit pér arsimimin e tyre té mévonshém dhe pjesémarrjen né njé shoqeéri
demokratike. Ai ofron njé kurrikulé té gjeré mésimore té bazuar né objektivat e caktuara,® né
pérputhje me standardet e referencés pér aftésité né shkrim-lexim dhe arithmetiké. Me
kurrikulé/program mésimor nénkuptojmé pérmbajtjen e té gjitha mésimeve, duke pérfshiré
mésimet e ofruara né ményré digjitale ose online. Kurrikula e ofruar nga shkolla éshté e
pérshtatur me nxénésit dhe éshté né pérputhje me aftésité (gjuhésore) té nxénésve dhe nevojat e
tyre mésimore. Kur éshté e nevojshme, kurrikula e shkollés thellohet dhe zgjerohet ndérsa
nxénésit pérparojné né rrugétimin e tyre shkollor, duke krijuar mundési gqé ata t'i nénshtrohen njé
procesi té pandérpreré zhvillimi. Kurrikula éshté e shénjestruar, koherente dhe e dallueshme. Pér
mé tepér, shkolla siguron gé kurrikula té shpérndahet né ményré té barabarté dhe koherente ndér
vite.

Kurrikula/programi mésimor ndihmon pér transmetimin e njohurive dhe rrénjosjen e respektit
pér vlerat themelore té njé shteti demokratik dhe kontribuon pér zhvillimin e aftésive sociale dhe
gytetare, té cilat i ndihmojné nxénésit pér té gené pjesé e shogérisé dhe pér té dhéné kontributin
e tyre.

Oferta mésimore 2: Monitorimi i Arritjeve dhe Mbéshtetja e Nxénésve

Shkolla monitoron zhvillimin e nxénésve dhe ofron orientim dhe mbéshtetje shtesé, aty ku éshté e
nevojshme.

Standardi bazé i cilésisé

Informacioni mbi njohurité dhe aftésité e nxénésve né té gjitha fushat qé kané té béjné me
arsimin mblidhet né ményré sistematike, gé nga momenti i hyrjes sé nxénésve né shkollé.
Mbledhja e té dhénave (pér vlerésimin) kryhet né ményré sistematike dhe té kujdesshme, duke
pérdorur teste té standardizuara pér fushat Iéndore té gjuhés dhe matematikés. Shkolla pérdor
njé sistem té vecanté pér té mbledhur dhe regjistruar (vlerésuar) té dhénat pér nxénésit. Shkolla e
krahason informacionin e mbledhur me zhvillimin e pritshém té nxénésve. Kjo bén té mundur gé
shkolla té pérshtasé mésimdhénien e saj me nevojat mésimore si té grupeve ashtu edhe té
individéve dhe té sigurojé zhvillimin dhe mbéshtetjen e nxénésve. Prandaj, shkolla mund té
garantojé pérparimin dhe zhvillimin e pandérpreré té nxénésve té saj, duke promovuar edhe

23 Shkollat né Frizlend iu mésojné nxénésve gjuhén friziane, duke respektuar objektivat e caktuara, pérveg rasteve kur jané pérjashtuar nga kjo oferté nga Organi
Ekzekutiv i Provincés.
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mundésité e barabarta. Shkolla informon rregullisht prindérit né lidhje me zhvillimin dhe
pérparimin e fémijés sé tyre.

Nése nxénésit individualé ose grupet e nxénésve nuk duket se po pérfitojné si¢c duhet nga
arsimimi i tyre, shkolla identifikon fushat ku éshté konstatuar kjo prapambetje dhe arsyen/t e saj.
Mé pas shkolla vendos né lidhje me ményrén mé té miré té reagimit né fusha té caktuara, si pér
nxénésit qé kané mbetur mbrapa ashtu edhe pér ato gé kané pérparuar mé shpejt se parashikimi.
Shkolla ofron mbéshtetje né ményré té strukturuar. Kur éshté e nevojshme, shkolla pérfshin
partneritetin ndérinstitucional, bashkiné dhe autoritetet shéndetésore pér mbéshtetjen e
nxénésve té saj.

Kjo u jep nxénésve mbéshtetjen gé u nevojitet pér té pérfunduar shkollimin e tyre né ményré sa
mé efektive. Fokusi i punés sé shkollés pér té parandaluar prapambetjen e fémijéve éshté i garté
dhe i strukturuar.

Shkolla ka pércaktuar vizionin e saj pér kéto aktivitete dhe ka pérshkruar edhe mundésité qé
mund té ofrojé né formén e njé plani mbéshtetés pér nevojat e veganta. Pér nxénésit qé kané
nevojé pér mbéshtetje shtesé, shkolla ka hartuar njé plan zhvillimi ku pércaktohet edhe ményra e
pérshtatjes sé ofertés arsimore me nevojat e nxénésve; shkolla e dokumenton kété plan zhvillimi
né BRON. Shkolla ofron mbéshtetjen sipas planit. PErmbajtja dhe zbatimi i kétij plani vlerésohet
me prindérit té paktén ¢do vit shkollor. Shkolla pérmbush detyrén e saj pér ofrimin e arsimit
gjithépérfshirés. Nése shkolla nuk éshté né gjendje té sigurojé mbéshtetjen e nevojshme shtesé
PEr njé nxénés, sé bashku me prindérit e fémijés dhe, nése éshté e nevojshme, me partneritetin
ndérinstitucional, ajo kérkon njé shkollé ose gendér tjetér arsimore té pérshtatshme.

Oferta mésimore 3: Mésimdhénia (Strategjité)

Qasja pedagogjiko-didaktike e mésuesve éshté konceptuar né até ményré qé garanton gé nxénésit
té zhvillohen dhe té pérparojné dhe té jené né gjendje ta béjné kété pa ndérprerje.

Standardi bazé i cilésisé

Né klasat e tyre mésuesit krijojné njé mjedis mésimor té shéndoshé dhe stimulues nga ana
pedagogjike dhe didaktike, i cili bén qé nxénésit té ndihen té sigurt dhe té pérfshihen né ményré
sa mé aktive. Mésuesit kané pritshmeéri té larta pér té gjithé nxénésit. Ato garantojné menaxhimin
e duhur dhe té rregullt té orés sé mésimit dhe pérdorimin efikas té kohés sé mésimdhénies.
Meésuesit sigurohen gé nxénésit té kuptojné garté objektivin e orés sé mésimit. Gjaté oréve té
mésimit, ata monitorojné nése pérparimi i nxénésve drejt objektivave mésimore éshté i
mjaftueshém dhe e pérshtasin mésimdhénien e tyre sipas nevojés. Mésuesit shpjegojné temén e
mésimit né ményré té qarté dhe u japin nxénésve kohé té mjaftueshme pér t'u ushtruar me
materialin mésimor. Ata pérshtatin udhézimet, pérpunimin dhe kohén e planifikuar té
mésimdhénies me nevojat e té nxénit té grupeve dhe té nxénésve individualé. Mésuesit béjné
edhe vérejtjet pérkatése pér secilin nxénés pér detyrat e pérfunduara dhe pér angazhimin e tyre
né procesin mésimor. Ata i nxisin nxénésit pér té reflektuar né lidhje me zhvillimin e tyre.
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Shih linkun mé poshté pér kornizén e ploté.

Special schools for primary education and schools for special education

Shkollat duhet té sigurojné njé vend té pérshtatshém pér té gjithé nxénésit gé kané nevojé pér
mbéshtetje shtesé. Ky mund té jeté njé vend né arsimin e zakonshém ose né arsimin special.

Shkollat speciale té arsimit bazé kané klasa mé té vogla, né ményré gé fémijét té kené mundési té
angazhohen mé shumé né procesin mésimor. Shkollat e arsimit special jané shkolla té& posacme pér
fémijét me aftési té kufizuara, sémundje kronike ose probleme serioze té sjelljes. Nxénésit né shkollat
speciale té arsimit bazé mésojné té njéjtat [éndé si fémijét né shkollat e zakonshme té arsimit bazé.
Arsimi special éshté pér ato nxénés gé kané nevojé pér mbéshtetje té specializuar ose intensive pér
shkak té njé paaftésie ose ¢rregullimi. Pér ndjekjen e arsimit special nje fémijé duhet té marré miratimin
e strukturave pérkatése. Kjo quhet deklarata e pranueshmérisé. Rregulla té ndryshme pranimi zbatohen
pér fémijét gé kané probleme me shikimin ose gé jané té verbér, apo probleme me dégjimin ose gé jané
té shurdhér.

Pér inspektimet né shkollat speciale, Inspektorati pérdor njé kornizé specifike. Kjo kornizé ka té njéjtén
strukturé si korniza pér shkollat e zakonshme, por pérmbajtja &shté e pérshtatur me legjislacionin pér
arsimin special. Shih linkun mé poshté.

https://english.onderwijsinspectie.nl/documents/publications/2021/11/30/inspection-framework-

special-education

Shtojcat:

o Framework Primary education
o Framework Special education
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3.2. Treguesit pér vlerésimin e praktikave gjithépérfshirése té shkollave — Portugali
Autoré: Isabel Barata dhe Rosa Micaelo

Né Portugali, arsimi gjithépérfshirés éshté sinonim i barazisé dhe cilésisé, i cili promovon mundésité e té
nxénit gjaté gjithé jetés pér té gjithé, duke pérfshiré edhe personat nga grupet né nevojé, dhe pérbén njé
prioritet né kuadrin e politikave té arsimit publik. Udhézimet kryesore ligjore pércaktojné, paralelisht dhe
né ményré plotésuese, kurrikulén pér arsimin bazé dhe té mesém si dhe rregulloren pér arsimin
gjithépérfshirés.

Njé nga pérgjegjésité ligjore té Inspektoratit pér Arsimin dhe Shkencén (IASH) éshté monitorimi dhe
vlerésimi i praktikave gjithépérfshirése té ¢do shkolle, veganérisht i ményrés se si organizohet dhe
menaxhohet kurrikula, duke synuar rritjen e efektivitetit t& masave mbéshtetése pér procesin e té nxénit
dhe garantimin e arsimit gjithépérfshirés pér té gjithé. Né té njéjtén ményré, objektivi parésor i vlerésimit
té jashtém té shkollave, i realizuar nga Inspektorati i Pérgjithshém pér Arsimin dhe Kérkimin, éshté
promovimi i cilésisé sé mésimdhénies, té nxénit dhe pérfshirjes sé té gjithé nxénésve, duke kontribuar
késhtu né punén pér zbatimin e politikave pér gjithépérfshirjen.

Né Portugali, koncepti i arsimit gjithépérfshirés si¢ pércaktohet né legjislacion éshté i gjeré. Té gjitha
shkollat publike mirépresin té gjithé nxénésit, pavarésisht nga gjendja e tyre personale dhe sociale, dhe
atyre u kérkohet té njohin vlerén e diversitetit dhe té gjejné ményra pér té pérballuar kété ndryshim.

Edhe né rastet kur konstatohen véshtirési mé té médha né pjesémarrjen e nxénésve né programin
mésimor/kurrikul, secila shkollé éshté pérgjegjése pér pércaktimin e procesit me ané té té cilit identifikon
pengesat ndaj procesit té té nxénit me té cilat pérballet nxénési, duke pérdorur njé séré strategjish pér
kapércimin e tyre. Shkollat ofrojné shtigje té diferencuara qé béjné té mundur pérparimin e ¢do nxénési
né kurrikulé/programin mésimor drejt suksesit té tyre arsimor bazuar né potencialin e tyre.

Pra, nuk ekziston njé model i vetém i shkollés gjithépérfshirése, dhe pér kété arsye procesi i vlerésimit té
jashtém té shkollave e njeh dhe e pranon autonominé e shkollave dhe té profesionistéve té tyre pér
pérshtatjen e proceseve mésimore me karakteristikat dhe kushtet individuale té ¢do nxénési, duke
mobilizuar burimet ekzistuese pér té garantuar gé té gjithé té mésojné.

Treguesit e kornizés sé vlerésimit té jashtém té shkollave (linget mé poshté) e orientojné ekipin e vlerésimit
pér té kuptuar nivelin e gjithépérfshirjes sé shkollave, duke pranuar diversitetin e konteksteve dhe
reagimet né nivel arsimor. Shuméllojshméria e kétyre reagimeve té ofruara nga shkollat pér té pérmbushur
nevojat specifike té nxénésve té tyre (bashkélidhur) pasqyrohet né raportet pérkatése.

Kéta tregues pérfshijné té katér fushat e kornizés, sic tregohet mé poshté:

1) Vetévlerésimi — “Déshmi e kontributit té vetévlerésimit né pérmirésimin e arsimit
gjithépérfshirés (zbatimi i masave kurrikulare, shpérndarja e burimeve dhe funksionimi i
strukturave mbéshtetése)”.

2) Udhéhegja dhe menaxhimi — “Inkurajimi i pjesémarrjes né shkollé nga aktoré té ndryshém
arsimor” dhe “Partneritetet me institucione té tjera dhe agjenté té komunitetit gé mobilizojné
burimet, duke promovuar késhtu cilésiné e té nxénit”.
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3) Ofrimi i shérbimeve arsimore — “Masat pér parandalimin dhe mbrojtjen nga sjelljet e
rrezikshme”; “Praktikat pér organizimin dhe menaxhimin e kurrikulés dhe té té nxénit pér arsimin
gjithépérfshirés”; “Pércaktimi i masave pér té mbéshtetur procesin e té nxénit dhe
gjithépérfshirjen, qé promovojné mundési té barabarta pér gasjen tek programet mésimore";
"Masat pér pérmirésimin e rezultateve té fémijéve dhe té nxénésve né rrezik, sic jané ata me
prejardhje té pafavorshme social-ekonomike"; dhe "Efektiviteti i masave té marra nga shkolla pér
té pérfshiré prindérit ose kujdestarét né monitorimin e pérparimit arsimor té nxénésve té tyre".

4) Rezultatet — "Rezultatet e nxénésve me prejardhje social-ekonomike té pafavorshme, prejardhje
nga familje emigrantésh dhe nga grupe té ndryshme kulturore".

Shtojcat:

Korniza e vlerésimit té jashtém té shkollave me treguesit e gjithépérfshirjes té evidentuar.
Shembuj té praktikave gjithépérfshirése né raportet e vlerésimit té jashtém té shkollave.
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4. Aspektet mjedisore

4.1. Edukimi pér Zhvillim té Qéndrueshém — Projekti EQET SEE

Manuali ’Edukimi pér Zhvillim té Qéndrueshém — Si té Pérmirésojmé Performancén Mjedisore né Shkolla’
u hartua né kuadrin e projektit ‘Pérmirésimi i Cilésisé sé Arsimit dhe Formimit né Evropén Juglindore —
EQET SEFE’, zbatuar nga Nisma e Evropés Juglindore pér Reformén Arsimore (ERI SEE), né bashképunim té
ngushté me agjencité pérgjegjése pér vlerésimin e jashtém né arsimin para-terciar nga Evropa Juglindore
dhe Republika e Moldavisé, dhe me financim nga Agjencia Austriake pér Zhvillim.

Manuali pér Zhvillimin e Qéndrueshém éshté i ndaré né disa segmente:

- Prezantimi i konceptit té zhvillimit té géndrueshém;

- Konceptet dhe strategjité e géndrueshmérisé dhe edukimit;
- Shkollat — arena e edukimit mjedisor;

- Shkollat si modele pér géndrueshméri;

- Auditimi i Gjelbér i Shkollés.

Auditimi i Gjelbér i Shkollés pérmban njé listé kontrolli pér shkollat gé i ndihmon ato pér té krijuar njé
shoqéri té géndrueshme, si dhe rekomandime praktike pér pérmirésimin e métejshém té punés né kété
aspekt. Ai éshté, né té njéjtén kohé, njé mjet praktik pér vlerésimin e brendshém dhe té jashtém pér té
kuptuar sa ‘e gjelbér’ éshté njé shkollé dhe ¢faré mund té béhet pér té pérmirésuar situatén. Si i tillé, ai
éshté pjesé e fushave té sigurimit té cilésisé qé kané té béjné me etikén dhe kontekstin né té cilin
funksionojné shkollat dhe mund té pérdoret pér té vlerésuar performancén e shkollave né kéto fusha té
vecanta, duke i transformuar shkollat né modele pér géndrueshmeéri.

Manuali mund té gjendet né linget e méposhtme: https://eget.erisee.org/project-outputs2/ dhe
https://www.erisee.org/eri-see-publications/

* Ky emértim nuk paragjykon géndrimet mbi statusin dhe éshté né pérputhje me Rezolutén 1244 té Késhillit té
Sigurisé té OKB-sé dhe me mendimin e GIND-sé pér Deklaratén e Pavarésisé sé Kosovés.
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